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Bevezetés

Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzat (tovabbiakban: SZMJIVO) szocilis és gyermekvédelmi
szolgaltatdsainak eddigi legatfogobb attekintését tartalmazza ez a koncepciod. Elkészitésekor arra
torekedtlink, hogy a széles korben gyiijtott adatokra tdmaszkodva Osszeallitasra keriiljon egy olyan
fejlesztési terv, amely reményeink szerint segitséget nyljt a szocidlis célu fejlesztések
megvaldsitasdban, valamint kapcsolatot €pit a varos szocialis €s gyermekvédelmi szolgaltatoi kozott.

Szeged varos szocialis €és gyermekvédelmi szolgaltatisanak elemzéséhez kérddiveket kiildtiink az
érintett valamennyi haziorvosnak és a SZMIJVO altal fenntartott szocialis intézményeknek.
Kérddivekben informaciot kértiink a varos tertiletén €16 fogyatékosok, pszichiatriai betegek, valamint
szenvedélybetegek szamanak alakulasardl. Adatot kértiink tovabba az ellatasok teljesitésének
helyzetére, a hidnyzd szolgaltatdsok megteremtésének modjara, iitemezésére, a mikodo
szolgaltatdsokra (féréhelyszdm, szakdolgozoi Osszetétel), az ellatottakra ¢&s varakozokra, a
szakdolgozok dsszetételére.

Megkerestiik a Csongrad Megyei Munkaiigyi Ko6zpontot, a Csongrad Megyei Nyugdijbiztositasi
Igazgatdsagot, valamint a Kozponti Statisztikai Hivatal Csongrad Megyei Igazgatosagat tovabbi
adatok felhasznalasa céljabol.

A szocialis és gyermekvédelmi szolgéltatastervezési koncepciod (tovabbiakban: koncepcid) alapjat
alkotjdk a kérddivekre visszaérkezett valaszok, amelyek mind a koncepcid magalkotasahoz, mind
pedig az igények felméréséhez hasznos segitséget nyujtottak. A valaszadok véleménye, javaslata
lehetdség szerint beépiilt a fejlesztési elképzelések kozé, de valamennyi leirt gondolat hasznos
hattéranyagul szolgalt a koncepcid Osszeallitasanal.

SZMJVO koncepcidja a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold modositott 1993, évi 1.
tv. (tovabbiakban: szocialis torvény) 92. §-ban foglaltaknak megfeleléen illeszkedik a Csongrad
Megyei Onkormanyzat koncepci6jahoz, mint ,,alapkoncepci6”-hoz.

A koncepcionak a szocialis torvényben eldirt kétévenkénti feliilvizsgalata soran — sziikebb korti, de
ismételt adatgylijtés alapjan — értékeljiik az addig elért eredményeket, aktualizaljuk a sziikséges
fejlesztési iranyokat, feladatokat.

A koncepcio elkészitéséhez valamennyi adatot szolgaltatonak koszonjiik segito kézremiikodését!



1. A koncepcio célja

A koncepciod elkészitését a szocialis torvény 92. § (3) bekezdése irja eld a legalabb kétezer lakosu
telepiilési Onkormanyzat, illetve a megyei Onkormanyzat a telepiilésen, illetve a megyében,
fovarosban ¢l6 szocidlisan raszorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok
meghatarozasa érdekében. A szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat a helyi Onkormanyzat
kétévente feliilvizsgalja és aktualizélja.

A szocialis torvény 92. § (4) bekezdése alapjan a koncepcid tartalmazza kiilondsen:

a) a lakossagszam alakulasat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok biztositasarol,

c) a szolgaltatasok miikodtetési, finanszirozési, fejlesztési feladatait, az esetleges egyiittmiikodés
kereteit,

d) az egyes ellatotti csoportok (iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek, pszichiatriai
betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsoldddan a specialis ellatasi formak, szolgaltatasok
biztositasdnak sziikségességét.

A koncepciot a helyi Onkormanyzat az elfogaddast megelézOen véleményezteti az
intézményvezetdkkel, a kisebbségi 6nkormanyzat(ok)kal, tovabba a Szocidlpolitikai Tanacs teriileti
szervével. A koncepcid végleges valtozatanak elfogadasa soran a kialakitott véleményeket az
onkormanyzat lehetdség szerint figyelembe veszi.

A szocidlis torvény alapjan a telepiilési Onkormanyzatok koncepcidjat a megyei, fovarosi
Oonkormanyzat el6zetesen véleményezi. A megyei jogu varos a koncepciot a sajat teriiletére késziti el,
amelyet az egyeztetd bizottsdg is megtargyal. A kozgyiilés altal jovahagyott koncepciot meg kell
kiildeni az Ifjusagi, Csaladiigyi, Szocialis és Esélyegyenldségi Minisztériumnak.

A koncepci6 alapelvei:

— a segitségre szorulok emberi méltosaganak megdrzése,

— a hatranyos megkiilonboztetés, elditélet elutasitasa,

— az es¢lyegyenlOség biztositasa,

— széles koru ellatasok szervezése,

— kirekesztddés elleni kiizdelem,

— egyfajta szocialis minimum biztositdsa mindenki szamara.

Az alapelvek teljesitése érdekében a kovetkezd értékeket tartjuk szem eldtt: szocidlis biztonsag
megteremtése, egyénre szabott ellatdsok biztositdsa, hatékonysdg ¢és gyorsasag, tovabba a
diszkrimin4cio tilalma.

A koncepci6 célja:

- atfogd kép nyljtasa a szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatasok helyzetérdl,

- aszocialis és gyermekvédelmi szolgaltatasok fejlesztési iranyainak és céljainak meghatarozasa,

- eldsegiteni az 4gazati torvények altal bevezetésre keriilé uj tipusu intézmények feladatainak
ellatasat,

- az ellatast biztositd intézmények muikodésének 6sszehangolésa,

- aszocialis ellatasi formakhoz val6 egyenlé hozzéjutas.



A szocialis ellatas f6 célcsoportjai:

- gyermekek,

- csaladok,

- 1ddsek, nyugdijasok, egyediilallok,

- marginalizalodott csoportok (pl.: hajléktalanok, munkanélkiiliek, egyes kisebbségi csoportok),
- specialis csoportok (pl.: fogyatékosok, pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek).

Cél a gyermekek ¢és a csaladok esetén a csaladi funkcidk erdsitése, a célcsoportok mindegyike
esetében az alapvetd létfeltételek biztositasa, a hatranyos helyzetliek esetében pedig az integracio.

Onkorméanyzatunk révid-, kozép- és hossza tava feladatként jeloli meg a szolidaris tarsadalmi
torekvések tamogatasat, ezen beliil a hatranyos helyzetii csoportok felzarkoztatasat, a tarsadalmi
kirekesztddés elleni kiizdelmet, a romdk helyzetének javitasat, a térségi feladatokat ellatd szocidlis €s
gyermekvédelmi rendszer fejlesztését.

A koncepci6 elkészitése soran ezeket az alapelveket, értékeket és célokat is szem eldtt tartottuk.



2. Helyzetelemzés

2.1. Szeged varos tarsadalmi — gazdasagi helyzete

Szeged a Dél-Alfold legnagyobb varosa, 1962 6ta Csongrdd megye székhelye, egyben a régid
igazgatasi, kulturalis és gazdasagi kozpontja. Az M5-0s autdpalya mentén, a Maros torkolatatol kissé
délre, a Tisza két partjan fekszik.

Autdtton mért tdvolsdga Budapesttdl 171 kilométer. Kdzigazgatasi teriilete 281 km?, belteriilete 48,5
km®. A Budapest felél érkezd E75-6s nemzetkdzi f60t Szerbia és Montenegroi Koztarsasaggal, a 43-
as szdmu ut Romanidval koti Ossze, melyek szdmos nemzetkdzi kapcsolatot tesznek lehetdve. A
varos lakonépességének szama 2006. januar 1-én 164.177 {6 volt. A lélekszam alapjan a hazai
varosok kozott a negyedik helyet foglalja el. A népsiirliség értéke (egy km® -re jutd bejelentett
lakohellyel rendelkezok szama): 557,1 6.

Szeged varosat 1879-ben hatalmas arviz pusztitotta el. Az Gjjaépitést kovetden alakult ki a varos mai
forméja. Szeged ipara az évek folyaman lendiiletesen fejlodott, de az elmult években ez a tendencia
lelassult. Mindezek ellenére a regisztralt munkanélkiilieck szama csokkent varosunkban, a
munkanélkiiliek nagy részét a 18 és 35 év kozottiek teszik ki.

A varos iparaban nagy jelentdségli az ¢lelmiszeripar, innen keriil ki az orszadg szalami exportjanak
tulnyomo része a vilaghiri PICK markanév alatt. Szeged a hazai szénhidrogén termelés kdzpontjava
fejlodott. Kozvetlen kozelében, Algyon termelik az orszag kdolajanak 67 %-at, a foldgaz 53 %-at. Ez
a két nagyvallalat szdmos szegedi lakos részére biztosit munkalehetdséget.

Napjainkban a varos gazdasagi €letében jelentOs szerepet jatszik a kis- és nagykereskedelem, amely a
nemzetkdzi cégek révén nem csak a szegedi agglomeraciora, hanem a szomszédos orszagokra is
hatést gyakorol.

A varos jelentds gazdasagi, kereskedelmi, szellemi és miivészeti vonzerd. Ez reményeink szerint
egyiitt jar a konferencia—turizmus fellendiilésével, amelynek alapjaul a rendszeres varosi
rendezvények, az évente visszatérd kulturdlis- és sportprogramok, vasarok és szakkiallitasok
szolgélnak.

A szallitas terliletén alapvetéen meghatdrozo a kozuti és vasuti kozlekedés. A kozati forgalom
novekvd tendenciat mutat az elkésziilt M5-6s autdpalyanak, és annak koszonhetden, hogy
megkezdddtek a Szeged véarosat nyugatrdl elkeriild ut épitési munkalatai.

A varos nemzetiségi szempontbdl heterogén képet mutat. Itt €16 nemzetiségek koziil kiemelendd a
gorog, a horvat, a lengyel, a német, az 6rmény, a roman, a szerb, a szlovak és az ukran kdzosség.

A véros lakossaganak Osszetételét tekintve a ndk szdma magasabb, mint a férfiaké. Ehhez a férfiak
magasabb halandosdga is nagymértékben hozzdjarul. A férfiak és ndk szamanak valtozasat mutatja
korcsoportonként az 1. szamua melléklet tablazata. Csongrad megyében a népesség atlagos életkorat a
2. szamu melléklet szemlélteti. Szegeden a csaladok szdma 58.434 és 100 csaladra 106 gyermek jut, a
lakosok nagyobb hanyada ¢l valamilyen parkapcsolatban. A fiatalkoriak szama alacsony, az iddseké
pedig novekvd tendencidt mutat. Jelenleg a 60 év felettieck szama 33.262 f0, mely a teljes
lakonépesség 20,28 %-a. Koztiik tobb mint kétszer annyi a nd, mint a férfi. Ezek az ardnyok is
mutatjak, hogy a lakossag ezen része szocialis szempontbol a legnagyobb odafigyelést igényli.

A hazassagkotések szama 20-24 éves korban kiugréan magas, majd csokkend tendenciat mutat. Mind
a férfiak, mind pedig a nék esetében a valasok szama 45-49 éves korban a legmagasabb. Ugyanakkor
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ebben az iddszakban egy ujabb emelkedés latszik a hazassagkotések szamaban.
2.2. A szocialis szolgaltatasok alanyai

A szocialis szolgaltatdsok lehetséges alanyai altalaban a kedvezdtlen szocialis koriilmények kozott
¢l6 lakosok, kiilondsen az iddések, betegek, fogyatékosok, munkanélkiiliek, hajléktalanok.
Szocioldgiai kutatasok szerint az alacsony iskoldzottsagu, rossz szocidlis koriilmények kozott €16
emberek hamarabb betegszenek meg, mint az iskoldzottabb, jobb koriilmények kozott €élok. A
lakossag ezen része nagyobb mértékben szorul a szocialis ellatorendszerre, illetve nagyobb az esélye,
hogy élete soran valamikor raszorul, mint kedvezébb koriilmények kozott €16 polgartarsai.

Szeged lakossaga az elmult harom évben lassu tendenciat mutatva fogyatkozik. Kevés gyermek
sziiletik, az idOsek aranya pedig ezzel aranyosan nd. A fenti tény orszagosan is jellemzd, ami a
sziiletések szamanak csokkenése miatt egyre tobb terhet ro6 a tdrsadalomra. A demografusok szerint
10-20 év mulva Magyarorszagon az oregedéssel Osszefliggd stlyos tarsadalmi probléma varhat6, az
eltartottak szama nagy mértékben emelkedni fog.

A szocialis szolgaltatdsokkal Osszefiiggésben a lakossdg Osszetételét — az idds ellatason kiviil — a
kovetkezOk jellemzik:

(A megjelolt szamok nem tiikkrozik hiien a valosagot, hiszen nagy a latencia. A feltiintetett adatok
azonban hasznalhatoak a szocialis szolgaltatasok tervezése soran.)

.| Ertelmi Mozgas | Siilyos latis | ... ., .. | Pszichidtriai | Szenvedély- | . ..
Lakos'sags%am fogyatékosok | fogyatékosok | fogyatékosok Slketl}emak betegek betegek Ha]lek}alanok
2004. janudr 1. . . . szima . . szima
szdma szdma szdma szdma szdma
362 1000 274 192 1282 2501 1100
Szeged | 163.525
(0.22 %) | (0.61 %) | (0.17 %) | (0.12 %) | (0.78 %) | (1.52%) | (0.67 %)

A véros lakossaganak 14,2 %-a egyszemélyes haztartdsban ¢él. Ez azt jelenti, hogy valsagos
¢lethelyzet esetén minden hetedik ember valamilyen kiilsé segitségre szorul. Az egyszemélyes
haztartasban ¢élok kozott sok az egyediil €16, alacsony jovedelemmel rendelkezd, tartos betegségben
szenved6 nyugdijas. Segitd csalad hidnyaban szimukra a Gondozasi Kozpontok jelentenek megoldast
nappali ellatast ny0jtd intézményekben, az iddsek klubjaiban ¢és alapszolgaltatisban hazi
segitségnyujtas formajaban.

A hazassagkotések szama évrdl évre csokkent. A csaladok 20 %-a gyermekét egyediil neveld
szilokbol all. Orszdgosan ismert adat, hogy a valdsok szama rohamosan emelkedik. A
csaladszerkezetek kedvezéOtlen valtozasai is nagymértékben hozzajarultak ahhoz, hogy
gyermeknevelési, csaladi és foglalkoztatasi problémaéval egyre tobben keresték fel a csaladsegitd
szolgélatokat.

A hajléktalanok magas szdma tobb okra vezethetd vissza. Befolyasolo tényezok lehetnek: valasok,
eladosodésok (koziizemi dijak, hitelek), munkanélkiiliség. A regisztralt hajléktalanok szdma kiugréan
magas 26-45 éves kor kozott. Ebben az idészakban vannak az elsé hazassagkotések, az elsé gyermek
sziiletése, valamelyik fél munkanélkiilivé valasa és legvégiil a valas. Az egysziilOs csaladok egy része
nem képes lakasfenntartasi koltségeik fizetésére, eladosodnak és végiil hajléktalannd valnak,
gyermekeik pedig gyermekvédelmi gondoskodasba keriilnek. Aki egyszer erre a szintre jut, annak




nagyon nehéz a visszaut.

SZMIVO a szociélis torvényben meghatarozott pénzbeli ellitasokat biztositja. A rendszeres szocialis
segélyben részesiilok szama — a 2000. évben megsziintetett munkanélkiilieck jovedelempotld
tamogatasdnak hatdsara — rohamosan emelkedett. 2005. évre a rendszeres szocialis segélyben
részesliltek szdma 1.200 fOre stabilizalédott, melyet az Onkorméanyzat ugy tudott elérni, hogy a
kozcelu foglalkoztatasra fektetett nagy hangsulyt. A segélyezettek 1étszamabol havonta atlagosan
kozel 130 f6 a kozcélu foglalkoztatasba bevontak szama, foglalkoztatdsuk ideje megkozeliti a 200
napot. A tartéosan betegek egyre novekvd szdmara utal, hogy az elmult években folyamatosan
novekedett az apolasi dijban és a kozgyogyellatasi igazolvanyban részesitettek szama. Atmeneti
segélyben részesiilok szama stagnal, a lak4sfenntartdsi tdmogatasban részesiilok szama pedig
csokkend tendenciat mutat. Az igénylok korcsoportok szerinti vizsgalata azt mutatja, hogy a fenti
tdmogatasokat els@sorban a 26-55 év kozottiek veszik igénybe. Ennek oka lehet, hogy ez az iddszak a
csaladalapitas, a lakasszerzés, az els0 valadsok ideje, melyek uj, anyagi nehézségeket jelentd
helyzeteket teremtenek. Az igénylok kozott tobb ndt taldlunk, mint férfit, amely arra a tényre
vezethetd vissza, hogy gyermekes hazaspar valasakor a gyermek altalaban az anyahoz keriil, ezaltal
az 0j csalad 1ét- és lakasfenntartasi gondjai rendszerint egyediil az anyara harulnak. Ezt az okfejtést
tdmasztja ald az adossagcsokkentési tdmogatasnal is tapasztalhatdé hasonld arany, hiszen ennél az
ellatasi formanal is tobb a ndi tdmogatott.

Az Osszlakossag szamahoz képest viszonylag allandé aranyu a fogyatékkal €16 személyek szama,
kirekesztettségi érzésiik fokozott, tarsadalmi integraciojuk ¢és foglalkoztatottsdguk alacsony
szinvonali. Az integracidjukat érintd kozintézmények szama, ¢és a kozlekedésiiket segitd
akadalymentesités alacsony szdmu. Az onkormdanyzat fenntartdsdban miikdodd intézmények nagy
részében az akadalymentes megkozelithetdség biztositott.

Szegeden az Eurdpai Uniods eldirdsokat is betartva, a mozgasukban valamilyen mddon korlatozott
személyek kozlekedésének segitésére a helyi tomegkozlekedést biztositd tarsasagok egyre tobb
alacsonypadlés autdbuszt €s trolibuszt miikodtetnek.

A tarsadalmi kirekesztédés egyik okaként tekinthetd az, hogy a mentalis betegségben szenveddk
szdma az utobbi években nagy mértékben megnovekedett. Az Ongyilkossagi kisérletet elkovetdk
szdma is kiemelked6en magas az orszagos ¢s megyei atlag tekintetében.

Demografiai szakirodalmakban olvashatd, hogy a magyar lakossag egészségi allapota és haldlozasi
ardnya negativ tendenciat mutat, mely azt jelzi, hogy a lakossdg ¢életmindsége romlik. Fejlett
orszagokban a gazdasagi fejlodéssel egyiitt nd a varhato ¢€lettartam €s csokken a haldlozasi ardnyok
szama.

Szeged varosaban €16 emberek korében is vezetd haladloki tényezOk a keringési rendszer
megbetegedései €s a daganatos betegségek. Fontos befolydsolo tényezd a helytelen taplalkozés, a
dohényzas, tulzott alkoholfogyasztds és a mozgas hidnya. Szamos egészségiligyi ellatasi szint
megtalalhatd a varosban, a lakosok a megyén beliill a szakmai ellatds minden szintjére jellemzd
ellatast igénybe tudnak venni.

Az egészségi allapotnak meghatirozo szerepe van a szocialis raszorultsag szempontjabol. Amikor az
egészségiigyi ellatd rendszer nem tud tovabbi ellatast nyujtani, akkor keriil az érintett személy a
szocialis ellatd rendszerbe. A lakossag megfeleld szinvonalu ellatasa érdekében nélkiilozhetetlen az
emlitett két ellatérendszer szoros egylittmitkddése.



Az urbanizécid terjedése varhatéan magaval hozza a pszichés- és szenvedélybetegségek, valamint a
1égzdszervi-, sziv- és érrendszeri megbetegedések emelkedését, ez fokozott ellatasi feladatot jelent
majd az egészségiigyi €s szocialis ellatorendszernek egyarant.

2.3. A szocialis gondoskodas fobb sajatossagai Szeged varosaban

SZMIVO az 4ltala biztositott kiilonféle szocialis ellatasi formdkhoz vald egyenld hozzdjutas
biztositasat tlizte ki egyik célként, mely azonban a gyakorlatban sériilhet. A varos gazdasdganak
teljesitoképessége bizonyos teriileteken elmaradhat az orszagos atlagtol, igy a varos teriiletén a
szocidlisan raszorulok aranya is magasabb lehet. A rendszervaltas el6tt a szocidlisan raszorulok
ellatasa a Tanacsok feladata volt. A kilencvenes évek utan mar mas szereplk is részt vettek az
ellatasban, de a dominancia az dllamé maradt, és ezaltal az Snkormanyzatoké.

A novekvl szamu idds népesség az idds ellatast biztositd intézmények Iétrehozasat, bovitését
igényelte. Ebbe a korbe szamos civil és egyhdzi szervezet is bekapcsolodott. A gondoskodas
kozéppontjaban jelentds helyet foglalnak el az iddseken kiviil a munkanélkiiliek, a fogyatékos ¢és a
hajléktalan emberek is, akiknek a tAmogatasat szamos intézmény és civil szervezet is segiti.

A véaros onkormanyzata az elmult években nagy erdfeszitéseket tett annak érdekében, hogy a gyarak
bezardsa miatt munka nélkiil maradt embereket valamilyen formaban tAmogatni tudja.

Szeged Megyei Jogu Varosban két célcsoport - a fogyatékkal €16 személyek €s az idosek - érdekeinek
érvényesitésére, a veliik vald szoros egylittmiikodés érdekében jott 1étre a Fogyatékosiigyi Forum és
az Iddsiigy1 Tanacs.

Fogyatékosiigyi Forum

SZMJIVO a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositdsarol szolo 1998. évi
XXVI. torvény korszerli szellemiségét, és annak eurdpai normékat kdvetd elveit alapvetdnek tartja.
Az 1j Orszagos Fogyatékosiigyi Programrol sz6l6 10/2006. (I1. 16.) OGY hatérozat kdzép, és hossza
tavu célkitlizései szerint valtoztatni kell a fogyatékossagot csupan egészségiigyi problémaként kezeld
kozfelfogason. Ennek érdekében Szegeden mar 2001. marciusaban megalakult a véaros Helyi
Fogyatékosiigyi Foruma. (tovabbiakban: Férum)

A Forum tagjai a kiilonbozé fogyatékkal, betegségekkel éloket képviseld szervezetek, egyesiiletek,
igy a mozgaskorlatozottak, értelmi fogyatékosok, vakok, siketek tovabba a rakbetegek, cukorbetegek,
daganatos betegek, lisztérzékenyek. A Férum munkdjaban részt vesznek rehabilitacios, fejlesztd és
foglalkoztatd szervezetek, alapitvanyok.

Kezdetben a kozos problémak megbeszélése, illetve az altalanos tdjékoztatds volt a Forum
napirendjén, késébb mar kezdeményezd szerepet toltdtt be a probléméak megoldasara, mely koziil
tobb sikerrel jart. 2003. juniusaban ujjaalakult a Helyi Fogyatékosiligyi Forum. Szeged varos vezetése
kotelességének tekinti az itt €l0 fogyatékosok segitését, igy tovabbi feladatokkal, hataskorokkel
ruhdzta fel a Forumot. Szeged Megyei Jogli Varos Polgarmestere a Forum elndke. A titkari
feladatokat, az adminisztracidét és koordindlast az igények és kezdeményezések Osszehangolasat
Szeged Megyei Jogi Varos Polgarmesteri Hivatal Szocialis, Csalddvédelmi és Egészségiigyi Iroda
dolgozoja végzi.

A Foérum célul tiizte ki, hogy a fogyatékkal ¢16 emberek szamara, 6sszehangolt allami intézkedéseken
keresztiil teremtddjon meg az esélyegyenldség, a tarsadalmi integracio és az 6nallo életvitel alapvetd
feltételeinek biztositasa.

A fogyatékos személyek, az ket mindenki mdssal egyenlden megilletd jogaikkal — allapotukbol
fakadoan — nem teljes mértékben tudnak élni, ezért indokolt szamukra a pozitiv diszkriminacio. A
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Forum programjanak célteriiletei: kornyezet; kommunikécio; kozlekedés; egészségligy; oktatas,
képzés; foglalkoztatas; sport- €s szabadido; szocialis ellatasok; valamint az intézményrendszer.

Szeged Megyei Jogu Varos Kozgytilésének Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsdga palyazatot hirdetett
a Fogyatékostligyi Alapra 2003-t6l évente 5 millio Ft keretosszeggel. Az Alap kifejezetten az adott
célcsoportok tamogatasat biztositja. Az Egészségligyi €s Szocidlis Bizottsdg a tdmogatasok
odaitélésénél a Forum eldzetes javaslatait figyelembe véve hozza meg dontését.

Idosiigyi Tanacs

2003. februar 6-an Szegeden 15 f6s Iddsiigyi Tanacs alakult, melynek elndke Szeged Megyei Jogu
Varos Polgarmestere. A titkari teendoket a Szocidlis, Csaladvédelmi és Egészségiigyi Iroda vezetdje
latja el, a Tanacs elndkhelyettese a nyugdijasiigyi referens. Az Iddsiigyi Tanacsban képviseltetik
magukat a kiilonbo6zo civil szervezddések, az ipari és mezdgazdasagi munkat végzettek, az egyhdzak
képviseldi (katolikus, zsidd, evangélikus, reformatus), a honvédség, a renddrség, a BV alkalmazottak,
az Onkormanyzati nyugdijas szervezetek. Az Iddsiigyi Tanacs véleményezd, javaslattevd jogkdorrel
rendelkezik. Részletes feladatait az Ugyrend, az eljarasi kérdéseket a Szervezeti és Miikddési
Szabalyzat tartalmazza. Az Iddsiigyi Tandcs munkaterv alapjan végzi munkdjat, havonta iilésezik,
napirendjén olyan témakorok szerepelnek, amelyek a nyugdijasok életkoriilményeit pozitivan
befolyéasoljak. Meghivés alapjan beszamolnak az iiléseken az dnkormanyzat szocidlis intézményeinek
vezetdéi, a Csongrad Megyei Egészségbiztositdsi Pénzar vezetéje, a Csongrad Megyei
Nyugdijbiztositasi Igazgatosag vezetdje, a civil szervezetek megyei képviselete, a Csongrad Megyei
Fogyasztovédelmi Feliigyel0ség vezetdje. Az iilések rendszeres résztvevdi a Tisza Volan Rt.
munkatarsai, akik a helyi tomegkdzlekedés szolgaltatdsait igénybe vevd iddskoru lakossag utazasi
feltételeirdl tajékoztatjdk az Iddsiigyi Tanacsot. A meghivott eléadok révén lehetdség nyilik a
parbeszédre, a tajékoztatasra ¢és tajékozodasra, az ismeretek bdvitésére. Az Iddsiigyi Tanacs
elndkhelyettese havi rendszerességgel fogadoorat tart a Varoshazan, ahol megfeleld szakemberek
segitik a nyugdijasokat hivatalos ligyeik intézésében és kérdéseik megvalaszolasaban.

Az Idésiigyi Tandcs — a nyugdijas szervezeteken keresztiili — megismerteti az Onkormanyzati
apparatus miikodését az iddsekkel, ezaltal betekintést nyernek a dontések eldkészitésébe és a
dontéshozatal modjéba, véleményiiknek hangot adhatnak €s érdekeik védelmében is felléphetnek.

Szeged Megyei Jogi Varos Kozgytilésének Egészségiigyi €s Szocialis Bizottsaga palyazatot hirdetett
az Idostigyi Alapra, 2006. évben 10 millio Ft keretosszeggel. Az Alap létrehozésaval az volt a cél,
hogy lehetdséget adjon a szervezeteknek programjaik finanszirozasara. A tamogatasok odaitélésénél
az IdOsiigyi Tanacs eldzetes javaslatait figyelembe véve keriilt sor a dontéshozatalra.

A fentieken tal hasonlo céllal ¢és keretosszeggel Szeged Megyei Joghi Varos Kozgytilésének
Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsaga meghirdette a palyazatot a Szocidlis, Gyermek ¢és
Csaladvédelmi Alapra is.

Kistérségi tarsulas

SZMIVO a kozos érdekii feladatok célszeriibb, gazdasagosabb és hatékonyabb megvalodsitasa, a
polgaroknak nyujtott kozszolgaltatasaik szinvonalanak javitdsa céljabol, a helyi onkormanyzatok
tarsulasairdl és egyiittmiikodésérdl szolo 1997. évi CXXXV. térvény alapjan, a Szegedhez kozeli
telepiilésekkel tarsuldst hozott 1étre

Szeged Megyei Jogu Véros Kozgytilése a 86/2006. (II. 10.) Kgy. sz. hatarozattal jovahagyta, hogy

Szeged Megyei Joglh Véaros, Doc Kozség ¢s Zsombé Kozség tarsuljon a csaladsegités, hazi
segitségnyujtas, gyermekjoléti szolgaltatas és gyermekek atmeneti gondozasa (Csalddok Atmeneti
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Otthona, Gyermekek Atmeneti Otthona, Helyettes Sziiléi Halozat) biztositdsara oly médon, hogy a
tarsult telepiilések vonatkozdsdban a feladatot Szeged Megyei Jogi Viros Onkormanyzata a
fenntartasaban 1évé Human Szolgaltatdo Kézpont keretében latja el.

A tarsult onkormanyzatok célja, hogy kozos Osszefogassal a szocidlis torvényben meghatarozott
szocidlis alapszolgaltatasi feladatokat, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz0l6 modositott 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban: gyermekvédelmi térvény) foglalt
gyermekjoléti alapellatasi feladatot magas szakmai és ellatdsi szinvonalon valdsitsak meg.

Roma integracios programok

A Varosban jol és szervezetten mukédnek az integracios programok koziiliik is kiemelkednek a
a tanulok fele roma nemzetlsegu — szamos programot inditottak a helyes eletmodra neveles
érdekében, mindezt az elditélet mentességre épiilve és mar a fiatal gyermekkorra fokuszalva.
SZMJVO Humén Szolgéltaté Kozpont altal mﬁkédtetett csalédsegitc’i szolgélatok szémos a romék

crcr

Ko6zosségi Haz.
Két masik intézmény (Ifjusdgi Haz Kht. Szeged, Felsé Tisza-part 2., Bartok Béla Miivelddési

Ko6zpont Szeged, Vorosmarty u. 3.) palyazati 0sszegbdl rendszeresen biztosit programokat roma
felndttek szamara, mely a munkaerd-piaci reintegraciojukat célozza.
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3. Szeged varosaban meglévo szocialis szolgaltatasok jellemzése, az 6nkormanyzat
kotelezo feladatainak teljesitése

A szocidlis szolgaltatdsokra vonatkoz6 eldirdsokat a szocidlis torvény hatdrozza meg. A jelentds
tarsadalmi  valtozasok koOvetkeztében az  Onkormanyzatok feladatellatdsi  kotelezettsége
nagymértékben megvaltozott az ellatasi sziikségletek modosuldsaihoz igazoddan.

A szocialis torvény 90. § (2) bekezdése szerint ,,A megyei jogh varos sajat teriiletén koteles az
alapszolgaltatasi és az atmeneti elhelyezést nyajto ellatasi feladatokat megszervezni, valamint a
megyei Onkormanyzat ellatasi kotelezettsége korébe tartozo feladatok koziil az iddsellatas, tovabba —
elozetes igényfelmérésre alapozva — a lakossdgi sziikségletek alapjdn meghatarozott legalabb két
tovabbi intézménytipus feladatait biztositani”.

Pozitivum az utobbi években, hogy az dnkormanyzat feladatellatasat egyre tobb civil, illetve egyhazi
szervezet, gazdasdgi tarsasag is segiti. Ezek Onalldoan, Onkormanyzattal kozosen, vagy az
onkormanyzattal kotott ellatasi szerzddések alapjan mitkddnek.

3.1. Az alapszolgaltatasok

,»Az alapszolgaltatasok megszervezésével a telepiilési dnkormanyzat segitséget nyljt a szocialisan
raszorulok részére sajat otthonukban ¢és lakokornyezetilkben o©nallo ¢letvitelilk fenntartdsaban,
valamint egészségi allapotukbdl, mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl szarmazdé problémaik
megoldéséban.” (szocialis torvény 59. § (1) bek.)

Szocialis alapszolgaltatasok:

a falugondnoki és tanyagondnoki szolgéltatas,
a szocialis informacios szolgaltatas,
az étkeztetés,

a hazi segitségnyu;tas,

a csaladsegités,

a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas,
a kozosségi ellatasok,

a tdmogato szolgaltatas,

az utcai szocialis munka,

a nappali ellatas.

VV VY YV VY VY VY

3.1.1. Falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas

A szocidlis torvény 60. § (1) bek. szerint ,,a falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatas célja az
aprofalvak és a |Kkiilterlileti vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek
intézményhianyabol eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd
szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgéltatisokhoz valé hozzajutas
biztositasa, tovabba az egyéni, kozdsségi szintl sziikségletek teljesitésének segitése.” Falugondnoki
szolgaltatas hatszaz lakosnal kisebb telepiilésen miitkddtethetd.

Az alapszolgaltatdsok tanyagondnoki szolgaltatas Utjan torténd biztositdsa nem kotelezd feladat
megyei jogu varosok szamara, ugyanakkor a szocialis torvény 60. § (3) bek. szerint a tanyagondnoki
szolgaltatds legalabb hetven ¢és legfeljebb négyszaz lakossagszdmi — kiilon jogszabalyban
meghatarozott — kiilteriileti vagy egyéb belteriileti lakott helyen mitkddtethetd.

SZMJVO jelenleg nem miikddtet tanyagondnoki szolgalatot.
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3.1.2. Szocialis informacios szolgaltatas

2005. jalius 31-ig minden telepiilésen kotelezOen megszervezendd feladat, melynek célja, hogy a
szocialis torvényben meghatéarozott, illetve egyéb, a szocidlis biztonsag megteremtéséhez kapcsolodo
ellatasokat és szolgaltatdsokat igénylok megfeleld tdjékoztatast kapjanak az ellatasok
hozzatérhetoségével €s az igénybevételiikre vonatkozo szabalyokkal kapcsolatban.

Jelenleg SZMJVO fenntartasaban 1évé Humdn Szolgéltato Kozpont csalddsegitd halozatanak
munkatarsai végzik el a fent megjelolt feladatot. (A szolgaltatast biztosito telephelyeket a 12. szamt
melléklet 1.5. pontja tartalmazza.)

3.1.3. Etkeztetés

»Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
¢tkezésérol kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kiilonosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansdguk miatt.” (szocialis torvény 62. § (1)
bek.)

Az étkeztetést a varos tagozoddsa, az idések nagy szama és egyenlétlen eloszlasa miatt SZMIVO
Human Szolgéltatd Kozpont 40 hazigondozoi korzet kialakitdsaval tette hatékonyabba, és minden
raszoruld részére elérhetdvé. Az intézmény naponta 1100 {6 részére biztosit — vendéglato
egységekbdl megvasarolt — kétfogasos étkeztetést, folyamatosan, az év 365 napjan. A hétvégi ¢€s
innepnapokon a kihasznaltsdg nem teljes korli, ezt az ellatottak koriilbeliil 50 %-a igényli. Az
étkeztetés az egyik leghatékonyabb szocidlis alapszolgaltatasi forma, igény van az engedélyezett
létszam emelésére. (A szolgaltatast biztositod telephelyeket a 12. szdmt melléklet I.1. és 1. 5. pontjai
tartalmazzak.)

Az étkeztetést tobbnyire az id0s korosztaly veszi igénybe, de 1ényeges eltérések mutatkoznak a ndk
és férfiak, valamint az életkorok megoszlasa szerint is. Az alabbi abra szemlélteti az adatokat:

Etkeztetést igénybe vevbk szamanak alakulasa 2004. évben
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SZMJVO Humén Szolgaltatdo Kozpont 4ltal lizemeltetett népkonyha keretében hajléktalan személyek
részére naponta 150 adag ebéd kiszolgalasara van lehet6ség, a 135 adag fott étel és a 15 adag hideg
¢lelem azonban nem elegendd, foleg a téli honapokban. A nagy létszamban megjelend hajléktalan
személyek ellatasat, feliigyeletét a szakmai 1étszdm mellett kozcélu munkatarsakkal és a Varosorok
segitségével oldjadk meg. (A szolgéltatast biztositd telephelyet a 12. szama melléklet 1.4. pontja
tartalmazza.)
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3.1.4. Hazi segitségnyujtas

,,Hazi segitségnytjtas keretében kell gondoskodni

> azokrol az iddskoru személyekrdl, akik otthonukban dnmaguk ellatasara sajat erdbdl nem
képesek és roluk nem gondoskodnak,
> azokr6l a  pszichiatriai  betegekrdl,  fogyatékos  személyekr6l,  valamint

szenvedélybetegekrol, akik allapotukbol addédoan az 6nallo életvitellel kapcsolatos
feladataik ellatdsdban segitséget igényelnek, de egyébként Onmaguk -ellatisara

képesek,

> azokrol az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrdl, akik ezt az ellatasi format
igénylik,

> azokrol a személyekrdl, akik a rehabilitaciot kovetden a sajat lakokdrnyezetiikbe torténd

visszailleszkedés céljabol tdmogatast igényelnek onallo ¢letviteliik
fenntartasahoz.” (szocialis térvény 63. § (1) bek.)

SZMIVO a hazi segitségnyujtist az étkeztetéshez hasonléan gondozasi korzetek kialakitasaval
szervezte meg a Human Szolgaltaté Kozpont keretében. (A szolgaltatast biztosito telephelyeket a 12.
szamu melléklet I.1. pontja tartalmazza.)

Szegeden 1987. ota 6t gondozési kozpontba, tovabba 1996. évtdl a Kiskundorozsmai Csaladsegitd
Hazba integralva valosul meg a hazi segitségnyujtas. Ezt az ellatasi format 2004. évben atlagban,
havonta 900 f6 vette igénybe. Az ellatisi teriilet nagyban befolyasolja a gondozdsi munka
nehézségét. A kiilteriileteken lakd személyek gondozédsa a kozlekedés és a komfort hidnya miatt
gyakran akadalyozott. Novekszik azok szama, akik naponta tobb oOréds, akar 24 oras ellatast
igényelnének a jelenlegi egy-két oras helyett, de ezt a jelenlegi rendszer nem képes felvéllalni. A 40
{6 szocidlis apolo, gondozo szakember €s a kb. 400 {6 tarsadalmi aktivista kivaloan teljesitette az év
folyaman felmeriilt igényeket.

Haz segitségnyijtastigénybe vevdk szama 2004. évben
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3.1.5. Csaladsegités

»A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitséget igényld személyek, csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az ¢letvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatds.” (szocialis tsrvény 64. § (1) bek.)
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A csaladsegités 1991. 6ta miikodo szolgaltatas, mely 1996-ban integralédott a Human Szolgaltatod
Kozpont struktirdjaba. A feladat ellatdsat harom csalddsegitOhdz biztositja. (A szolgaltatast biztosito
telephelyeket a 12. szdmu melléklet 1.5. pontja tartalmazza.) Mindhdrom intézményben az
igénybevevok koziil a nemek aranyat illetden a nék vannak tobbségben, ez a tendencia az elmult
évben tovabb er6sodott. Az életkor vonatkozdsdban dontdéen a kozépkoruak veszik igénybe a
szolgéaltatasokat. Csaladi 6sszetétel tekintetében a kiskundorozsmai Csaladsegitd Haz klienskdrében a
legtobb a teljes csaladban €16 kliens. Tapasztalatok alapjan az egyediil ¢él6k aranya meghaladja az
50 %-ot. Iskolai végzettség tekintetében a kozépfoki végzettségiieck domindlnak a Taban
Csaladsegité Kozosségi Hazban, az Alsovarosi Csaladsegitd Hazban kevés a kozépfoku végzettségii,
Kiskundorozsman a 8 4ltalanos, illetve az ennél alacsonyabb végzettségliek, valamint a
szakmunkasképzd intézetben végzett kliensek képviseltetik magukat nagyobb ardnyban. Az aktiv
keres6k aranya mindharom intézményben emelkedést mutat. A probléma tipusa szerint a
megélhetéssel és foglalkoztatassal Gsszefiiggd problémak hangstlyosan és meghatdrozéan magas
aranyban vannak jelen. Szocialis, mentalhigiénés esetkezelést alkalmaznak a szakemberek az esetek
tobb mint 90 %-anal. Kozvetlen krizishelyzet elhdritasara 2004. évben 146 esetben keriilt sor.

A csaladsegitd szolgélatok koziil a Taban Csaladsegitd Kozosségi Haz regionalis (Csongrad-, Bécs-
Kiskun-, ¢s Békés megye) modszertani feladatokat is ellat szakminiszteri kijeldlés alapjan 2001.
januar 01-t81 2006. december 31-ig. A Dél-alfoldi Regiondlis Mddszertani Csaladsegitd Szolgalat
képzési, tovabbképzési szolgaltatisokban, szakmai napok szervezésében, esetmegbeszéld
csoportfoglalkozasok szervezésével, mithelymunka keretében addssagkezelési szolgaltatas, mediacio,
csaladterapias ismeretek és technikdk, tartos munkanélkiiliek beilleszkedését segité modszerek,
regiondlis modszertani munkaértekezletek tartasaval, regionalis intézményi latogatasokkal, szakmai
ellendrzésekkel, egyéb modszertani szolgaltatasokkal tett eleget a modszertani feladatainak.

A Taban Csaladsegitd Héazban és az Alsdvarosi Csaladsegitd Hazban adossagkezelési tanacsadasi
tevékenységet is folytatnak, csoportfoglalkozasokat szerveznek a rendszeres szocidlis segélyben
részeslilé munkanélkiiliek részére, ennek eredményeként rovidiil a rendszerben toltott id6, tobbeknek
sikerlilt munkat taldlni, azonban az els6dleges munkaerdpiacra legtobbjiik nem kertil be, a kdzcélu
foglalkoztatasban atmenetileg oldédik meg a foglalkoztatasuk. Tovabbra is fennalldé gond az alacsony
képzettségi szint, a megrendiilt egészségi allapot, az életkorbol adodo diszkriminacio.

A csaladsegitd haldzat Onsegitd, tdmogatd csoportokat szervez iddsek, szenvedélybetegek és
csaladtagjaik szamara. Szakemberek bevondsaval, iranyitott csoportokat vezetnek pszichiatriai
betegek részére, egysziilds klubot felndttek, gyermekek részére.

Rendkivill széles spektrumt kindlatot nyudjtott a hdrom intézmény az elmult esztendOben, a
rendezvények szama 365 volt. Finanszirozasukat illetden ezek a rendezvények moddszertani
normativabol, palyazati pénzbdl, szponzori tamogatasbol, illetve 6nerdbdl valdsultak meg.

A kotelez6 szakfeladatokon til az egységek eleget tettek a felmeriild igényeknek, a miikodési
teriileten mutatkozo sziikségleteknek: pl. roma csaladokndl végzett szocialis munka, nélkiil6zo
csaladok étkeztetése, €lelmiszerosztas megszervezése. Iskolak kérésére egészségnapok, prevencios
foglalkozasok szervezésével, szakmai jellegli forumokat mitkddtettek, melyek a kdvetkezdk: szocialis
forum, roma férum, jelzérendszeres forum, szakértéi csoport a munkanélkiiliekért, kerekasztal a
dijhatralékosokért.

A csaladsegitd halozat sszes forgalma el6zd évben a forgalmi naplok és rendezvénynaplok alapjan
12.879 16.
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A statisztikai adatok is alatamasztjak, hogy évrdl évre emelkedik az ellatottak szama, ezt szemlélteti
az alabbi abra is:

Csaladsegitést igénybe vevbk szama
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3.1.6. Jelzoérendszeres hazi segitségnyujtas

»A jelzérendszeres hazi segitségnyljtas a sajat otthonukban ¢él6, egészségi allapotuk és szocidlis
helyzetiik miatt raszorulo, a segélyhivo késziilék megfelelé hasznalatara képes idéskorti vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére az 6nallo életvitel fenntartdsa mellett
felmertild krizishelyzetek elharitasa céljabol nytjtott ellatas.” (szocialis torvény 65. § (1) bek.)

A lakossag otthonaban torténd gondozési tevékenységet nagymértékben segiti és kiegésziti a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, amelynek feladata a biztonsag nyujtasa a lakashoz kotott
személyek részére. Ez a szolgaltatas 40-40 6 részére biztositott a Human Szolgaltatdo Kézpont II1. és
IV. szamu Gondozési K6zpontjaindl, napi 24 oras folyamatos ligyelettel. (A szolgaltatast biztositd
telephelyeket a 12. szamt melléklet I.1. pontja tartalmazza.) Bevezetésével az idés embereket
otthonukban latjak el, igy tovabb maradhatnak sajat megszokott kornyezetiikben.

SZMJVO fontosnak tartja a fokozatossag elvének kovetését, mely szerint a raszorulokat elsésorban
sajat otthonukban kell gondozni, majd — amennyiben ez mar nem biztositja a megfeleld ellatast — a
leginkdbb személyre szabott intézményi elhelyezés kdvetkezzen.

3.1.7. Kozosségi ellatasok

»A kOzosségi ellatdsok célja a pszichidtriai vagy a szenvedélybetegek lakokdrnyezetben torténd
gondozasa, tovabba gyogyuldsuk és rehabilitaciojuk eldsegitése.” (szocialis torvény 65/A. § (1) bek.)

2004. évben az akkori Egészségiigyi, Szocidlis €s Csaladiigyi Minisztérium altal kiirt ,,Pszichiatriai
betegek kozosségi ellatisa” cimii programra SZMJVO Humén Szolgaltatd Kozpont palyazatot
nyujtott be. Az elnyert palyazati tdmogatds 0sszegébdl az alapszolgaltatas targyi- és miikodési
feltételeit az intézmény kialakitotta.

A pszichiatriai betegek részére nyujtott kozosségi ellatds miikodésének engedélyeztetési eljarasa
befejezddott, a Csongrad Megyei Kozigazgatasi Hivatal Szocidlis és Gyamhivatala 2006. januar 01-
én kelt, 02-12-7/2006. szamu hatarozatdban a kozosségi ellatds miikodeését hatarozott iddre, 2008.
janudr 01-ig engedélyezte.

Civil szervezetek koziil 2005. évben Ko6zossegi Pszichiatriai Ellatd Szolgalatot hozott létre a Tamasz
Segélyezést Felvallalo Onsegélyezd Egyesiilet ( 6722 Szeged, Bocskai u. 9.).
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3.1.8. Tamogato szolgaltatas

»A tdmogatd szolgaltatds célja a fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd ellatasa, elsésorban
a lakason kiviili kdzszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik 6nallosdganak megdrzése
mellett a lakdson beliili specialis segitségnytjtas biztositasa révén.” (szocialis torvény 65/C. § (1) bek.)

SZMJVO nem miikddtet timogatd szolgalatot.

A Szegedi Mozgassériiltek Alternativ Egyesiilete (6725 Szeged, Veresacs utca 17/B.) 2003. évben
tdmogatd szolgalatot, 2004. éveben alternativ tdmogatd szolgalatot hozott létre, 2005. évben
mozgassériltek tamogatd szolgalatanak miikodtetését kezdte meg.

Az Ertelmi Fogyatékosok Csongrad Megyei Erdekvédelmi Szervezete Kozhasznii Egyesiilet (6721
Szeged, Teleki u. 3.) 2005. évben tamogatd szolgélat miikodését inditotta el Szegeden.

2005. nyaran Szeged Megyei Jogu Varos Jegyzdje miikddési engedélyt adott ki a Tamasz
Segélyezését Felvallalo Onsegélyezd Egyesiilet (6722 Szeged, Bocskai u. 9.) altal miikodtetett
Tamogatd Szolgalatnak.

3.1.9. Utcai szocialis munka

»Az utcai szocialis munka keretében biztositani kell az utcan tartozkodd hajléktalan személy
helyzetének, életkoriilményeinek  figyelemmel — kisérését, sziikkség esetén  ellatasanak

kezdeményezését, illetve az ellatds biztositasdhoz kapcsolodd intézkedés megtételét.” (szocialis torvény
65/E. §)

A szolgaltatast SZMIJVO keretében fenntartott Humén Szolgaltato Kozpont biztositja. (A
szolgaltatast biztositd telephelyet a 12. szdmu melléklet 1.4. pontja tartalmazza.) Az utcan ¢€lok
szamat a nagymértékli mobilitds miatt nehéz pontosan megallapitani. 2004. év soran 265 esetben
nyUjtottak segitséget, ebbdl 11j kliens 51 f6 volt. Az utcai gondozd szolgélat személygépkocsijaval
lehetéség van a kiiltertileteken €16 hajléktalanok megkozelitésére, krizishelyzetek esetén a betegek,
jaroképtelenek szallitdsdra. A 2 {0 szocialis munkés segitséget nyujt az elveszett okmanyok
potlasaban és a kiilonbozd kérelmek eldterjesztésében is. Az évek sordn szoros szakmai és
munkakapcsolat alakult ki a mentdk, koérhazak, rendOrség, karitativ szervezetek képviseldivel.
Tovébbra is vannak olyan személyek, akik nem veszik igénybe az ellatorendszer szolgéltatasait.

Ezen ellatasi forma szilikségességét bizonyitja, hogy Szeged varosaban a hajléktalanok becsiilt szama
legalabb 100 fével meghaladja a regisztralt hajléktalanok szamat. A regisztralt létszamot meghalado
hajléktalanok mindenféle segitség nélkiil élnek az utcdkon, ezért rendkiviil fontos az utcai szocialis
munkésok jelenléte.

3.1.10. Nappali ellatas

Szegeden évek oOta szervezetten mitkodnek a nappali ellatdsok korébe tartozo szocidlis szolgaltatasok.
SZMJVO Human Szolgaltaté Kdzpont biztositja az idések nappali ellatasat idések klubja keretében,
teriileti korzeteket kialakitva (3. sz. melléklet), tovabba a fogyatékos személyek nappali ellatasat és
hajléktalan személyek részére a nappali melegedét (4. sz. melléklet). SZMIVO Dr. Farkasinszky
Terézia Ifjusagi Drogcentrum a szenvedélybetegek nappali ellatasat biztositja.

Idosek Klubja
»A nappali ellatds hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban €16, tizennyolcadik
¢letéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és mentalis tdmogatasra

szoruld, onmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni
tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére,
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tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését.”
(szocialis torvény 65/F. § (1) bek a) pontja)

Az idOsek klubja szolgaltatasat tobbségében olyan 60 év felettiek igénylik, akik egyediil élnek, vagy
csaladjukkal, de a csaladtagok nem tudnak napkodzbeni ellatdsukrol megfelelden gondoskodni.

SZMJVO Human Szolgaltatdé Koézpont 6t gondozisi kdzpontjdhoz és a Kiskundorozsmai
Csaladsegitd Hazhoz tartozo, dsszesen 11 iddsek klubja, mint nappali ellatast nyujtd intézmények,
elsddlegesen az ellatast igénybe vevok részére biztositanak egészségi, mentalis, szocialis allapotnak
megfeleld, a napi élettevékenységet segité kozdsségi szolgéltatasokat. (A szolgaltatast biztositd
telephelyeket a 12. szamu melléklet 1.2. pontja tartalmazza.) Az engedélyezett 1étszdm Osszesen 391
16, a tagok atlagos 1étszama 582 £6. E16z6 évben a Kereszttoltés utcai, a Kossuth L. sgt-1, valamint a
Bolcs utcai idések klubja az engedélyezett 1étszamnal joval magasabb 1étszamu tagsagot szolgalt. Az
ellatottak jol érzik magukat az intézményekben, kiilonosen a rendezvények irant nagy az érdeklddés,
a megel6zd évben 172 eseményen kozel 13.700 £6 vett részt.

Szeged Megyei Jogt Varos teriiletén az idoskort lakossag nappali ellatasdnak biztositasaban egyhaz
is részt vallal. A Szegedi Evangelikus Egyhdzkozség iddsek ellatasat biztositd nappali intézményt (3.
sz. melléklet) tart fenn.

Fogyatékosok Nappali Intézménye

,»A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban é16 harmadik életéviiket
betoltott, Onkiszolgdlasra részben képes vagy oOnellatasra nem képes, de feliigyeletre szorulod
fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint
megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését. Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas olyan
fogyatékos személyek részére is biztosithato, akire nézve sziildje vagy mas hozzatartozdja

gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelési tamogatasban vagy apolasi dijban részestil.” (szocialis
torvény 65/F. § (1) bek. ¢) pontja és (2) bek.)

Az orszagban masodik intézményként, 1982. 6ta miikddik a Fogyatékosok Nappali Intézménye. (A
szolgaltatast biztosité telephelyet a 12. szdmu melléklet 1.3. pontja tartalmazza.) Az intézmény
engedélyezett 1étszama 20 {6, az ellatottak 1étszdma 27 {6, még a magasabb ellatotti 1étszam mellett is
van felvételre varakoz6. A kozépsulyos értelmi fogyatékosok ellatdsara 1étrehozott intézmény célja,
hogy tehermentesitse a sziiloket, egyben adjon lehetdséget a sziilének a munkaban valo részvételre,
masrészt a gondozason keresztiil biztositott legyen az ellatottak meglévd készségeinek megtartasa,
fejlesztése. Az ellatottak képességeinek megfeleléen, 3 csoportban, egyéni, fejlesztd programokra
épilé gyodgypedagogiai foglalkozasok folynak. Az elmult év folyaman 25 rendezvényen kb. 600 f6
vett részt. Az intézményben évek ota kiemelkedd szakmai munka folyik. A fogyatékosok nappali
intézményét tobbnyire 20 év felettiek veszik igénybe.

Fogyatékos személyek részére 20 féréhelyen nappali ellatast nyujté intézményt tart fenn a Szegedi
Mozgassériiltek Alternativ Egyesiilete (6725 Szeged, Veresacs utca 17/B.), 2001. évben kezdte meg
miuikodését a Dr. Altorjay Istvan Fogyatékos Gyermekek Nappali Intézménye.

Nappali melegedo

,»A nappali ellatas hajléktalan személyek ... részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartozkodasra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint

megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését.” (szocidlis torvény 65/F. § (1) bek.)

A nappali melegeddt Szeged teriiletén tartozkodd hajléktalan személyek vehetik igénybe a féréhely
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kapacitas erejéig. (A szolgaltatast biztosito telephelyet a 12. szamua melléklet 1.4. pontja tartalmazza.)
A szakmai programnak megfelelden, az intézmény a téli krizis id8szakban minden nap 7% — 11% 6ra
és 15% — 19 ora kozott, az év tovabbi részében heti 5 munkanapon keresztiil 7°° — 11% 6raig és
15% — 16" oraig tart nyitva. Az engedélyezett 1étszam 50 f8, a kihasznaltsdg 100 %-os, téli krizis
1d6szakban 150 %-os.

Az igénybevevOknek lehetdségiik van tisztdlkoddsra, ruhacserére, ligyintézésre. Alkalmanként

szabadidos foglalkozédsokat is szervez az intézmény az ellatott személyek igényeinek megfelelden.
Szenvedélybetegek nappali intézménye

»A nappali ellatds hajléktalan személyek és els6sorban a sajat otthonukban €16, tizennyolcadik
¢letéviiket betoltott, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai betegek, illetve
szenvedélybetegek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az
ellatottak napkozbeni étkeztetését.” (szocialis torvény 65/F. § (1) bek. b) pontja)

SZMIVO Dr. Farkasinszky Terézia Ifjusagi Drogcentrum keretén beliil miikodik a FU-VESZ Klub.
Az intézmény milkddési engedélye egy gondozasi egységre (20 f6) szol. Kapacitasanak
kihasznaltsaga maximalis. Személyi feltételei biztositottak. Targyi adottsdgai nagymértékben
megfelelnek a korszerli szakmai munka kovetelményeinek. Berendezése korszerti, palyazati forrasbol
felyjitott, a szakfeladatok ellatasat biztositja. A szenvedélybetegek szama igen magas, de szocialis
szolgaltatdsban csak a drogbetegek részesiilnek. A tobbi szenvedélybeteget a korhazak,
gondozointézetek orvosai, személyzete fogadja és latja el.

Pszichiatriai betegek nappali ellatisa

»A mnappali ellatas hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban ¢éld, tizennyolcadik
¢letéviiket betoltott, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai betegek, illetve
szenvedélybetegek részére biztosit lehetOséget a napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az
ellatottak napkdzbeni étkeztetését.” (szocialis torvény 65/F. § (1) bek. b) pontja)

SZMJIVO ezen ellatasi format nem miikodteti.
3.2. Szakositott ellatasok

»Ha az ¢életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocidlis helyzetiik miatt a raszorult személyekrdl az
alapszolgaltatasok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorultakat allapotuknak és helyzetiiknek
megfeleld szakositott ellatasi formaban kell gondozni.” (szocialis térvény 66. § (1) bek.)

»A megyei jogu varos sajat teriiletén koteles az alapszolgéltatasi és az atmeneti elhelyezést nyujto
ellatasi feladatokat megszervezni, valamint a megyei onkormanyzat ellatasi kotelezettsége korébe
tartozo feladatok koziil az iddsellatas, tovabba — eldzetes igényfelmérésre alapozva — a lakossagi
sziikségletek alapjan meghatarozott legalabb két tovabbi intézménytipus feladatait biztositani. A
megyei Onkormanyzat azonban - sziikség esetén - a megyei jogu varos lakosainak ellatasat erre
hivatkozva nem tagadhatja meg.” (szocilis torvény 90. § (2) bek.)
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3.2.1. Apolast, gondozast nyujto ellatas

»~Az Oonmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkeztetésérol, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatdsarol, mentalis
gondozasardl, a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatasardl, valamint lakhatasarol
az apolast, gondozast nyujtd intézményben kell gondoskodni, feltéve, hogy ellatdsuk méas mdédon nem
oldhat6 meg. Apolast, gondozast nyujto intézmény az idSsek otthona, a pszichiatriai betegek otthona,

a szenvedélybetegek otthona, a fogyatékos személyek otthona, valamint a hajléktalanok otthona.”
(szocialis torvény 67. § (1)-(2) bek.)

3.2.1.1. Idosek Otthona

»~Az 1d6sek otthonaban els6sorban azoknak a nyugdijkorhatart betoltott személyeknek
apolasat, gondozasat végzik, akiknek egészségi allapota rendszeres gyogyintézeti kezelést nem
igényel.” (szocidlis torvény 68. § (1) bek.)

SZMJVO fenntartisaban 1évé Egyesitett Szocidlis Intézmény 4 telephelyen miikddtet idések otthonat
(a telephelyeket a 5. sz. melléklet tartalmazza), melybdl 1 telephelyen emelt szintli ellatast nyujt. Ez
utobbi intézmény a szocialis torvényben eldirt, az atlagot joval meghaladé mindségli elhelyezést
biztosit. ,,Az atlagot joval meghaladé6 mindségii elhelyezési koriilménynek mindsiil az olyan 6nallo,
egy- vagy kétszemélyes lakrész, amely lakdszobat, konyhat és fiirdoszobat, esetleg egyéb helyiséget
foglal magaba; és egy ellatottra legalabb tiz négyzetméter nagysagu lakoteriilet jut, vagy az olyan
egy- vagy kétszemélyes lakdszoba, amelyhez 6néllo fiirddszoba tartozik, és épiilete korszeriien

kialakitott ¢s berendezése teljes mértékben felszerelt (tv, hlitészekrény, mosdgép stb.)” (1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet 43. §)

Tartos bentlakast nyujto idések otthonat tart fenn tovabba a Zsidé Hitkozség, az Oszidd Szocialis és
Egészségiigyi Szolgaltatd Kozhaszni Tarsasag, Szeged Csanddi Megyés Piispoki Hivatal és a
Krisztusban Hivé Nazarenus Gyiilekezet (5. sz. melléklet). Fontos megemliteni, hogy az Oszid
Szocialis és Egészségiigyi Szolgaltatd Kozhaszni Tarsasig az Onkormanyzattal ellatasi szerzodést
kotott, mely alapjan 10 féréhelyen atmeneti ellatast, 40 féréhelyen tartds bentlakasos ellatast biztosit.

SZMJVO fenntartdsdban miikddd 4apolast, gondozast nyujtd intézmények kihasznaltsaga 100 %,
illetve e folotti, de még igy is magas az elhelyezésre vard listan szerepld személyek szama. Az erre
vonatkozo6 adatok az 5., 6. sz. mellékletekben talalhatoak. Az id6sek otthonanak féréhelyei a civil
szervezeteknek koszonhetden boviiltek az elmult években.

3.2.1.2. Pszichiatriai betegek otthona

»A pszichiatriai betegek otthonaba az a kronikus pszichidtriai beteg vehet6 fel, aki az ellatas
igénybevételének idépontjdban nem veszélyeztetd allapot, akut gyogyintézeti kezelést nem igényel,
¢és egészségi allapota, valamint szocidlis helyzete miatt 6nmaga ellatidsara segitséggel sem képes.”
(szocialis térvény 71. § (1) bek.)

SZMJIVO ezen ellatasi format nem miikddteti, nincs feladatellatasi kotelezettsége.
3.2.1.3. Szenvedélybetegek otthona

»A szenvedélybetegek otthondban annak a személynek az dapolasat, gondozdsat végzik, aki
szomatikus €és mentalis allapotat stabilizalo, illetve javitd kezelést igényel, 06nallo életvitelre
id6legesen nem képes, de — a kiilon jogszabalyban meghatarozott — kotelez6 intézeti gydgykezelésre
nem szorul.” (szocialis torvény 71/A. § (1) bek.)

SZMIJVO ezen ellatasi format nem miikddteti, nincs feladatellatasi kotelezettsége.
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3.2.1.4. Fogyatékos személyek otthona

»A fogyatékos személyek otthonaba az a fogyatékos személy vehetd fel, akinek oktatasara,

képzésére, foglalkoztatasara, valamint gondozasara csak intézményi keretek kozott van lehetdség.”
(szocialis torvény 69. § (1) bek.)

A szocidlis torvény 90. §-a alapjan a megyei jogu varos koteles a megyei onkormanyzat ellatasi
kotelezettsége korébe tartozo feladatok koziil az iddsellatas, tovabba a lakossagi sziikségletek alapjan
meghatarozott legaldbb két tovabbi intézménytipus feladatait biztositani. SZMJVO a hivatkozott
torvény eldirasanak eleget téve mitkddteti a Dr. Waltner Kéroly Otthont.

Az intézményben fogyatékos, illetve a halmozottan fogyatékos személyek ellatasat végzik. A
szocialis torvény eldirasainak megfelelden elkiilonitetten kialakitasra kertilt a kiskortiak és felndttek,
valamint az enyhe értelmi fogyatékos személyek és a kdzépsulyos, illetve stlyos értelmi fogyatékos
személyek ellatasa. Biztositott a fogyatékos gyermekek esetében a korai fejlesztés és gondozés, 5
éves kortol a fejlesztd felkészités, valamint az iskolai tanulmanyok folytatdsanak segitése.
Az intézmény kihasznaltsaga 2005. évben 99,8 %-o0s volt. A varakozok szama 17 {6 volt, az el6z6
évhez viszonyitva ez csokkenést mutat, mely annak koszonhetd, hogy csak kiskorti gyermekek
jelentkezését fogadta el az intézmény igazgatdja. A felndttkora fogyatékos személyek intézményi
elhelyezését a Csongrad Megyei Kozgytilés altal fenntartott intézmények biztositjak.

Fogyatékosok apolasat, gondozasat nyajtd intézményt tart fenn a Csongrad Megyei Onkormanyzat
(fogyatékosok személyek és pszichiatriai betegek otthona) és Szeged Csanadi Megyés Piispoki
Hivatal (fiatal értelmi fogyatékosok részére). Az erre vonatkozd adatokat a 6. sz. melléklet
tartalmazza.

3.2.1.5. Hajléktalanok otthona

,»A hajléktalanok otthondban olyan hajléktalan személy gondozasat kell biztositani, akinek az ellatasa
atmeneti szalldshelyen, rehabilitacios intézményben nem biztosithatd és kora, egészségi allapota
miatt tartds apolast, gondozast igényel.” (szocialis torvény 71/B. §)

SZMJVO ezen ellatasi format nem miikddteti, nincs feladatellatasi kotelezettsége.
3.2.2. Rehabilitacios ellatas

»A rehabilitdcios intézmény a bentlakok ©Onallo életvezetési képességének kialakitasat, illetve
helyreallitasat szolgalja. Rehabilitacids intézmény a) a pszichiatriai betegek, b) a szenvedélybetegek,
c) a fogyatékos személyek, d) a hajléktalan személyek rehabiliticios intézménye.” (szocialis tsrvény 72. §
(1)-(2) bek.)

Jelenleg SZMJVO fenntartisaban nincsenek a fenti ellatdsi formak, nincs feladatellatasi
kotelezettsége az onkormanyzatnak.

3.2.3. Atmeneti elhelyezést nyijté ellatas
»Az atmeneti elhelyezést nyajtdé intézmények — a hajléktalanok éjjeli menedékhelye és atmeneti
szallasa kivételével — ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi id6tartamra teljes kori ellatast

biztositanak.” (szocialis torvény 80. § (1) bek.)

Atmeneti elhelyezést biztositd intézmény tipusok: idéskortiak gondozohaza, fogyatékos személyek
gondozohaza, pszichiatriai betegek atmeneti otthona, szenvedélybetegek atmeneti otthona. Ebbe a
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korbe sorolhaté még a hajléktalanok éjjeli menedékhelye és a hajléktalanok atmeneti szallasa is.

3.2.3.1. Idoskoruak gondozohaza

»Az 1dosek gondozohdzaba azok az iddskortiak, valamint azok a 18. életéviiket betdltott beteg
személyek vehetdk fel, akik dnmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbdl otthonukban idélegesen
nem képesek gondoskodni.” (szocialis torvény 82. §)

Az Oszidd Szocialis és Egészségiigyi Szolgaltatd Kozhasznu Téarsasag az Onkormanyzattal kotott
ellatasi szerz6dés alapjan 10 féréhelyen biztositja idéskoruak atmeneti elhelyezését. (7. sz. melléklet)

3.2.3.2. Fogyatékos személyek gondozohaza

»A fogyatékosok gondozohdzdban azok a fogyatékos személyek helyezhetdk el, akiknek ellatasa
csaladjukban nem biztositott, vagy az &atmeneti elhelyezést a csaldd tehermentesitése teszi
indokoltta.” (szocialis torvény 83. §)

SZMIVO ezen ellatasi format nem miikodteti. Az ellatas létrehozasanak {itemezését a 10. és 13.
szamu melléklet tartalmazza.

3.2.3.3. Pszichiatriai betegek atmeneti otthona

,»A pszichiatriai betegek atmeneti otthonaban az a pszichiatriai beteg helyezhetd el, akinek ellatasa
atmenetileg mas intézményben vagy a csaladjdban nem oldhaté meg, viszont tartds bentlakdsos
intézményi elhelyezése vagy fekvobeteg-gydgyintézeti kezelése nem indokolt.” (szocialis torvény 83/A. §)

SZMJIVO ezen ellatasi format nem miikodteti. Az ellatas l1étrehozasanak titemezését a 10. és 13.
szamu melléklet tartalmazza.

3.2.3.4. Szenvedélybetegek atmeneti otthona

»A szenvedélybetegek atmeneti otthondban az a személy helyezhetd el, akinél szakorvosi
(addiktologus, pszichidter) szakvélemény alapjan szenvedélybetegség keriilt megallapitasra,

¢s ellatasa atmeneti jelleggel csaladjaban vagy lakokornyezetében nem oldhatdé meg.” (szocilis torvény
83/B. §)

SZMJVO Dr. Farkasinszky Terézia Ifjusagi Drogcentrum drogbetegeket ellatd atmeneti elhelyezést
biztosit 10 férdhelyen a Szeged, Fésli u. 4. szdm alatti telephelyen. Az épiilet allaga és a targyi
feltételek rendkiviil rosszak. Specifikusan csak kébitoszer-fogyasztassal veszélyeztetett fiatalok, vagy
volt narkomadnok szdmara kinal ellatast, mely réteg még zomében csaladjaval él. Alacsony azok
szama, akik szocialis krizishelyzetbe keriilnek. A klasszikus hajléktalanok ardnya a gondozottak
korében néhany szazalékot ér el, 6k a kabitoszer-fiiggdségiik feladasat nem vallaljak, igy az dtmeneti
szallo bentlakasi feltételeit teljesiteni nem tudjak. A rehabilitacids szakaszt befejezk jelentds része
eredeti kornyezetébe tér vissza, esetiikben a kezelés reszocializacios fazisa nem igényli az ellatas
igénybevételét.

Ugyanezen intézmény 22 féréhelyen a Deszk, Tanya 1. szam alatti telephelyén Rehabilitacios
Otthont miikodtet. Olyan tobbéves, szomatikus és pszichés fliggdséget mutatd kliensek adekvat
ellatorendszere, akik tarsadalomba torténd visszailleszkedése a hagyomanyos betegellatod rendszerben
nem biztosithatd, de drogfogyasztdsa nem mutat olyan nagymértékli és stilyos addiktiv hasznélatot,
amelynek eredményeként magas kezelési igény jelentkezne. Az alternativ kezelések kiboviilése
(Metadon fenntartd kezelések) olyan alacsony elvaras rendszerii lehetdséget teremtettek, melyek
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elvonjak azokat a klienseket is a rehabilitdciés intézetektdl, akik helye ezekben az
ellatorendszerekben lenne.

Az intézmény altal Szeged varosaban regisztralt drogbetegek szama a kovetkezdképpen alakult az
elmult években:

Regisztralt szenvedélybetegek (n6k) szama Regisztralt szenvedélybetegek (férfiak) szama
2001. és 2003. kozott Szeged varosaban 2001. és 2003. év kozott Szeged varosaban
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3.2.3.5. Hajléktalanok éjjeli menedékhelye

»Az ¢éjjeli menedékhely az Onellatasra és a kozosségi egylittélés szabalyainak betartdsara képes
hajléktalan személyek ¢jszakai pihenését, valamint krizishelyzetben éjszakai szallas biztositasat
lehetdvé tevo szolgaltatas.” (szocidlis torvény 84. § (1) bek.)

A szolgéltatast SZMJVO Human Szolgéltatdo Kozpont biztositja. (A szolgéltatast biztosito telephelyet
a 12. szamu melléklet 1.4. pontja tartalmazza.) Hajléktalanok éjjeli menedékhelye 41 féréhelyen
biztosit téritésmentes szolgaltatast férfiak részére. Az intézményben biztositott a szocialis munka, az
egyéni esetkezelés, a konfliktuskezelés, a szocidlis informacid-aramlas. Az intézmény naponta 14
orat nyitva tart, kihasznaltsaga 100 %-o0s. Fokozott gondot forditanak a kotelezd sziirévizsgalatokra, a
higiénés kovetelmények betartasara, segitséget nyljtanak szocialis tigyekben is.

A téli krizis idészakban, minden év november 01. napjatdl kdvetkezd év aprilis 30. napjaig id6szakos
féréhelybdvités torténik az intézmény Moszkvai krt. 3. szam alatti telephelyén 50 férfi férdhellyel, a
Bajai ut 9. szadm alatti telphelyen 12 férfi féréhellyel, az Indohéaz tér 3. szam alatti telephelyen 9 n6i
férdhellyel.

3.2.3.6. Hajléktalanok atmeneti szallisa

»A hajléktalan személyek atmeneti szallasa azoknak a hajléktalan személyeknek az elhelyezését
biztositja, akik az életvitelszerli szallashasznélat és a szocidlis munka segitségével képesek az
Onellatasra.” (szocialis torvény 84. § (2) bek.)

A hajléktalanok atmeneti ellatasa SZMJIVO Human Szolgaltatdo Kdzpont keretein beliil biztositott. (4.
szamu melléklet, a szolgaltatast biztosito telephelyeket a 12. szamu melléklet 1.4. pontja tartalmazza.)
Az atmeneti szallasokon 41 férfi és 10 no részére biztositott az életvitelszerti szallashasznalat, téritési
dijfizetés ellenében. Alapvetd feladat, hogy az igénybe vevd személyt segitse nallo életvezetésének

24



kialakitasaban, visszadllitdsdban, sajat eréforrdsainak mozgositdsdban. Napi 24 oras nyitva tartas
biztositott. Az atlagos kihasznaltsag 100 %-o0s. A betegszobai elhelyezések enyhitenck a stlyos
betegek befogadédsan.

Az ellatottak megfeleld egészségiigyi ellatdsa érdekében az intézmény mikodteti a Hajléktalanok
Haziorvosi Rendeldjét (6725 Szeged, Indohaz tér 3.) is, amely TB alapoktdl atvett pénzeszkozbol
miukddik.

Szeged Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletén a hajléktalanok szamat és a varakozok szamat az
alabbi tablazat szemlélteti:

Hajléktalan férfiak szamanak v altozasa 2001. - 2003. év kozott
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Hajléktalanok atmeneti elhelyezését nyujto intézmények szolgaltatasaira varok szama 2004. évben:
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3.2.4. Lakootthoni ellatas

»A lakootthon olyan nyolc-tizenkettd, a kiilon jogszabalyban meghatirozott esetben tizennégy
pszichiatriai beteget vagy fogyatékos személyt — ideértve az autista személyeket is —, illetdleg
szenvedélybeteget befogado intézmény, amely az ellatast igénybevevo részére életkoranak, egészségi
allapotanak ¢€s onellatdsa mértékének megfeleld ellatast biztosit.” (szocidlis torvény 85/A. § (1) bek.)

A lakéotthonok tipusai a kovetkezok:

> fogyatékos személyek lakootthona;
> pszichiatriai betegek lakootthona;
> szenvedélybetegek lakootthona.

Jelenleg SZMIVO nem miikddteti a fenti ellatasi formakat, nincs feladatellatési kotelezettsége.

Szeged Csanddi Egyhdzmegyei Hatésdg fenntartasdban levd Kalvaria Véddotthon fogyatékos
személyek részére nyQjt intézmeényi elhelyezést harom jol felszerelt lakohazban, Gsszesen 38
féréhelyen.

3.3. Az alapszolgaltatasokat és szakositott ellatasokat biztosité intézmények fenntartoéi
SZMIVO térvényi kotelezettségeinek eleget téve az alapszolgiltatdsok nagy részét fenntartja, a
hianyz6 ellatasi formak létrehozésdban segitséget nyujtanak az egyhazak, a gazdasagi- és civil

szervezetek is, biztositva a szegedi lakosok ellatasat.

Az iddskortiak nappali ellatasat biztositd intézmények jelentds tobbségét SZMIVO tartja fenn, részt
vesz benne az egyhaz is. (3. sz. melléklet)

Fogyatékkal ¢€lok ellatasat biztositd intézményt — eltérd férOhelyszdmmal — a varosi, megyei
Onkormanyzat, civil szervezet, valamint egyhaz is fenntart. (6. sz. melléklet)

Szenvedélybetegek (drogbetegek) ¢s hajléktalanok ellatasat biztosito atmeneti intézmeényeket Szeged
varosaban kizarolag SZMJVO tart fent. (4. és 8. sz. melléklet)

Az alapszolgaltatasokat €s szakositott ellatast nyjtd intézmények féréhelyeinek megoszlasa
fenntartok szermnt 2005. évben

Evangelikus Egy haz 3%
' Nazarenus Gy ulekezet 3%

Ko6zhasznu Tarsasag 3%
Zsid6 Hitkézség 1%
Szeged Csanéadi Megy és Plspoki Hivatal 5%

Csongrad Megy ei Onkorméany zat 7%

Szeged Megyei Jogui Varos Onkormany zata 78%

SZMIVO viszonylag kevés szamu intézményt tart fenn, de a szocialis torvény alapjan a kotelezd
szolgaltatasok tobbségét biztositja.
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3.4. Civil szervezetek és az onkormanyzat kapcsolata

Szeged véarosaban — nem intézményi keretek kozott — a lakossag szocidlis ellatasaban szdmos civil
szervezet is részt vallal, jelenlétiik nagymértékben segiti a lakossag széleskort ellatasat. Kiilonosen
fontos szerepet toltenek be azok a szervezetek, amelyek a hajléktalanok szdmara nyujtanak

kiilonboz6 szolgaltatasokat.

Az el6bbiekben vazolt szervezetek az alabbiak:

A szervezet neve:

Nyujtott szolgaltatasok:

Alsovarosi Ferences
Ko6zosség

hajléktalanok részére napi
hajléktalanok ellatasa)
alkalmanként €élelmiszer csomagokat osztanak mas raszorulok részére

¢tkezések nyujtasa (f6 profiljuk a

Magyar Méltai télen hajléktalanok részére ,teajaratot” inditanak
Szeretetszolgalat TESCO ¢élelmiszer csomagokat osztanak a raszorulok részére
Szegedi Csoportja ruhanemtket osztanak
butorok tarolasat és osztasat is megoldjak sziikség esetén
onkéntes utcai szocialis munkasok alkalmazasa
Magyar Karitasz télen hajléktalanok részére ,.teajaratot” inditanak
ruhanemiik osztdsa
¢lelmiszer csomagok osztasa
személyek szallitdsat szervezik meg sziikség esetén (orvosi kezelésre,
vidékre, stb.)
alkalmanként pénzbeli timogatasokat is kiosztanak
onkéntes utcai szocialis munkasok alkalmazésa
Fészek Nagycsaladosok |- ruhanemiik osztasa rdszorulok részére
Egyesiilete érdekképviselet ellatasa sziikség esetén
onkoltséges kiranduldsok szervezése
Magyar Voroskereszt ruhanemtk osztasa
Szegedi Teriileti alkalmanként élelmiszer csomagok osztasa
Szervezete
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4. Szeged varosaban meglévo gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok jellemzése, az 6nkormanyzat kotelezo feladatainak teljesitése

A gyermekvédelmi torvény megalkotasaval, elfogaddsdval hazdnk megtette a legjelentdsebb,
legfontosabb 1épést a Gyermekek jogairdl sz6l6, New Yorkban 1989. november 20-an kelt
Egyezményben, valamint a Magyar Koztarsasag Alkotmanyaban foglaltak megvalositasa érdekében.

A Magyar Parlament e torvény beiktatdsdval azon tal, hogy deklaralta tiszteletét a gyermekek, az
ifjusag irant, egyértelmiisitette valamennyi Magyarorszdgon ¢€l6 gyermek, valamint a Magyar
Koztarsasag teriiletén kiviil tartozkodd magyar allampolgarsagi gyermek alapvetd jogait, mindenek
felett allo érdekeit, és megteremtette a megvaldsitdsukhoz sziikséges financialis, strukturalis
garancidkat is, ily modon betartva a Magyar Koztarsasag altal 1991. oktdber 7-én megerdsitett
Egyezményt a gyermekek jogairol.

A gyermekek védelmét személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatasok, gyermekvédelmi
szakellatasok, valamint hatdséagi intézkedések biztositjak.

A gyermekvédelmi torvény 94.§ (1) bekezdése alapjan a telepiilési Onkormanyzat feladata a
gyermekek védelme helyi ellatd rendszerének kiépitése és milkddtetése, a terliletén lako gyermekek
ellatasdnak megszervezése. A 94. § (2) bekezdése szerint a telepiilési Onkormanyzatnak a
gyermekvédelmi torvényben foglaltak szerint biztositania kell a rendkiviili gyermekvédelmi
tamogatast, a személyes gondoskodast nyu;té alapellatasok keretében a gyermekjoléti szolgaltatast, a
gyermekek napkozbeni ellatasat, a gyermekek atmeneti gondozasat, szervezi és kozvetiti a mashol
igénybe vehetd ellatdsokhoz vald hozzajutést.

A teleplilési onkormanyzatok feladatellatdsi kotelezettségét lakossagszam alapjan allapitja meg a
gyermekvédelmi torvény, ami alapjan SZMIVO koteles miikddtetni bolesédét, gyermekek atmeneti
otthonat, csaladok atmeneti otthonat, valamint gyermekjoléti kozpontot. A hivatkozott torvény 94. §
(4) bekezdése kimondja: ,,A megyei jogu varos lakossagszamtol fiiggetleniil koteles gyermekjoléti
kozpontot miikodtetni”. A 95. § (1) bekezdése alapjan a megyei és a fOvarosi Oonkormanyzat
biztositja az otthont nyu;jto ellatast és a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatést.

4.1. Gyermekjoléti alapellatasok

A gyermekvédelmi torvény 38.§ (1) bekezdése szerint ,,Az alapellatasnak hozza kell jarulnia a
gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének
elosegitéséhez, a veszélyeztetettség megelézéséhez ¢és a  kialakult veszélyeztetettség
megsziintetésé¢hez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez.”

A személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok:
» a gyermekjoléti szolgaltatas (Gyermekjoléti Kozpont),
» agyermekek napkozbeni ellatasa,
» agyermekek dtmeneti gondozasa.

4.1.1. Gyermekjoléti szolgaltatas (Gyermekjoléti Kozpont)

SZMJVO 4ltal miikddtetett Human Szolgaltatd6 Kozpont keretében biztositott Szegeden a
gyermekjoléti szolgaltatas, melynek négy {6 feladata a gyermekvédelmi torvény 39. §-a alapjan:

gyermekek testi €s lelki egészségének csaladban torténd nevelésének eldsegitése,
gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése,

28



kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyul6 szakmai feladatok,
csaladjabol kiemelt gyermekek visszahelyezésének érdekében végzendo tevékenység.

Az ellatottak szama 2004. évben az el6z6 évhez képest kissé ndtt. Ennek egyik oka az, hogy egyre
gyakrabban keriil sor védelembe vételre, és ekkor a fokozott védelmet a gyamhatdsagi kontroll
mellett végzett csaladgondoz6i munka garantdlja. A masik ok a specidlis szolgéltatasok (korhazi
szocialis munka, kapcsolatiigyeleti medidcio, utcai-lakotelepi szocialis munka és iskolai szocialis
munka) iranti megndvekedett érdeklddés.

A Gyermekjoléti Kozponthoz legnagyobb szamban csaladi konfliktusok, nevelési okok, anyagi okok
miatt kerlilnek a gyerekek, ezen belill a pszichés bantalmazas (mint verbalis bantalmazasi forma)
gyakori, valamint a fiatalkortak on- és kozveszélyes, szuicid viselkedése szintén magas szdmban
fordul eld.

A Kozpont egylittmiikddik a Csongrad Megyei Gyermekvédelmi koordinatorokkal. A Kébitoszeriigyi
Egyeztetd Férum munkdjat is segiti, foleg a kozoktatdsi intézményekben szenvedélybetegséget
megel6zé mentalhigiénés és palyavalasztasi tréningek tartdsaval. E célbdl egyiittmiikddik a Nagyito
Alapitvannyal is.

A Gyermekjoléti Kozpont kiemelten kezeli a szocialis valsdghelyzetben 1évé varandos anyak
tamogatasat. T4jékoztatast ad a magzat védelméhez és ellatdsdhoz sziikséges intézményi hattérrél, a
sziiletendé gyermek nevelését nem vallalo varandos anyaknak az 6rokbefogadas €s a csaladbafogadas
lehetdségérdl, az ezzel kapcsolatos tudnivalokrol, valamint a prevencios alapellatasi formakrol pl.:
Csaladok Atmeneti Otthona.

A Gyermekjoléti Kozpont az el6zdekben vazolt konfliktusok feloldasara a gondozasi folyamatokban
¢s a kapcsolattartasi mediacido soran is alkalmazza a csaladterapiat és csaladkonzultaciot. A
tapasztalatok, a lakossagi igény ¢s az egyre tobb {ligyvédi, birdsagi, hatosagi felkérés ezen
szolgaltatdsok hazai meghonositasat, fejlesztését indokolja.

A Gyermekjoléti Kbézpont prevencids célzattal Onismereti, problémamegoldd kiscsoportokat €s
pedagogiai helyzetgyakorlo kiscsoportot mitkodtet. Célja a lelkileg sériilt gyermekek meghallgatasa,
problémaik feltarasa ¢és személyiségiik onismereti alapokon torténd fejlesztése, a fiatalok tarsadalmi
integracidja, ¢letviteliik folyamatos kovetése. 2004. évben 34 alkalommal voltak csoport-
foglalkozasok.

A kapcsolatiigyelet 2004. novemberétdl mitkddik jelenlegi formajaban. 2004. november és december
hoénapban Osszesen 34 eset volt. A kliensek egy része onként jelentkezett, mas része hatosag, illetve
birdsag kozvetitésével keriilt a Gyermekjoléti Kozponthoz.

Az egészségiigyl ellatd rendszerben észlelt szocialis valsageseteket a korhézak, klinikdk nem
hivatottak kezelni, ezért indokolt ez a specidlis ellatasi forma, mely a Gyermekjoléti Kézpont
keretein beliil miikodik.

A koérhazi szocialis munkés az, aki a gyermekvédelmi teriiletet, a szocidlis er6forrasok lehetdségeit és
a timogatd halozatot atfogdan ismeri, valamint tajékozott a szocialpolitikai lehetdségek és juttatasok
teriiletén is. A gyermekbantalmazas és gyermek veszélyeztetettsége, elhanyagoldsa miatt indult
nevelési ligyekben igen nagy szamban igénylik az egészségiigyi szakemberek a Gyermekjoléti
Kozpont segitségét.

Az utcai-lakotelepi és iskolai szocialis munka sziikségességét indokolja, hogy a sziildi felligyeletet

bizonyos napszakokban nélkiil6zd, illetve elhanyagolt, negativ — veszélyeztetd életvitelt folytatd
gyermekek felkutatdsat, pozitiv szocializacigjat segiti el6. Tovabba twjabb belsd jelzérendszer a
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csellengd, csoportos szocializalt blin6zésbe keveredd, esetleg koros szenvedélykeltd szereket, drogot,
alkoholt, stb. fogyaszto fiatalkoruak feltérképezése.

A gyermekvédelmi torvény 94. § (4) bek alapjan a megyei jogl varos lakossadgszamtol fliggetlentil
koteles gyermekjoléti kozpontot miikodtetni 2005. julius 01-t6l. A gyermekvédelmi térvény 40. § (3)
bekezdése, és a személyes gondoskoddst nytjtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szo6ld modositott 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet (tovabbiakban: NM rendelet) 7. §-a szerint a gyermekjoléti kdzpont a
gyermekjoléti szolgaltatds alapfeladatain tul specialis szolgaltatdsokat, igy utcai és lakotelepi
szocidlis munkat, kapcsolattartasi tigyeletet, korhazi szocidlis munkat és készenléti szolgalatot
biztosit. Fentiek alapjan Szentes Varos jegyzdje 2005. december 28-an kelt, 05-1064-2/2005. szamu
hatdrozataban a Gyermekjoléti Kozpont miikodését hatdrozott idére, 2008. december 31-ig
engedélyezte.

4.1.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa

»A gyermekek napkozbeni ellatdsaként a csalddban €16 gyermekek életkoranak megfeleld nappali
feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatdsat és étkeztetését kell megszervezni azon
gyermekek szamara, akiknek sziilei, neveldi, gondozdéi munkavégzésiik, munkaerdpiaci részvételt
eldsegitd programban, képzésben vald részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni
ellatasukroél nem tudnak gondoskodni. A napkozbeni ellatas keretében biztositott szolgaltatasok
ido6tartama lehetdleg a sziilé6 munkarendjéhez igazodik.” (gyermekvédelmi torvény 41. § (1) bek.)

4.1.2.1. Bolesodék

»A bolcséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkodzbeni ellatasat, szakszerii
gondozasat €s nevelését biztositd intézmény.” (gyermekvédelmi torvény 42. § (1) bek.)

SZMJVO Bélcsédéi 15 bolesédében, 812 férdhelyen végzi a 0-3 éves kora kisgyermekek napkdzbeni
ellatasat. A sériilt gyermekek gondozasa tovabbra is specialis csoportban, illetve integraltan tortént.
Az el6z6 év folyaman a 15 bolcsddébe beiratott gyermekek szdma 997 6. Az igénybevétel a téli
honapokban alacsonyabb volt, aminek oka az ezen idészakban eléforduld gyakoribb fertézések ¢és
megfazasok. Az ellatottak tobbsége atlagos szocialis hattérrel rendelkezik. Egyre tobb csalad azonban
anyagi, illetve lakasproblémakkal kiizd, ndvekszik a munkanélkiili segélybdl €16k szama is.

2004. évben 12 bolesddében miikddott sdszoba, melynek célja a gyermekek egészségének megdvasa.
Ennek eredményeképpen — a 2003-as évhez képest — a betegségbdl eredd hidnyzasi napok szdma
2000-rel csokkent. 2005. évre mind a 15 bolcs6dében megteremtddott ez a lehetdség a gyermekek
szamara.

4.1.2.2. Csaladi napkozi

»A gyermekek napkozbeni ellatdsdnak mindsiil a bolesddei és dvodai ellatdsban nem részesiilo,
tovabba az iskolai oktatasban részesiild gyermeknek az iskola nyitvatartdsi idején kiviili, valamint az
iskolai napkozit vagy tanuldszobai ellatast igénybe nem vevd gyermek csaladdi napkoziben torténd,
nem kozoktatasi célu ellatasa. A csaladi napkozi a csaladban nevelkedd gyermekek szdmara nyujt
¢letkoruknak megfeleld nappali felligyeletet, gondozast, nevelést, étkeztetést és foglalkoztatast. A

fogyatékos gyermekek szdmara sajatos sziikségleteikhez igazodo ellatast kell nyujtani.” (gyermekvédelmi
torvény 43. § (1)-(2) bek.)

SZMJVO a gyermekek napkdzbeni ellatasat jelenleg kizarolag bolcsédei ellatdss formdjaban
biztositja.
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4.1.2.3. Hazi gyermekfeliigyelet

»A hazi gyermekfeliigyelet keretében a gyermekek napkozbeni ellatasat a sziilé vagy mas térvényes
képviseld otthondban gondozo6 biztosithatja, ha a gyermek allandd vagy idészakos ellatasa nappali
intézményben nem biztosithatd (pl. betegség miatt) és a sziild a gyermek napkodzbeni ellatasat nem
vagy csak részben tudja megoldani.” (gyermekvédelmi torvény 44. § (1) bek.)

SZMIVO nem miikodteti ezen ellatasi format.
4.1.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

»A gyermekek atmeneti gondozésa keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését
elosegitd, az életkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek megfeleld étkeztetésérol,
ruhdzattal vald ellatasarol, mentalhigiénés és egészségiigyi ellatasarol, gondozasarol, nevelésérdl,
lakhatasarél kell gondoskodni.” (gyermekvédelmi torvény 45. § (1) bek.)

4.1.3.1. Helyettes Sziil6i Halozat

»A helyettes sziil¢ a csaladban ¢l6 gyermek atmeneti gondozasat — a miikddtetd altal készitett egyéni
gondozasi-nevelési terv alapjan — sajat haztartasaban biztositja.” (gyermekvédelmi torvény 49. § (1) bek.)

SZMJVO a Huméan Szolgéltatdo Kdzpont keretében biztositja a helyettes sziili ellatast 4 féréhelyen.
(Az ellatast biztositd telephelyet a 12. szamu melléklet I1.1. pontja tartalmazza.) A Helyettes Sziil6i
Tanécsado altal koordinalt Helyettes Sziildi Hal6zat az atmeneti gondozés alatt 4llo gyerekek teljes
kort ellatasat biztositja maximum egy éves iddtartamra, illetve lehetséges az elhelyezés fél évvel
torténd meghosszabbitdsa, sziikkség esetén a tanitdsi év végéig. Az ellatds célja elsOsorban az
egészségiigyi, tavolléti, illetve egzisztencialis okbol akadalyoztatott sziilé gondozasi-nevelési
tevékenységének potlasa, a csaladban nevelkedd gyermek teljes korti elldtisa. Az intézmény
gondoskodik a helyettes sziilok folyamatos képzésérol.

4.1.3.2. Gyermekek Atmeneti Otthona

»A gyermekek atmeneti otthonaban az a csalddban ¢16 gyermek helyezhetd el, aki atmenetileg ellatas
és feliigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hianyaban ezek nélkiil maradna, valamint akinek ellatasa
a csalad életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.” (gyermekvédelmi torvény 50. § (1) bek.)

Szeged Megyei Jogu Varos Kozgytlilése 2005. december 16-i iilésén jovahagyta 2006. marcius 01.
napjaval SZMJVO Humaén Szolgéltaté Kozpont keretében mitkodé 30 férdhelyes Anya - Gyermek
Sz4allo atalakitasat oly modon, hogy a Szeged, Kapisztran u. 60. szam alatti épiilet foldszinti részén
12 féréhelyes Gyermekek Atmeneti Otthona keriil kialakitasra.

Miikodési engedélyeztetési eljaras folyamatban van.

4.1.3.3. Csaladok Atmeneti Otthona

,»Az otthontalanna valt sziilé kérelmére a csalddok atmeneti otthondban egyiittesen helyezhetd el a
gyermek és sziildje, ha az elhelyezés hianyaban lakhatisuk nem lenne biztositott, és a gyermeket
emiatt el kellene valasztani SZﬁ16jét6l.” (gyermekvédelmi torvény 51. § (1) bek.)

SZMJVO Humén Szolgaltatd Kozpont Csaladok Atmeneti Otthona biztositja az édesanyak és
gyermekeik egylittes lakhatasat, kikiiszobolve az otthontalansag, illetve a csalddon beliili
bantalmazas folytan bealld krizishelyzeteket. Az Otthon biztonsagos feltételeket teremt a gyermek
nevelkedéséhez, és megvalosulhat a sziild6 gondozési-nevelési tevékenységének, valamint anyai
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készségének megfeleld kialakitasa. A tapasztalatok azonban azt mutatjak, hogy aki hosszabb id6t tolt
az intézményben, nehezebben motivalhatd a ,kinti”, 6nalld élet elkezdésére. Ennek érdekében az
intézmény munkatarsai elsOsorban a lakds, albérlet, munkalehetdségek felderitésében, és
igénybevételiikkel kapcsolatos intézkedésekben nyujtanak segitséget.

Szeged Megyei Jogu Varos Kozgytilése 2005. december 16-i iilésén jovahagyta 2006. marcius 01.
napjaval SZMJVO Humaén Szolgéltaté Kozpont keretében mitkodé 30 férdhelyes Anya - Gyermek
Szallo atalakitasat oly modon, hogy a Szeged, Kapisztran u. 60. szam alatti épiilet emeletén 18
személy befogadasara alkalmas Csalddok Atmeneti Otthona keriil kialakitasra.

Miikodési engedélyeztetési eljaras folyamatban van.

4.2. Gyermekvédelmi szakellatasok
»A szakellatas keretében kell biztositani az ideiglenes hatallyal elhelyezett, az dtmeneti és a tartos
nevelésbe vett gyermek otthont nyujtd ellatdsat, a fiatal felndtt tovabbi utdgondozoéi ellatasat,

valamint a szakellatast mas okbol igényld gyermek teljes korti ellatasat.” (gyermekvédelmi torvény 52. §)

A személyes gondoskodas keretébe tartoz6 gyermekvédelmi szakellatasok:

> az otthont ny0;t6 ellatas (gyermekotthon, nevel6dsziiloi ellatas),
> az utégondozai ellatas,
> a tertileti gyermekvédelmi szakszolgéltatas.

SZMJIVO Gyermekvédelmi Intézménye két telephelyen, (6726 Szeged, Szdregi ut 80. és 6723
Szeged, Bolcsdde u. 3.) a kovetkezo ellatasi feladatokkal miikodik.

4.2.1. Otthont nyujto ellatas
4.2.1.1. SZMJIVO Gyermekvédelmi Intézmény Fiu Specialis Gyermekotthona

SZMJVO Gyermekvédelmi Intézmény Fiu Specidlis Gyermekotthona otthont nyujtd ellatast biztosit
fiok szamara (12-18 éves korig) 24 féréhelyen. 2005. évben atlagosan 17 f6 gyermek elhelyezése
valosult meg, az otthon kihasznaltsaga 71,1%-os.

A Fiu Specialis Gyermekotthon a gyermekvédelmi torvény 58-59. § alapjan az ideiglenes hatallyal
elhelyezett, az 4tmeneti vagy tartds nevelésbe vett beilleszkedési, magatartdsi vagy tanulési
zavarokkal kiizdd, és emiatt kiilonleges ellatast igénylé gyermekeknek ny0jt gondoskodast,
szocializaciot és reszocializaciot, valamint habilitaciot és rehabilitaciot.

A Specidlis Gyermekotthonban torténd egyagyas elhelyezés €és a csalddias, otthonos berendezés
eldsegiti és lehetdvé teszi az egyénre szabott, individualizalt és probléma-centrikus fejlesztd, neveld,
¢s gondozd munka optimalizalasat. Megvaldsitasdhoz nagyban hozzdjarultak az infrastrukturalis
beruhdzasok, melyek nagy részét az elmult évek folyaman nyert palydzati tamogatasokbol
finansziroztak.

A specialis otthon feladata a védelembe keriil6 gyermek személyiségén, képességein, adottsagain és a
benne, valamint kdrnyezetében rejld lehetdségeken, azok fejlesztésén, kiaknazasan alapuld oktatas,
nevelés és személyiségfejlesztés.

Szeged Megyei Jogi Varos Kozgyiilése 2005. november 11. napjéan tartott rendes iilésén dontott a
Veszprém Megyei Onkormanyzattal kotott ellatasi szerzodés jovahagyasarol, mely értelmében 2005.
december 01. napjatél 2006. november 30. napjaig a gyermekek védelmérél és gyamiigyi
igazgatasrol szo6lo 1997. évi XXXI. torvény 53. § (2) bekezdés bb) pontjdban szabalyozottakra
tekintettel kettd — Veszprém megye kozigazgatasi teriiletén ¢€l6 — specialis sziikségletli gyermek
ellatasat biztositja az intézmény Fit Specidlis Gyermekotthona.
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4.2.1.2. SZMJIVO Gyermekvédelmi Intézmény Gyermekotthona (Szeged, Bélcsode u. 3.)

Az intézmény olyan 0-6 éves kortl gyermekek otthont nyjté ellatasat biztositja, akik a csalddjukban
valamilyen ok miatt 4&tmenetileg vagy tartésan nem nevelhetdk. A Gyermekotthon lakéi kora miatt
kiilonleges ellatast igénylé gyermekcsoportokkal, illetve egy 0-3 éves koru, tartosan beteg, vagy
fogyatékos gondozott gyermekek szamdra kiilonleges ellatast biztositd csoporttal miikodik, 40
féréhelyen. 2005. évben atlagosan 34 6 gyermek elhelyezése valdsult meg, az otthon kihasznaltsaga
84,1 %-os.

Az intézmény elosegiti, hogy a gyermekek sorsa megnyugtatoan rendezddjék, a vérszerinti csaladba
vald visszahelyezéssel, 6rokbe adassal, vagy neveldsziilokhoz torténd elhelyezéssel. Elsddleges
feladata a bekeriild kisgyermek szdmara egy olyan elfogadd, meleg, otthonos légkdr és nevelési
feltételek biztositasa, amely a késdbbiekben a legkisebb zokkendvel teszi lehetdvé vérszerinti vagy
neveld csaladba torténd beilleszkedésiiket. Tovabbi cél a gyermekek érzelmi biztonsaganak
megteremtése, az intézménybe keriilés eldtt elszenvedett testi és lelki bantalmazas hatdsainak
csokkentése és feldolgozasa.

4.2.1.3. Nevelosziiloi ellatas

SZMJIVO Gyermekvédelmi Intézmény Gyermekotthonanak (Bolcséde utca) keretein beliil 4
férohellyel neveldsziildi ellatas mukodik. Ellatasi teriilete elsdsorban Szeged kozigazgatasi teriilete,
azon talmenden Csongrad megye kozigazgatasi teriilete. Miikddtetésének jogszabalyi alapjait a
gyermekvédelmi torvényben, a gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi szolgéltatotevékenység
engedélyezésérol, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi vallalkozoi engedélyrdl szolod
259/2002. (XII. 18.) Kormany rendeletben, valamint az NM rendeletben foglaltak képezik. A
neveldsziilénél folyamatosan 3 6 gyermek elhelyezése valosult meg, igy a kihasznaltsag 75 %-os.

4.2.2. Utogondozoi ellatas

SZMJVO Gyermekvédelmi Intézmény Utégondozdi Otthona fiatal felndttek szamara biztosit
utdgondozoi ellatast 18-24 éves korig, 24 férdhelyen. 2005. évben atlagosan 18 {0 fiatal felndtt
elhelyezése valosult meg, az otthon kihasznaltsaga 75 %-os.

Az utdogondozoi ellatast a fiatal felndtt 24. életévének betdltéséig veheti igénybe. Az atmeneti vagy
tartdos nevelés megsziinése utan a Gyamhivatal hatarozataval elrendelheti az utdgondozoi ellatast
legalabb egy év iddtartamra feltéve, ha az utégondozéast a fiatal felndtt maga is kéri. Szamos
gondozasba vett fiatal — nagykorava valva — nem tudja megteremteni az 6nallo életkezdéshez
sziikséges alapokat. Az esetlegesen magatartasi €s beilleszkedési zavarral kiizd6 fiatalok szaméra az
0nalld életkezdés lehetdségének a megteremtése is sulyos gondokat okoz. Az identitaskrizis sok
esetben elhizodik, lezardsa nem megfeleld, ebbdl kovetkezden nem rendelkeznek reélis énképpel,
sajat képességeiket ald-, vagy éppen tulbecsiilik. A tanuldsi problémdk miatt végzettségiik nem
megfeleld, képzettségiik gyakran nincs Osszhangban céljaikkal. Jovoképik — foként negativ
szocializacids hatdsok és az esetleges devians kortarscsoportok befolyasa révén — nem megalapozott,
irredlis. Mindezen okok miatt beilleszkedésiik nemcsak egy 0j kozosségbe, adott esetben
munkahelyre, hanem a tarsadalomba sem zokkenOmentes, hiszen mindamellett, hogy nincsenek
tisztaban jogaikkal, kotelezettségeikkel, felelosségvallalasuk és egylittmiikodési készségiik nem felel
meg a tarsadalmi elvarasoknak. Gyakran meg kell kiizdeniik a feléjiik irdnyuld negativ
eloitéletekkel, ami jelentds hatassal van a parvalasztasukra és a maganéletiikre.

4.2.3. Teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas

A személyes gondoskodast nyujto szakellatas keretében a teriileti gyermekvédelmi szakszolgéltatast a
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gyermekvédelmi térvény 95. § (1) bekezdése alapjan a megyei dnkormanyzat biztositja.

4.2.4. Gyermekjoléti alapellatasokat és gyermekvédelmi szakellatasokat biztositd intézmények
fenntartoi

A személyes gondoskodds keretébe tartozé gyermekjoléti alapelldtdsokat, valamint a
gyermekvédelmi szakellatasokat az onkormanyzat intézményei, a Human Szolgéltatdé Kozpont és a
Gyermekvédelmi Intézmény biztositjak. Civil vagy egyéb szervezet nem vallalt részt ezen feladatok
ellatasaban.

4.3. Az onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés

A civil szervezetek és Onkéntes munkatarsaik a tarsadalmi, kozosségi szolidaritast erdsitik, a
tarsadalom szamara nélkiilozhetetlen értéket képviselnek. Az allami és civil tevékenység egymast
kiegészitd szereppel bir, a civil szervezetek altal ellatott kozfeladatok teljesitésével munkamegosztas
valosulhat meg. Intézmények szerint csoportositva az alabbi civil szervezetek segitik a feladatellatast.

SZMJVO Human Szolgaltaté Kdzpont Gyermekvédelmi Halozat (Gyermekjoléti Kdzpont, Csaladok
Atmeneti Otthona, Helyettes Sziiléi Halozat) tekintetében:

1. Nagyit6é Alapitvany
- mentalhigiénés tréningek szervezése
- tovabbképzések tamogatasa

2. Remény Héaza Csalad Miihely
- palyazatok szakmai programjainak kidolgozasa, végrehajtasa
- csaladterapia

3. AGOTA Alapitvany — Allami Gondoskodasban EI§ és Veszélyeztetett Fiatalok

Tamogatasaért Alapitvany
- szabadidds programok: €¢jszakai jatsz6haz
kézmiives foglalkozasok
iinnepi miisorok

- utcai szocialis munka a cselleng? fiatalok vonatkozasaban

4. Megyei Polgarér Szovetség
- készenlét, utcai szocialis munka

5. Szemiink Fénye Egyesiilet
- mentalhigiénés, csoportterapias tevékenység
- kirandulésok, szabadidds programok, integracios céli programok

6. Ujszegedi Tarsaskor

7. Lions Egyesiilet

8. Maltai Szeretetszolgalat
— adomanyok

9. Munkéért Alapitvany

10. SZITI Kulturalis és Mentalhigiénés Egyesiilet

11. Tamasz Egyesiilet

12. Magyar Karitasz

13. Gyermeksors Alapitvany

SZMJIVO Bblcsddéi tekintetében:
1. Tipegd Szegedi Bolcsddéi Alapitvany
- minden évben hozzajarul a bolcs6dék jatékkészletének fejlesztéséhez
- bekapcsolddott a somadrin terapias szobak kialakitasdba
- a korszerii bolcsddei felszerelések beszerzésének tdmogatasa (Wesco agyak)
- palyazatok segitségével jatszoklub létrehozasa és miikodtetése
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- hozzajarul a csaladi délutanok szervezéséhez

SZMIVO Gyermekvédelmi Intézmény tekintetében:

1. Els6 Szegedi Lions Club
- jotékonysagi estek, koncertek bevételét adomanyozza az Intézményben €16
gyermekeknek, karacsonyi ajandékként

2. SOS Gyermekfalu Egyesiilet
- egylittmikodési megallapodas keretében kozos PHARE-palydzat van
folyamatban, az alacsonykiiszobli prevencios tevékenység megvalositdsdnak
témakorében (kozos tabor szervezése)

3. Maltai Szeretetszolgalat Varosi Szervezete

4. Magyar Voroskereszt

Rotaract Club

- Az Intézmény Gyermekotthonat (Bolcséde u. 3.) rendszeres targyi eszkdzokkel
(jatékokkal), ruhazattal, élelmiszerekkel, tovabbd gyermekmiisorok megtartasaval
tamogatjak.

6. , Ertiink” Szegedi Csecsemdotthoni Alapitvany
- Az Intézmény Gyermekotthonanak (Bdlcsdde u. 3.) targyi- €s infrastrukturalis
fejlesztését tlizte ki célul.

SZMJVO megallapodast kotdtt a Gyermeksors Alapitvannyal (Szeged, Kalvin tér 6.), mely alapjan
az alapitvany villalta, hogy 2005. januar 01. napjatél SZMJIVO valamennyi biinmegelézést szolgalo,
drogellenes gyermekvédelmi férumaban részt vesz, eredményességét segiti €s azokrdl honlapjan
beszamol. A honlapon keresztiil részt vesz az Onkormanyzat tandcsadasi feladatainak ellatdsaban, a
lakossag tajékoztatasaban. E cél érdekében helyet biztosit honlapjan a szegedi gyermekvédelem
hireinek, a szocidlis és gyermekvédelem feladataihoz kapcsolodd kozgytilési rendeleteknek. Az
alapitvany vallalta, hogy az onkormanyzati intézmények szakembereit a palydzatok megirdsaba,
illetve a tAmogatott palyazati célok megvaldsitdsdba bevonja. A megéllapodas keretében SZMIVO
valamennyi bilinmegel6zést szolgald, drogellenes gyermekvédelmi foruméara az Alapitvany
képviseldit meghivja, véleményiik elmondasara lehetdséget ad.
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5. Szeged Megyei Jogii Varos Onkormanyzat szocialis és gyermekvédelmi
szolgaltatasainak fejlesztési sziikségletei

5.1. SWOT elemzés Szeged Megyei Jogu Varosrol a szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatasok
fejlesztéséhez

Erodsségek (Strenghts):

> rendelkezésre allo szabad és képezheté munkaerd

> elonyos foldrajzi fekvés

> az iddsek és gyermekek szamara viszonylag jol kiépiilt ellatérendszer

> a Munkaiigyi Kozpont a szocidlis szféra partnere a munkahelyteremtd és megtartd
képzések tamogatasaval

> egyetemi képzésbdl és kutatasokbol adodo szellemi téke

> regionalis mddszertani kozpontok mitkddése

Gyengeségek (Weaknesses):

elavult épiiletek allnak a szocialis €s gyermekjoléti intézmények rendelkezésére
non-profit szervezetek alacsony szama

alacsony szamu a gyermekjoléti alapellatasok teriiletén a civil szféra részvétele

egyes szocialis nappali és atmeneti ellatasok hianya

az ellatasi szerz6dés Utjan torténd feladatellatas lehetdségeinek kihasznélatlansaga
szocialis és gyermekjoléti szolgaltatasok tarsulas utjan torténd biztositasa kiaknazatlan
mindségbiztositas kiépitetlensége

vV VV V V V VY

Lehetéségek (Opportunities):

egyhdzak, civil szervezetek, vallalkozasok kozremitkddésének novelése

onkéntesek bevondsanak ndvelése hozzajarulhat a tdrsadalmi szolidaritas erdsitéséhez
tarsadalom ¢és egyes intézmények bevonasa az integracids folyamatokba

szakmakozi kapcsolatok, egytittmiikodések kiépitése

palyazati lehetdségek nagyobb aranyt kihasznélasa

Oonkormanyzati tarsulasok lehetdsége

YV VYV V VY V

Veszélyek (Threats):

> a szocialis és gyermekjoléti ellatasok fejlesztését gatolhatjak a finanszirozasi nehézségek

> a normativak értékcsokkenése

> a sajat forrasok hidnya miatt a palydzati felhivasok tartalma erdsen befolyasolja a
fejlesztések iranyat, a helyi igények ¢és sajatossdgok gyakran hattérbe szorulnak

> a jol képzett munkaerd szdmara a szocialis szféra nem tud megfeleld lehetdséget kindlni,
ezért magas a fluktuaciéd

> a személyes gondoskodast biztositd szakma presztizse alacsony, ezért gyenge az
érdekérvényesitd képesség

> az ellatdsok megszervezésének hianya miatt az integracios torekvések hattérbe
szorulhatnak

5.2. Az igényekhez igazodo fejlesztések sziikségessége és iranyai

A szocidlis szolgaltatasok fejlesztési irdnyait a szocialis torvény jeloli ki. Kiemelt fontossagu, hogy
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minden igénylé az aktudlis helyzetének leginkdbb megfeleld segitséget vehesse igénybe. Legyen
médja az igénybe vevOnek a maganszférajaba valdo legkevesebb beavatkozéassal jaro
alapszolgaltatasokat igénybe venni, és lehetdség szerint nem, vagy minél késébb legyen kénytelen
megszokott kdrnyezetét bentlakasos ellatasra cserélni.

A ,,megfeleld” segitség tartalma a kliens egyéni helyzetéhez kotddik, nem pedig az éppen elérhetd
szolgaltatasokhoz. A kliens lehet idds, beteg, fogyatékkal ¢€l6, soét pszichidtriai, vagy
szenvedélybeteg, gyakran halmozottan hatranyos helyzeti, veliik egyiitt az onkormanyzat érdeke is a
lehetdségek mentén segitséget nyljtani szamukra, életiik konnyebbé tételében.

A szocialis agazatban a fejlesztések évek szerinti iitemezését a 9., 10. és 13. szdmu mellékletek
tartalmazzak.

A gyermekek védelmét ellatdé helyi Onkormanyzatok, gyamhivatalok, birdsdgok, a renddrség,
ligyészség, mas szervezetek és személyek feladata, hogy a gyermekvédelmi torvény alkalmazasa
soran a gyermek mindenek felett allo érdekét figyelembe véve, torvényben elismert jogaikat
biztositva jarjanak el. Tevékenységiik soran egylitt kell miikddni a csaldddal és — jogszabalyban
meghatarozottak szerint — eldsegiteni a gyermek csaladban torténd nevelkedését.

A gyermekvédelmi agazatban a fejlesztések évek szerinti litemezését a 11. és 13. szamu tablazatok
tartalmazzak.

A fejlesztéseket befolyasolo tényezok:

Politika: Egy agazat kialakitdsdhoz mindig hosszu tava célmeghatarozasra van sziikség. Ezt lehet
kozép- és rovid tavu feladat-meghatarozdsokkal kivaltani, az irdnyelvek figyelembevételével.
Magyarorszagon négyévente torténik valasztads, amely mind orszaggyilési, mind helyi
Onkorményzati szinten tobbnyire 0j szocidlis és gyermekvédelmi struktura kialakitasat jelenti. A
hosszl tava célok megvaldsitasat a fentiek nehezithetik.

Az onkormanyzatok érdekeltsége: A szikiilo forrasok a feladatellatas csorbulédsat is eredményezhetik.
Az éllami normativ finanszirozas nem fedezi — csak részben — a fenntart6 intézmények ¢€s ellatasok
koltségeit. Ha az dnkormanyzatok nem rendelkeznek megfeleld sajat bevétellel, akkor kénytelenek
csupan a legsziikségesebb feladatokat eldiranyozni, és a meglévo ellatdsok fenntartdsat biztositani.
Ilyen gazdasagi helyzetben a beruhazasi, felijitdsi munkak elhtizoédnak, s par év mulva ellatasi
hianyokkal kell szembenéznie az dnkormanyzatoknak.

A szocidlis torvény rendelkezik a szocidlis szolgéltatasok feltételeinek megteremtésére vonatkozo
hataridok valtozasarol — a mar meglévo ellatasokat is érintve. Ezek az aldbbiak:

> a személyi feltételek biztositdsardl folyamatosan, de legkésébb 2007. december 31-ig,

> a szakképzettségi feltételek biztositdsardl folyamatosan, de legkésébb 2007. december 31-
ig,

> a targyi feltételek biztositadsarol folyamatosan, de legkésObb 2008. december 31-ig

kell gondoskodniuk azzal a kikotéssel, hogy a szolgaltatasok szakmai szinvonala a 2002. december
31-i allapothoz képest nem eshet vissza.

Szakember problémdk: a szocilis és gyermekvédelmi szakemberképzés teriiletén a rendszervaltas
oOta pozitiv valtozas kovetkezett be. A képzések tobb és ujabb szakteriileteken folynak kozépiskolai

szinttdl egyetemi szintig.

Koltségvetési probléemak: A fenntartok ¢€s az intézmények munkdjuk sordn torekednek a
jogszerliségre ¢és a szakszeriiségre, a forrashianyok miatt azonban ezek megvaldsitasa nehézkes.
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Pozitivumnak tekinthetd, hogy az intézmények egymassal és az 6onkormanyzattal egyiittmiikddnek a
kisebb-nagyobb hibdk kijavitasaban.

5.3. A szocialis alapszolgaltatasok fejlesztési feladatai

Az alapszolgaltatd halozatnak jelentds szerepe van az indokolatlan tartdés bentlakasos elhelyezések
megeldzésében. Mind az idések, mind a fogyatékkal €16k és szenvedélybetegek tekintetében a
szolgéltatdsok biztositasara az ellatott megszokott kornyezetének megtartasa mellett nyilik lehetdség.
fgy elérhetd, hogy a bentlakasos intézménybe csak az 6nmaga ellatisara képtelen személy keriiljon
be, mely hozzdjarul ezen intézménytipusok tehermentesitéséhez, valamint koltségtakarékosabb
mitkodtetéséhez. Tovabbi feladata az alapszolgaltatdsoknak, hogy az elhelyezésre varakozokat,
valamint az otthonokbdl kikeriilt személyeket a sziikséges ideig tamogassa.

Szegeden az alapszolgaltatasok tekintetében tovabbi cél, hogy a torvényi kotelezettségek teljes
korlien teljesitésre keriiljenek.

Az 1j ellatdsok megszervezése elott fontos az ellatast igénybevevok érdekvédelmi szervezete
véleményének megismerése a kialakitandé targyi —, személyi feltételekrol, a nyujtandd szolgaltatasok
tartalmarol. Az 10j tipusu feladatot nem feltétleniil 6nalldo szervezetben indokolt ellatni, azokat
kedvezébb méar miik6dd alapszolgaltatasokhoz, illetve mas szocidlis szolgaltatas/ok/hoz — gondozasi
kozpontokhoz, vagy a csaladsegitd szolgalatokhoz — telepiteni. Tovabbi megoldasként felmeriilhet
mas szervezet altal fenntartott alapszolgaltatasokra ellatasi szerzodés kotése.

Tanyagondnoki szolgaltatas

A szocialis torvény 60. §-a kimondja, hogy tanyagondnoki szolgaltatas legalabb hetven és legfeljebb
négyszaz lakossdgszamu — kiilon jogszabalyban meghatdrozott — kiilteriileti vagy egyéb beltertiileti
lakott helyen miikddtethetd. Szeged kiskundorozsmai varosrészéhez mintegy 353 f6 kiilteriileti lakos
kapcsolodik. Az 6 ellatdsuk érdekében tervezziik SZMIVO Humdan Szolgaltaté Kozpont keretein
beliil tanyagondnoki szolgéltatas kiépitését.

Etkeztetés

Véarosunkban jol szervezetten, megfeleld szinvonalon miikodik. Jelenleg az étkeztetésben részesiilok
szama 1.100 f6. Tekintettel a lakossagi igényre sziikség lenne a szolgaltatas bovitésére, az adagszam
emelésére.

Az étkeztetés feladatanak hatékonyabb elldtdsdhoz a szakmai létszam korrekcidjara lenne sziikség.

Hazi segitségnyujtds

A hazi segitségnyujtas biztositasa esetén a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mukodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban:
SzCsM rendelet) eldirasa alapjan a lakossdgszamhoz viszonyitottan kell korzeteket kialakitani 800
lakosonként. Szegeden ez 205 korzetet jelentene, az ehhez sziikséges szakmai létszam 165 f0.
Jelenleg 40 gondozasi kdrzet van, ehhez igazodd szakmai létszammal.

A hazi segitségnyujtas rendszere kidolgozottan, jol szervezetten mikodik, egyre nagyobb az igény
ezen szolgéltatdsi forma irdant. A szolgaltatas fejlesztése rendkiviill fontos, hiszen ezzel
tehermentesiteni tudjuk a zsufolt bentlak4sos intézményeket.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

A szolgaltatds segitségével fenntarthatéak a biztonsdgos életvitel feltételei, krizishelyzetben
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lehetdséget nyljt a gyors beavatkozasra és segitségnyujtasra. A szocidlis torvény végrehajtasi
rendelete alapjan a szakmai 1étszam nem megfeleld.

Csaladsegités

A csaladsegitd szolgalatok kiépitettsége nem teljes. A véros lakossagéanak ellatasat nem egyenletesen
fedi le, féleg a varos széli keriiletek lakoi jutnak hozza a legnehezebben. Jogszabalyi eldirasok
alapjan csaladsegitdé kozpontot 30.000 lakosonként kell 1étrehozni. Szegeden a lakossagszamhoz
viszonyitva harommal kevesebb csaladsegitd kozpont miikodik. A 6 korzet kialakitdsahoz a szakmai
létszamot meg kell emelni, illetve a targyi-, miikodési feltételeket kialakitani.

Kozosségi ellatas

SZMJVO a fenntartdsdban miikddd Huméan Szolgaltatdé Kozpont keretein beliil a IV. szamu
Gondozasi Kézponthoz tartozé Bank ban utca 8. szam alatti telephelyen biztositja a kozosségi ellatast

pszichiatriai betegek részére. A szocidlis torvény végrehajtasi rendelete alapjan a szakmai 1étszdm
nem megfeleld.

Tamogato szolgaltatds

SZMJVO nem miikddtet timogaté szolgalatot, azonban a varosban jelenleg is timogaté szolgaltatast
nyujto civil szervezetekkel ellatasi szerzodés megkotésére van lehetOség.

Utcai szocialis munka

SZMJVO fenntartisaban 1évé Human Szolgiltatdé Kozpont az utcai szocidlis munka szolgaltatast
biztositja, azonban a szakmai létszam nem felel meg a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak.

Nappali ellatas

A személyes gondoskodds masodik szintje, amely szakszerli gondoskodasra ¢és napkdzbeni
tartozkoddasra biztosit lehetdséget.

Sok esetben egy-egy idds, fogyatékkal €16, vagy pszichiatriai betegségben szenvedd csaladtag
végleges — ¢és ezzel a csaladtol valo sziikségszerii eltdvolodast jelentd — szocialis intézményi
elhelyezését valtand ki a nappali ellatas, amely igénybevétele mellett a csaladtagoknak nem kellene
feladni a megélhetést biztosito munkahelyiiket, emberi kapcsolataikat.

» lddsek klubja

A nappali ellatast biztositd idések klubjainak szakmai létszamat sziikséges megemelni, hogy
megfeleljenek a jogszabalyi eldirdsoknak.

Fogyatékosok nappali intézménye

Az intézmény targyi- és személyi feltételei megfelelnek az SzCsM rendelet altal eldirtaknak. A
szakmai munka kiemelkedd.

> Pszichiatriai betegek nappali intézménye

SZMJVO fenntartasadban nem miikddik ez a szolgaltatds. A hidnyzo ellatasi forma létrehozasat a
szocialis torvény 2007. december 31-ig irja eld.

39



> Szenvedélybetegek nappali intézménye

A SZMIVO Dr. Farkasinszky Terézia Ifjisagi Drogeentrum csak drogbetegek részere nyujt nappali
ellatast a FU-VESZ Klub keretében. A szolgaltatds kiterjesztése sziikséges lenne a mads tipusa
szenvedélybetegekre is.

> Nappali melegedo

A nappali melegedd ellatas biztositasdhoz sziikséges szakmai 1étszam hidnyos.
5.4. A szakositott szocialis ellatasok fejlesztési feladatai

> Az apolast, gondozast nyujto ellatasi formak fejlesztési feladatai

SZMJIVO miikddtet apolast, gondozast nyijtd intézményeket, mint idések otthonat és fogyatékos
személyek otthonat, melyek elsésorban az Onmagukat ellatni nem képes személyek apolasat,
gondozasat, étkeztetését, egészségiigyi ellatasat és lakhatasat biztositjak.

Fogyatékos személyek ellatdsa Szeged teriiletén Osszesen 302 féréhelyen biztositott. SZMIVO
fenntartasaban fogyatekosok otthona a Dr. Waltner Karoly Otthon 180 féréhellyel és a Csongrad
Megyei Onkorményzat fenntartadsadban mitkddé Vakok Otthona 122 férdhellyel mikddik.

SZMJVO Dr. Waltner Karoly Otthon legfobb fejlesztési feladata a szocialis torvény altal eldirt egy
lakoéra jutd 6 m? alapteriilet biztositisa, melynek finanszirozasihoz palyazati tamogatast is igénybe
kivan venni, ez egyben a hatarozatlan idejii miikodési engedély kiadasanak egyik feltétele.

Tovabbi tervek kozott szerepel a vendéglatas és kozétkeztetés keretében torténd élelmiszer-eléallitas
és -forgalmazas feltételeirdl sz6l6 80/1999. (XI1.28.) GM-EUM-FVM egyiittes rendeletben
meghatarozott HACCP rendszer teljes korti kialakitasa.

A zsufoltsag csokkentése érdekében tidmogatjuk — a Csongrad Megyei Onkormaényzat
koncepciojaban is szerepld — azon elképzelést, mely szerint a 2006-ban elkésziilé j csongradi
fogyatékos otthon belépésekor 30-40 {6 ellatottat atadhat az intézmény. Erre tekintettel 2006. évben,
elso 1épésként legalabb 10 férdhellyel csokkenteni kivanjuk az intézmény féréhelyeinek szamat.

Terveink kozott szerepel — cimzett allami tAmogatas forrasbol — SZMIVO Egyesitett Szocialis
Intézmény Szeged, Acél u. 1. szam alatti ingatlanon egy 1j, 150 féréhelyes bentlakasos intézmény
kialakitasa, ahol a fér6helyek egyharmad részén demens idés személyek kaphatnanak ellatast. A
beruhazas megvaldsuldsaval az intézmény Szeged, Alsokikotd sor 13. szam alatti telephelye és az
Acél utcai régi épiilet miikodése a tovabbiakban kivalthato lenne.

A rehabilitacios ellatasi formak fejlesztési feladatai

A rehabilitacios intézmények a bentlakok ©nallo életvezetési képességének kialakitasat, illetve
helyreallitasat szolgaljak.

Szegeden a rehabilitacios ellatas célcsoportjat a hajléktalanok alkotjak tekintettel magas szdmukra. A
hajléktalanok rehabiliticios ellatdsara vonatkozoan a miikodési engedélyezési eljaras elOkészitése
folyamatban van, mivel jelenleg nincs meg az SzCsM rendelet altal eldirt, az intézmény
mikddéséhez sziikséges férohely.

> Az atmeneti ellatasok fejlesztési feladatai

Szeged varosdban az 4atmeneti elldtdsok koziil biztositott az ¢éjjeli menedékhely, hajléktalan
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személyek atmeneti szallasa, valamint részben biztositott a szenvedélybetegek (csak drogbetegek)
atmeneti otthona. SZMIVO az Oszid6 Szocialis és Egészségiigyi Szolgaltatd Kozhasznt Tarsasaggal
kotott ellatasi szerz6dés alapjan biztositja idokortak dtmeneti ellatasat 10 féréhelyen.

A fogyatékos személyek gondozohazat, valamint a pszichidtriai betegek atmeneti otthonat
SZMJVO-nek 2007. januér 01-ig 1étre kell hoznia a szocidlis térvény alapjan.

Ezen ellatasok biztositasanak egyik modja, hogy a mar miikodd bentlakasos intézmény néhany hetes,
esetleg 1-2 honapos atmeneti ellatast nyljtson olyan személyek részére, akik csupan atmenetileg
szorulnak ellatasra. Tovabbi lehetéségként mertiilt fel ellatasi szerz6dés megkotése, illetve teljesen 1ij
intézmény létrehozasa a fenti ellatasok biztositasara.

> Lakootthoni ellatas

SZMIJVO fogyatékos személyek lakootthonat kivanja létrehozni a szocialis torvény 90.§ (2)
bekezdése alapjan. Az ellatasi forma létrehozéasarol 2009. december 31-ig kell gondoskodni.

5.5. Gyermekjoléti alapellatasok fejlesztési feladatai
Gyermekjoléti Kozpont kialakitasa

Az intézmény személyi feltételei nem felelnek meg az NM rendelet altal eldirtaknak. A szakmai
létszam korrekciojara van sziikség.

Bolcsode

A csaladtamogatasi rendszer varhatdé reformja alapjan a sziilld a gyermek egyéves kora utidn
idokorlatozas nélkiil folytathat keresdtevékenységet, ezért valosziniisithetd, hogy sziikség lesz a
bolesddei féréhelyszam bovitésére.

Helyettes sziil6i ellatas

A helyettes sziil6k szdmanak novekedése csoportkoordinacios jellegli Helyettes Sziiléi Tanacsadoi
munkat igényel a tovabbiakban.

Gyermekvédelmi szakellatasok

A gyermekvédelmi szakellatasok tekintetében a fejlesztések elsddleges célja a megfeleld targyi
feltételek megteremtése. A gyermekvédelmi torvény 95. §-a 2009. januar 01-én hatalyba 1ép6
modositasa kovetkeztében kotelezd feladatok sora kiegésziil az otthont nyujto ellatdssal és az
utégondozdi ellatassal, melyeket SZMJVO fenntartasidban miikodd Gyermekvédelmi Intézmény
jelenleg is biztosit. Uj intézmények létrehozasa nem sziikséges.

A gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok litemezését Szeged varosaban a 11.
szamu melléklet tartalmazza.

5.6. A szocialis és gyermekvédelmi ellatasban dolgozok helyzete

Az elhelyezési koriilmények mindsége a szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatdsokat igénybevevok
mellett a dolgozok szamara is meghatdrozo. A szocialis és gyermekvédelmi szféraban végzett

szakmai munka mind fizikailag, mind lelkileg megterhel6. A megfeleld munkaterek kialakitdsa,
korszerlibb modszerek ¢és eszkozok alkalmazdsa a dolgozok munkdjat segiti, hozzajarul a
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szinvonalasabb és hatékonyabb szakmai tevékenységhez.

A dolgozok kiégése (pszichikai elfaradas) elleni védelmet szolgéalhatja a pozitiv munkahelyi 1égkor, a
koriiltekintéen Osszeallitott pontos kompetencia hatdrok, az optimalis munkamegosztast biztosito
munkakori leirdsok, a rendszeres tovabbképzések, szupervizidk, esetleg az idénként valtozo
szolgalati helyen valo munkavégzés.

A human eréforras legfontosabb gazdasagi eleme a jol elokészitett személyi kivalasztas és az erkolcsi
elismerés. Segiti az elégedettség novelését és a fluktuacido csokkentését a korrekt besorolas és
illetmény, a juttatasok biztositdsa, a kitlintetések, valamint a szakmai dijak.

A munkafeltételek javitdsdhoz hozzatartozik a szakdolgozok képzettségének bdovitése, szakmai
ismereteinek korszertisitése is, melyet a szocialis torvény is eldir.

5.7. A fenntarto feladatai

A fenntartd segité kozremilkddése elengedhetetlen az intézmények jogszabalyok szerinti
mikodéséhez. Kiemelkedden fontos az intézményekkel vald napi kapcsolattartas a fenntartd és a
szakmai érdekek egyeztetése céljabol.

A szocidlis torvény 92/B.§ (1) bekezdése alapjan a személyes gondoskodéast nyljté szocialis
intézmény allami fenntartdja meghatarozza az intézményi téritési dijat; ellendrzi az intézmény
mukodésének torvényességét; jovahagyja az intézmény szervezeti és mikodési szabalyzatat, szakmai
programjat, valamint a szakositott ellatdst nyujtd intézmény esetében a hazirendet. Ellendrzi és
évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét; gondoskodik a szakemberek
képzésérdl, tovabbképzésérdl; az intézmény vezetdje tekintetében gyakorolja a munkaltatdi jogokat;
gondoskodik az érdekképviseleti forum megalakitasarol; kikéri az ellatottak orszagos érdek-
képviseleti szervezete teriiletileg illetékes szervének véleményét az intézmény miikodését érintd
lényeges dontés meghozatala eldtt. Lényeges dontéshozatalnak mindsiil kiilondsen az intézmény
megsziintetése, az intézményi tipus, forma megvaltoztatasa; szolgaltatastervezési koncepciot készit
az altala miikodtetett szocialis szolgaltatasok €és intézmények vonatkozéasaban.

A gyermekvédelmi torvény 104. § (1) bekezdése szerint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatd tevékenységet ellatdé allami és nem allami intézmény fenntartdja dont az intézmény
alapit6 okiratardl, gazdalkodasi korérdl, atszervezésérdl, megsziintetésérdl, tevékenységi korének
modositasardl, nevének megallapitdsarol, meghatarozza az intézmény koltségvetését, valamint az
intézményi téritési dijat; ellendrzi az intézmény gazdalkodasat és milkdodésének torvényességét;
jovahagyja az intézmény szervezeti és mikodési szabalyzatat, szakmai programjat; ellendrzi és
évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét, a szakmai program végrehajtasat,
valamint a gazdalkodas szabalyszeriiségét €s hatékonysagat; gondoskodik a szakemberek képzésérdl,
tovabbképzésérol; gyakorolja az intézmény vezetdje tekintetében a munkaltatdi jogokat; gondoskodik
az érdek-képviseleti forum megalakitasanak feltételeirdl; kikéri a megyei gyamhivatal véleményét az
intézmény milkodését érintd lényeges dontés meghozatala elétt, igy kiillondsen az intézmény
megsziintetése, feladatkorének megvaltoztatasa esetén; kivizsgalja a hozza érkezd panaszokat és
sziikség esetén intézkedik a panaszt kivaltd okok megsziintetése irant, és a megtett intézkedésérdl
tajékoztatja a miikodést engedélyezd szervet.

A 104. § (3) bekezdése szerint a fenntart6 a térvényesség biztositasa érdekében ellendrzi a hazirend,
valamint mas belsd szabalyzatok jogszeriiségét. Az ellendrzés eredményeképpen az allami és nem
allami fenntartdo felhivja az intézmény vezetdjét a jogszabalysértés orvoslasara, illetve annak
eredménytelensége esetén a jogsértd hazirendet vagy mas belsd szabalyzatot megsemmisiti.
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6. Szocialis szolgaltatasok fejlesztési prioritasai 2006. — 2010.
6.1. A szolgaltatasok bovitése

» aszocialis alapszolgaltatasok teljes kort kiépitése torvényi kotelezettség alapjan:
- k6z0sségi ellatasok keretén beliil pszichiatriai betegek kozosségi ellatasanak megszervezése,
- tdmogato szolgaltatds megszervezése,
- nappali ellatas keretén beliil pszichiatriai betegek nappali ellatasdnak megszervezése.
» szocialis szakositott ellatasok megszervezése torvényi kotelezettség alapjan:
- a fogyatékos személyek gondozdhazanak kialakitasa,
- pszichiatriai betegek atmeneti otthonanak megvalositasa,
- hajléktalan rehabilitacids intézményének létrehozasa,
- fogyatékos személyek lakootthonanak kialakitasa.

6.2. A szolgaltatasok mindségi fejlesztése

» az Onkormanyzat aktivabb részvétele abban, hogy a lakossag megfeleld tajékoztatast kapjon a
szocidlis €s gyermekvédelmi ellatasok eléréséhez,

» az intézmények akadalymentesitése,

» ajogszabalyi eldirdsoknak megfeleld személyi- és targyi feltételek biztositasa,

» nagyobb figyelmet kell forditani a szocialis €s gyermekvédelmi szolgaltatasokban dolgozok kiégés
elleni védelmére, illetve a szocialis és gyermekvédelmi szféraban valé megtartasukat szolgalo
intézkedésekre,

» Onkéntesek nagyobb szamban torténé bevondsa a szocialis alapszolgaltataisokba és
szakellatasokba,

» a személyre szabott gondozas, egyéni fejlesztés teljes korii alkalmazasa, korszeri modszerek
bevezetése.

6.3. A fejlesztések forrasai

A fejlesztések minden esetben igényelnek sajat erét. A valtozo dsszegli 6nerd mellett igénybe vehetd
forrasok elsésorban az alabbiak:

» a 250 millié forintot meghalado6 koltségli beruhazasok esetén cimzett allami tdmogatasok,
» az Ifjasagi, Csaladiigyi, Szocialis és Esélyegyenldségi Minisztérium palyazati tdimogatasai,
» egyéb palyazatok (pl.: Dél-alfoldi Regionalis Fejlesztési Tanacs palyazati rendszere)

» eurdpai unios forrasok (Europai Fejlesztési Alap, Eurdpai Szocialis Alap),

» a magantdke bevonasa, a vallalkozoi szféra részvétele a fejlesztésekben,

» civil szféra adomanyai.

6.4. A fejlesztések kiegészito eszkozei

> Az alapszolgaltatasok tekintetében ajanlott a szocidlis torvényben foglalt integralt szervezeti
forméak kialakitdsa, amelyek tobb ellatotti csoport szdmara is nyujthatnak szolgéltatdst, és a
szakmai munkakorokben foglalkoztatottak részt vehetnek tobb ellatasi forma munkéjaban is.

> Indokolt megvizsgélni az ellatasi szerzddés utjan torténd feladatellatas lehetdségét, akkor ha nincs
kialakult szervezeti hattér €s a lakossagi igény kisebb mértéke miatt kevesebb szakmai 1étszammal

is megoldhatdk az alapszolgaltatasi feladatok.

> A szocidlis és gyermekvédelmi szféra azon teriiletein, ahol specialis szakképzettségii dolgozokat
kell alkalmazni, sziikségszeriinek latszik a jelenleginél magasabb aranyban vélasztani az
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egyiittmitkodés valamilyen formajat.

> Fontos a massdg elfogadasara fogékony, segitékész, esetleg hozzatartozoik révén a
problémakdrben érintett Onkéntesek szamdnak novelése a szocialis feladatokban.

> A szolgaltatasok fejlesztésében, a szakmai tevékenységek tartalmanak kidolgozasaban célszerii
mas szolgaltatokkal tapasztalatcserét folytatni. A 1étrehozott intézmény miikddésében, a napi
gyakorlatban is sziikséges a folyamatos egylittmiikddés.

> Eléremutatd lehet a kiilfoldi partnerintézménnyel (pl.: meglévd testvérvarosi kapcsolatok)
kialakitott tapasztalatcsere.

6.5. Az onkormanyzat altal fenntartott szocialis és gyermekvédelmi intézmények tervezett
fejlesztésével varhato eredmények

SZMJVO fenntartdsaban miikodé intézmények 13. sz. mellékletben osszesitett fejlesztési
elképzeléseinek megvaldsitasaval az alabbi eredmények varhatok:

az agazati torvényekben meghatarozott ellatasi kotelezettségek teljes mértekii teljesitése,
a bentlakésos intézményekbe bekeriilésre varakozok szamanak csokkenése;

a szolgaltatasoknak a lakossag szélesebb korére valo kiterjesztése;

a szolgaltatdsok szinvonalanak emelkedése;

a szolgaltatast biztosito intézmények munkajanak nagyobb mértékii 6sszehangoltsaga.

YV V VYV VY
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7. Szeged Megyei Jogii Varos Onkormanyzat fenntartasiaban miikodé szocilis- és
gyermekvédelmi intézmények

7.1. Az intézmények jellemzése

SZMJVO fenntartisaban hat szocialis és gyermekvédelmi feladatokat ellatd intézmény mikodik.
Ezek: SZMJVO Humén Szolgaltatdé Kézpont, SZMIVO Dr. Waltner Karoly Otthon, SZMJVO Dr.
Farkasinszky Terézia Ifjusagi Drogcentrum, SZMJVO Egyesitett Szocidlis Intézmény, SZMJIVO
Bolcsédéi, SZMIVO Gyermekvédelmi Intézmény. Az intézmények féréhelyeinek megoszlasat a
kovetkezd diagram szemlélteti:

Szeged Megyei Joghi Varos Onkormanyzat fenntartisdban mitkodé
mtézményi féréhelyek profilonkénti megoszlasa

2005.

Idések ellatasat Hajléktalanok ella-

o szolgalo féréhely tasat szolgalo fé-

40% réhely
M Fogyatékosok el- B Gyermekek ella-

latasat szolgald tasat szolgalo fé-
féréhely réhelyek
Szenvedélybete-
gek ellatasat
szolgalé féréhely

Az intézmények tobbségében az intézményvezetd — az allami gondoskodasban részesiilok kivételével
— dont az ellatottak felvételérdl, az Emeltszintli Idések Otthona esetében SZMIV Kozgyllése
Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsaga. A népkonyha, nappali melegedd, hajléktalanok é&jjeli
menedékhelye és atmeneti szallasa igénybevétele kiilon eljaras nélkiil torténik. A Gyermekvédelmi
Intézményben biztositott ellatasok igénybevételérdl az illetékes Gyamhivatal dont.

Az intézmények mukodését évente értékeli a fenntartd. Az intézményi téritési dijakat Szeged Megyei
Jogli Varos Kozgylilése évente, rendeletben — az ellatast igénybevevok jovedelmi helyzetének
figyelembevételével — allapitja meg.

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlOségiik biztositasarol szolo 1998. évi XXVI. tv.
alapjan fokozatosan, de legkésobb 2010. januar 01-ig meg kell valositani az akadalymentesitést,
melynek biztositdsaval lehetdvé valik a mozgasukban korlatozott, valamint testi fogyatékossaggal
rendelkezd személyek részére a személyes megjelenés €s iigyintézés. Erre tekintettel az intézmények
nagy részében a fejlesztési célok kozott szerepel az akadalymentesités megoldasa és kivitelezése,
tovabba az intézményi elhelyezésre varakozok szamanak csokkentése és a személyre szabott
ellatasok biztositasa.
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7.2. Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzat Human Szolgaltaté Kézpont
6723 Szeged, Sas u. 2.

Feladata: szocialis alapszolgaltatisok (szocidlis informacids szolgaltatds, étkeztetés, hazi
segitségnyujtas, csaladsegités, jelzorendszeres hazi segitségnyujtas, utcai szocialis munka, nappali
ellatast biztosité idések klubja, nappali melegedd, fogyatékosok nappali intézménye, kozosségi
ellatas pszichiatriai betegek részére), szocialis szakellatdsok (atmeneti ellatasok: éjjeli menedékhely,
hajléktalan személyek 4tmeneti szalldsa) biztositasa. Tovabba gyermekjoléti alapellatas
(gyermekjoléti kozpont), és gyermekek atmeneti gondozasa (Csalddok Atmeneti Otthona,
Gyermekek Atmeneti Otthona, helyettes sziil3) biztositasa.

Az intézmény altal biztositott egyes ellatasok esetében a férdhelyek szamat a 3., 4., 6. szamu
mellékletek tartalmazzak.

A férdhelyek kihasznaltsaga 100 %-os.
A teljes dolgozoi 1étszam: 185 £6 + 369 6 tarsadalmi gondozo.

Az intézmény székhelye 6723 Szeged, Sés u. 2.

A 12. sz. melléklet tartalmazza az intézmeny telephelyeit. A feladat ellatasat szolgalo vagyon
(épiiletek) SZMJIVO tulajdondban vannak. Valamennyi épiiletben az akadalymentes kozlekedés
megoldott.

7.3. Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzat Dr. Waltner Karoly Otthon
6723 Szeged, Agyagos u. 45.

Alapfeladata: Fogyatékos személyek apold, gondozo otthona, szakellatast nyujtod intézmény.

Féréhelyek szama: 180 f0.
A féréhelyek kihasznaltsaga 99.8 %.
A teljes dolgozoi 1étszam: 169 6.

Az intézmény egyetlen telephelye 6723 Szeged, Agyagos utca 45.

A feladatellatasra szolgalo vagyon felett SZMIJVO rendelkezik. Az épiiletben az akaddlymentes
kozlekedés részben biztositott. Az intézményben 1 hat agyas, €s 16 nyolc-tizenharom agyas
lakdszoba van, mely nem felel meg az SzCsM rendeletben eldirtaknak.

Az intézmény 2008. december 31-¢€ig hatarozott idejii miikodési engedéllyel rendelkezik.

A hatérozatlan idejli miikodési engedély kiadasanak feltételei:

szakmai létszdm hianyanak megoldésa,

0nalld n6vérszobak kialakitasa,

étkezésre szolgalo helység kialakitasa,

gondozasi egységenként legalabb 20 m® alapteriiletli kozosségi egyiittlétre szolgald helyiség
biztositasa,

az egy lakora jutdé 6 m* alapteriilet biztositéasa.
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7.4. Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzat Dr. Farkasinszky Terézia Ifjisagi Drogcentrum
6726 Szeged, Fésii u. 4.

Alapfeladata: szenvedélybetegek nappali ellatdsat és atmeneti elhelyezését biztositd intézmény.

Férohelyek szamat az alabbi tablazat mutatja:

Intézmény neve Telephely Férohelyszam (fo)
Nappali ellatast biztosito intézmény
Dr. Farkasinszky Terézia Ifjusagi
Drogcentrum FU-VESZ Klub
Atmeneti elldtdst biztosité intézmény
Dr. Farkasinszky Terézia Ifjusagi
Drogcentrum Atmeneti szallas
Dr. Farkasinszky Terézia Ifjasagi
Drogcentrum Rehabilitacios Otthon

6726 Szeged, Fésii u. 4. 20

6726 Szeged, Féstiu. 4. 10

6772 Deszk, Tanya 1. 22

Teljes dolgozoéi 1étszam: 34,6 £6, melybdl 26 fot az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar, 8,6 fot az
Onkorményzat finansziroz.

A feladatellatast szolgald vagyon SZMIVO tulajdonat képezi.

Az intézmény minden ellatas tekintetében hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik.

7.5. Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzat Egyesitett Szocialis Intézmény
6724 Szeged, Kalvaria sgt. 45.

Alapfeladata: idéskortiak apoléasat, gondozasat nyajtd bentlakasos elhelyezést biztositd intézmény,

illetve id6skortak részére emeltszintli apolast, gondozast nyu;jté bentlakasos elhelyezést biztosito
intézmény.

Férohelyszam: 0sszesen (4 telephelyen) 460 6

A féréhelyek alakulasat telephelyenként az alabbi tablazat tartalmazza:

_Intézmény neve Telephely Férohelyszim (f0)
omeliozinti dsek Otthona. | 6724 Seeged, Kilviria sgt. 47. 10
Eg.‘/eSitigéssiﬁcéiltiﬁoﬁézmény 6724 Szeged, Kalviria sgt. 45. 150
EgyeSitigésszﬁ%iltiﬁolrﬁézmény 6726 Szeged, Alsokikots sor 13. 50
Eg.‘/esit‘;géss;‘z%é‘tltﬁollﬁézmény 6727 Szeged, Acél u. 1. 160

Vérakozok szama jelenleg 0sszesen (4 telephelyen) 245 6.
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Varakozok szamanak alakulasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Intézmény neve

Telephely

Varakozok szama (f6)

Egyesitett Szocialis Intézmény

Emeltszintii Idések Otthona 6724 Szeged, Kélvaria sgt. 47. 38
Feyesitett Szocllis INCZMENY | 6754 Szeged, Kalviria sgt. 45. 80
Fayesiiet Szoclbls INCZMENY | 6726 Szeged, Alsokikots sor 13. 12
Egyes“ﬁgéssiicg‘tﬁfoﬁézmény 6727 Szeged, Acél u. 1. 115

A férohelyek kihasznaltsaga: 100 % koriili. Teljes dolgozoi 1étszam: 256,1 f6 (a négy telephelyen

egylittesen).

Az intézmény négy telephelye esetében 2008. december 31-éig hatirozott ideji miikodési

engedéllyel rendelkezik. A hatarozatlan idejli miikodési engedélyek kiadasanak feltételei:

- megfeleld szakmai létszam kialakitasa,

gondozasi egységenként legalabb 20 m* alapteriiletli kdzosségi egyiittlétre szolgald helyiség

biztositasa,

megfeleld szamu kozosségi helyiségek kialakitasa,

novérszoba kialakitasa,

illemhelyek és kadak/tusolok megfeleld szamban valo kialakitésa.

A feladatellatast szolgdlé vagyon SZMJVO tulajdondban van.
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7.6. Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzat Bolcsédéi
6724 Szeged, Parizsi krt. 27.

Alapfeladata: gyermekek napkozbeni ellatdsa, 15 telephelyen biztosit bdolcsddei ellatast. Egy
telephelyen sériilt gyermekek ellatasa, korai fejlesztése és gondozasa folyik specidlis és integralt
csoportban.

Féréhelyszam: 0Osszesen (15 telephelyen) 812 6, a féréhelyek alakuldsat az aldbbi tablazat
tartalmazza:

Bolcsdde megnevezése Telephely cime Férohelyszam
Dobé utcai Bélcséde 6725 Szeged, Dobé u. 44-46. 30
Kiskundorozsmai Bolcséde 6791 Szeged, Tas u. 8. 50
Cs6 utcai Bolcs6de 6724 Szeged, Csé u. 1. 80
Rokusi krt-i Béleséde 6724 Szeged, Rokusi krt. 39. 40
Gyik utcai Bélcséde 6723 Szeged, Gyik u. 23. 68
Agyagos utcai (Mddszertani) Bolcsdde |6723 Szeged, Agyagos u. 40. 60
Csillag tér Bolcsode 6723 Szeged, Tiinde tér 80
Szentmihalyi Bolcséde 6710 Szeged, Ovoda u. 2. 20
Vedres utcai Bolcsdde 6726 Szeged, Vedres u. 15. 70
Vitéz utcai Bolcséde 6722 Szeged, Vitéz u. 8. 50
Petdfi sgt-i Bélcséde 6725 Szeged, Petdfi S. sgt. 63. 40
Siha kozi Bolcséde 6724 Szeged, Siha koz 4. 80
Széregi Bolcsdde 6771 Szeged, Szerb u. 21. 24
Tbltés utcai Bolcséde 6726 Szeged, Toltés u. 44. 40
Hajlat utcai Bolcséde 6723 Szeged, Hajlat u. 2. 80
Osszesen: 812

A féréhelyek kihasznaltsaga 100 % korili. Teljes dolgozoéi 1étszam: 351,67 6 (a tizendt telephelyen
egylittesen).

A feladatellatast szolgalé vagyon SZMJVO tulajdonaban van.

Az intézmény hatarozatlan ideji miikodési engedéllyel rendelkezik.
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7.7. Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzat Gyermekvédelmi Intézmény
6726 Szeged, Szoregi ut 80.

Alapveto feladata: gyermekvédelmi szakellatas keretében otthont nyujto ellatds, utogondozoi ellatas
¢és neveldsziildi ellatas.

Férohelyek alakuldsat az alabbi tablazat tartalmazza:

Intézmény neve Telephely Férohelyszam (f6)
Otthont nyujto ellatas
Gyermekvédelmi Intézmény
Fia Speciélis Gyermekotthona
Gyermekvédelmi Intézmény
Gyermekotthona
Gyermekvédelmi Intézmény
Gyermekotthona 6723 Szeged, Bolcsdde u. 3. 4
neveldsziiloi ellatas
Utogondozoi ellatas
Gyermekvédelmi Intézmény
Utdgondozoéi Otthona

6726 Szeged, Szdregi ut 80. 24

6723 Szeged, Bolcsdde u. 3. 40

6726 Szeged, Szoregi ut 80. 24

A féréhelyek kihasznéltsaga: a Fiu Specialis Gyermekotthon esetében 75 %, az Utégondozoi Otthon
esetében 79,2 %, a Gyermekotthon esetében 80 %, a neveldsziiloi ellatas tekintetében 75 %. Teljes
dolgozo6i 1étszam: 107,88 f6.

A feladatellatast szolgald vagyon SZMJVO tulajdonaban van.

Az intézmény minden ellatés tekintetében hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik.
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8. Zarszo

A koncepci6 az elsé olyan dsszefoglaldo dokumentum, amely a Szeged varosaban miikddo szocialis és
gyermekvédelmi ellatorendszer teljes egészét feloleli annak érdekében, hogy a meglévd
intézményrendszer struktarajat, valamint a hianyzo ellatasi forméakat megismerjiik.

A koncepcid kiilonds jelentdsége, hogy a szolgaltatdsok teljes skalajat, és a szolgaltatdkat is
megismeri a varos valamennyi polgara. Az éllami fenntartok, a civil szervezetek, egyhazak,
vallalkozok ezaltal szolgaltatasi szervezeteiket kiépithetik, illetve a még hidnyz6 -ellatasokat
potolhatjak.

A koncepci6 szelleme arra 6sztondz, hogy a tobbszereplds szolgéltatd rendszert a raszoruldk javara
0ssze kell hangolni.

Az Europai Unidhoz tortént csatlakozas, a kozigazgatas korszerUsitése, az uj kihivasok varhatoéan e
szakmai koncepcid tovabbfejlesztését teszik sziikségess€, de hisziink abban, hogy munkdnk és
faradozasunk nem hidbavalo, emberkdzpontli gondolataink a gyakorlatban megvaldsulnak.

Szeged, 2006. aprilis 14.

Dr. Botka Laszlo
polgarmester
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A felhasznalt jogszabalyok jegyzéke

1. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi II1. torvény

[\

. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény

(98]

. A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositdsarol szolo 1998. évi XXVI.
torvény

4. A Magyar Koztarsasag 2006. évi koltségvetésérol szolo 2005. évi CLIII. térvény
5. A helyi 6nkormanyzatok cimzett €s céltdmogatasi rendszerérdl szolo 1992. évi LXXXIX. torvény

6. A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény és a falugondnoki szolgalat miikddésének
engedélyezésérdl, tovabba a szocialis vallalkozas engedélyezésérdl szolo 188/1999. (XII. 16.)
Korm. rendelet

7. A személyes gondoskodast nytjtéd szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993. (1. 17.) Korm.
rendelet

8. A gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatotevékenység engedélyezésérol, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi vallalkozoi engedélyrdl szo16 259/2002. (XII. 18.) Korm.
rendelet

9. A személyes gondoskodast nytjtéd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik
feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

10. A személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok igénybevételérdl szo616 9/1999. (XI. 24.)
SzCsM rendelet

1. A személyes gondoskodast nytjtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szol6 modositott 15/1998. (IV. 30.)
NM rendelet

12. A személyes gondoskodast nytjto gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznélhatd bizonyitékokrol sz6l6 133/1997.
(VIL. 29.) Korm. rendelet

13. Szeged Megyei Jogt Varos Kozgytilésének 5/2000. (II. 18.) Kgy. rendelete a személyes
gondoskodast nytjté ellatdsokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd intézményi téritési
dijakrol

14. Szeged Megyei Jogu Varos Kozgytilésének 8/2006. (I1.15.) Kgy. rendelete az
onkormanyzat 2006. évi koltségvetésérol
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Mellékletek

1. szamu melléklet: Férfiak és n6k szdma korcsoportok szerint Csongrad megyében
2. szamu melléklet: A népesség atlagos életkora Csongrad megyében
3. szamu melléklet: Idéskortiak szamara nappali ellatast nyjto intézmények Szeged varosaban

4. szamu melléklet: Hajléktalanok szadmara szolgaltatdsokat nyjto intézmények Szeged varosaban
. szamu melléklet: Idéskoruak szamara tartds bentlakasos szolgaltatast nyjté intézmények Szeged

N

varosaban
6. szamu melléklet: Fogyatékkal €16k szamara szolgaltatast nyjto intézmények Szeged varosaban
7. szamu melléklet: Idéskortak szdmara atmeneti szolgaltatast nyujtd intézmények Szeged varosaban

8. szamu melléklet: Szenvedélybetegek szamara szolgaltatast nyujtod intézmények Szeged varosaban
9. szamu melléklet: A szocidlis alapszolgaltatidsok iitemezése Szeged varosdban

10. szam melléklet: A szocidlis szakositott ellatasok litemezése Szeged varosaban
11. szamU melléklet: A gyermekjoléti alapellatisok és gyermekvédelmi szakellatdsok ilitemezése
Szeged varosaban
12.  szamua melléklet: Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzat Human Szolgéltatéo Kézpont
szervezeti egységei
13.  szamu melléklet: Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzat fenntartdsaban miikodo

intézmények tervezett fejlesztései €s 1 ellatdsok biztositdsanak titemezése 2006. - 2010.
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1. szam® melléklet
Férfiak és nok szama korcsoportok szerint Csongrad megyében

~, FERFIAK ES NOK SZAMA
' KORCSOPORTOK SZERINT
Csongrad megye, 1930, 1990, 2001

FERFIAK NOK

DM -grafika




2. szamu melléklet

A népesség atlagos életkora Csongrad megyében

Csongrad megyében

] 38 év alatt
39-39,99 év kozétt
B 40-40,99 év k6z6tt
41-42,99 év kézott
W 43 6v folott




3. szamu melléklet

Idéskoruak szamara nappali ellatast nyujté intézmények Szeged varosaban

2005.
Idosek klubja Fenntarto Fem’h ely-
szam
Iddsek Klubja 40
6722 Szeged, Dani J. u. 2-4.
Id6sek Klubja 35
6725 Szeged, Vam tér 5.
Iddsek Klubja
6723 Szeged, Gaspér Z. u. 8. 35
Iddsek Klubja
6723 Szeged, 55
Kereszttoltés u. 29/B.
Idések Klubja
Human 6724 Szeged, ) ) 30
Szolgaltatd Kossuth L. sgt. 115. Sz,eged'Megyelr Jogu
e ,, . Véros Onkormanyzat
Kozpont Id6sek Klubja 6720 Szeged, 40
67%3 Szeged, 6724 Szeged, Kalva%rla tér 8. Széchenyi tér 10,
Sas utca 2. Id8sek Klubja 30
6727 Szeged, Bank ban u. 8.
Iddsek Klubja 30
6724 Szeged, Vértoi ut 3.
Idések Klubja
6726 Szeged, 45
Alsokikoto sor 5.
Idések Klubja 20
6771 Szeged, Szerb u. 54.
Iddsek Klubja 31
6791 Szeged, Bolcs u. 11.
Osszesen: 391
S . . e T g Szegedi Evangelikus
zegedi Evangelikus Egyhazkozség Kozosségi Eovhizkizse
Evangelikus Idések Klubja gynazxozseg 50
g )
6721 Szeged, Osztrovszky u. 5 6720 Szeged,
’ T Tisza L. krt. 16.
Osszesen: 441




4. szamu melléklet

Hajléktalanok szamara szolgaltatasokat nyujto intézmények Szeged varosaban

2005.

Az intézmény neve Fenntarto Szolgaltatastipus | Féréhelyszam

Nappali
Melegedo és nappali melegedd 50
Népkonyha
6727 Szeged,
Algy6i ut 3. népkonyha 150

Hajléktalanok
¢jjeli ¢jjeli menedékhely 41
menedékhelye

Hajléktalanok

atmeneti szallasa atmeneti

6728 Szeged,
Bajai ut 9.

20

Hajléktalanok

oo itmeneti szallasa "\
Szolgaltato | @ Jogu Varos
Kozpont 6725 Szeged, Onkormanyzat

Humén Szeged Megyei

Atmeneti
atmene 31

6723 Szeged, | 1ndohaztér3. | c750 geed,
Sas utca 2. Széchenyi tér 10. ¢jjeli
menedékhely(téli
krizisellatas
keretében)

Téli kriziskezelés
Idényszallo
6725 Szeged,
Moszkvai krt.1-3. 50

Indohaz tér 3. 9
Baja ut 9. 12
(minden év

november 1-t6l
kovetkezd év
aprilis 30-1g)

Utcai Gondoz6
Szolgalat
6727 Szeged,
Algydi ut 3.

Utcai szocialis
munka

Osszesen: 363




5. szamu melléklet

Idéskoruak szamara tartos bentlakasos szolgaltatast nyujto intézmények Szeged

varosaban
2005.
Idéskoruak apolasat, gondozasat . e , | Varakozok
nyujto tarts bentlakasos intézmény Fenntarto Ferohelyszam szama
Iddsek Otthona
6724 Szeged, 150 80
Kalvaria sgt. 45.
Id6ések Otthona
) 6726 Szeged,
Egyesitett Als6kiksté sor | §ye0ed Megyei Jogil 50 12
Ir?ti’:(;ilq?élrll; 13. Véros Onkorményzat
6724 Szeged, Id6sek Otthona Sz6é7c21?er?2ie§:rdio
Kaélvéria sgt. 45. | 6727 Szeged, Y ' 160 115
Acélu. 1.
Emeltszintli
Iddsek Otthona
6724 Szeged, 100 38
Kalvaria sgt. 47.
Osszesen: 460 245
Zsido Hitkozség Szeretetotthona Zzléizc)zllsléléoz(sleg 1 |
6722 Szeged, Josika u. 12. Gutenberg% 50
Oszid§ Szocialis és
. . Egészségiigyi
Szegedi Osz Idésotthon e T ,
6724 Szeged, Zakany u. 25. SZOlgal%aétr‘;i;’;hasznu 40 16
6723 Szeged, Avar u. 7.
Eovhazmeevei Szeged Csanadi
.- gy 8 Egyhdzmegyei Hat6sag
Krizishelyzetmegoldd Szeretetotthon €720 Szeved. Aradi 70 200
6725 Szeged, Harmat u. 2. Vértanﬁ%( te,re )
Krisztusban Hivd Nazarenus Nagiséitﬁstgn"iﬁze ¢
Gyiilekezet 1ddsek Otthona 6725 Szeyt d 60 12
6725 Szeged, Ybl Miklés u. 4. Vil Miklé§ o
Osszesen: 191 229
Minddsszesen: 651 474




Fogyatékkal ¢lok szamara szolgaltatast nyujto intézmények Szeged varosaban

6. szamu melléklet

2005.
Fogyatekos’0k ap olasa;lt, g(‘)ndroza§at nyujto Fenntarto Férohelyszam | Varakozok szama
tartos bentlakasos intézmény )
Dr. Waltner Karoly Otthon Szeged Megyei Jogi Varos Onkorményzat 130 17
6723 Szeged, Agyagos u. 45. 6720 Szeged, Széchenyi tér 10.
Vakok Otthona Csongrad Megyei Onkormanyzat 122 14
6726 Szeged, Torontal tér 1. 6722 Szeged, Rakodczi tér 1.
Kalvaria Védootthon (értelmi fogyatékosok) Szeged Csanadi Egyhdzmegyei Hatosag 33 i
6725 Szeged, Kalvaria sgt. 108. 6720 Szeged, Aradi vértanuk tere 2.
Fogyatekosok.nappalrl ellatasat nyujto Fenntarto Férohelyszam | Varakozok szama
intézmeny
Human Szolgaltaté Kozpont . B -- ,
Fogyatékosok Nappali Intézménye Szegeg%/loe gs};eel i(()iglé;/éirﬁ;()iné(r)rln(l)anyzat 20 10
6724 Szeged, Kélvaria tér 8. £ed; y '
Dr. Altorjay Istvan'Fog,y ate}< os Gyermekek Szegedi Mozgéssériiltek Alternativ Egyesiilete
Nappali Intézménye 6725 Szeged, Veresacs u. 17/B 20 4
) 6725 Szeged, Felhé u. 1/B. 8e% T
Osszesen: 380 56
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Idéskoruak szamara atmeneti szolgaltatast nyijto intézmények Szeged varosaban

200s.

Idoskoruak atmeneti ellatasat

© e Fenntarto Férohelyszam
biztosito intézmény

Oszidé Szocidlis és
Szegedi Osz Idésotthon Egészségiigyi Szolgaltato

6724 Szeged, Zékany u. 25. Ko6zhasznt Tarsasag

6723 Szeged, Avar u. 7.
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Szenvedélybetegek szamara szolgaltatast nyjto intézmények Szeged varosaban

&. szamu melléklet

2005.
Az intézmény neve Fenntarto Férohelyszam
Nappali ellatast biztosito intézmény
Dr. Farkasinszky Terézia Ifjusagi Drogeentrum Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzat
FU-VESZ Klub 6720 Szeged, 20
6726 Szeged, Fésii utca 4. Széchenyi tér 10.
Atmeneti elldtdst biztosité intézmény
Dr. Farkasinszky Terezia Ifjisagi Drogecentrum
Atmeneti szallas Szeged Megyei Jogti Varos Onkorményzat
6726 Szeged, Fésii utca 4. 6720 Szeged, 10
Rehabilitciés Otthon Széchenyi tér 10. -
6772 Deszk, Tanya 1.
Osszesen: 52
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A szocialis alapszolgaltatasok iitemezése Szeged varosaban
2006.
2006. 2007. 2008. 2009. 2010. Biztositott
Tanyagondnoki szolgaltatas tervezett
Szocialis informacios szolgaltatas igen
Etkeztetés igen
Hazi segitségnyujtas igen
Csaladsegités igen
Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas igen
Kozosségi ellatasok
(pszichiatriai vagy szenvedélybetegek igen
kozosségi ellatasa)
Tamogato szolgaltatas tervezett
Utcai szocialis munka igen
Nappali ellatas:
Id6koruiak nappali ellatasa igen
Pszichiatriai betegek nappali ellatasa tervezett
Szenvedélybetegek nappali ellatasa igen
Fogyatékosok nappali ellatasa igen
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A szocialis szakositott ellatasok iitemezése Szeged varosaban

2006.
2006. 2007. 2008. 2009. 2010. Biztositott
Idéskoruak gondozéhaza igen
Fogyatékos személyek gondozohaza tervezett
Pszichiatriai betegek atmeneti otthona tervezett
Szenvedélybetegek atmeneti otthona igen
Ejjeli menedékhely igen
Hajléktalan személyek atmeneti igen
szallasa
Idosek otthona igen
Fogyatékos személyek otthona igen
Hajléktalan személyek rehabilitacios tervezett
intézménye
Fogyatékos személyek lakootthona tervezett
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A gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok iitemezése Szeged varosaban

2006.
2006. 2007. 2008. 2009. 2010. Biztositott

Gyermekjoléti kozpont keretében: tervezett
Utcai ¢és lakotelepi szocialis munka igen
Kapcsolattartasi tigyelet igen
Korhézi Szocialis munka igen
Készenléti szolgalat igen
Bolcséde igen
Helyettes sziil6i ellatas igen
Gyermekek atmeneti otthona igen
Csaladok atmeneti otthona igen
Otthont nyujto ellatas igen
Utogondozoi ellatas igen
Gyermekotthon igen




12. szamu melléklet

Szeged Megyei Jogu Varos Onkormanyzat
Human Szolgaltato Kézpont
6723 Szeged, Sas u. 2.

I. Szocialis szolgaltatasok:

Intézmény neve

Telephely:

1. Gondozasi kozpontok:

- 1. sz. Gondozasi Kozpont
II. sz. Gondozasi Kézpont
I1. sz. Gondozasi K&zpont
- IV. sz. Gondozési K6zpont
- V. sz. Gondozési Kézpont

6722 Szeged, Dani J. u. 2-4.

6723 Szeged, Gaspar Z. u. 8.
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 115.
6724 Szeged, Vértoi ut 3.

6726 Szeged, Alsokikotd sor 5.

2. Idések Klubja
L sz.

II. sz.

III. sz.

IV. sz.

V. sz.

6722 Szeged, Dani J. u. 2-4.

6725 Szeged, Vam tér 5.

6723 Szeged, Gaspar Z. u. 8.
6723 Szeged, Kereszttoltés u. 29/B.
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 115.
6724 Szeged, Kélvaria tér 8.

6724 Szeged, Vértoi ut 3.

6727 Szeged, Bank ban u. 8.

6726 Szeged, Also kikoto sor 5.
6771 Szeged, Szerb u. 54.

6791 Szeged, Bolcs u. 11.

. Fogyatékosok Nappali Intézménye:

6724 Szeged, Kalvéria tér 8.

. Hajléktalanokat ellaté halozat:
Hajléktalanok Atmeneti Szallasa

I

- Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye
- Idényszall6 — Hajléktalanok krizis
ellatasa
¢jjeli menedékhelyen
- Nappali Melegedo és Népkonyha
- Utcai Gondoz6 Szolgélat

6725 Szeged, Indohaz tér 3.
6728 Szeged, Bajai ut 9.

6728 Szeged, Bajai it 9.

6725 Szeged, Moszkvai krt. 3.

6727 Szeged, Algydi ut 3.
6727 Szeged, Algydi ut 3.

5. Csaladsegit6 halézat:
Taban Csaladsegité Kozosségi Haz és
Regionalis Mddszertani Csaladsegitd
Szolgélat

- Kiskundorozsma Csaladsegité Haz

- Alsovérosi Csaladsegité Haz

6723 Szeged, Kereszttoltés u. 13.

6791 Kiskundorozsma, Bélcs u. 11.
6725 Szeged, Rakoczi u. 11.

I1. Gyermekvédelmi Haldzat:

[

. Gyermekjoléti halozat:
Csaladok Atmeneti Otthona
Gyermekjoléti Szolgalat
Helyettes Sziil6i Haldzat

6710 Szeged, Kapisztran u. 60.
6723 Szeged, Sas u. 2.
6723 Szeged, Sés u. 2.




13. szamua melléklet

Szeged Megyei Jogii Varos Onkormanyzat fenntartasaban miik6dé intézmények tervezett fejlesztései és
uj ellatasok biztositasanak iitemezése

2006. - 2010.

A Az intézmén ANy A fejlesztés
fejlesztés y intézmény/ ellatas Alapfeladata J A fejlesztés forrasa
2 neve 2 tartalma
eve tipusa
A meglévo 3 és a
Jogszabalyi létrehozando 3
eloirasoknak o o higiénd bléméi csaladsegitd
. megfeleléen a Se,glhtseg nyu]tasg a men’ta ’ 1g1<?n?s pr"o ema’u vagy kozpont
SZMIVO 16v6 krizishelyzete miatt segitséget igénylé személynek, f 1
. meglévo 3 ) s - mikddéséhez w
Huméan 2 csaladnak az ilyen helyzethez vezetd okok S Oner6, ICSSZEM
2006. Syoledliats csaladsegitd 1626 \rizishel 8 h lami szlikséges Alvazat
'8 kozpont mellé, még megelozese, a krizishe yzet nylreg§zunt’et.e,se,, valamint | o104 |stszam paly
Kozpont o ¢letvezetési képességek megorzése céljabol. (szocialis ;
tovabbi 3 oo emelése a
, . torvény 64. § (1) bek.) . I
csaladsegito jogszabalyi
kozpont 1étrehozéasa eldirasoknak
megfelelden.
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A Az intézmény Ay A fejlesztés
fejl,esztés neve intézm,ény/ ellatas Alapfeladata tartalma A fejlesztés forrasa
eve tipusa
A jogszabalyi Hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni it Harzll it
el6irasoknak azokrol az idésekrdl, akik otthonukban énmaguk | SC8ISCENYUIIAS
megfelelden a hazi ellatasara nem képesek sajat er6bol, roluk nem . esette)r}l .
SZMIVO segitségnyujtas gondoskodnak, pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos JOI%S,Z? a il
2006 Human szolgaltatdshoz a | személyekrol, valamint szenvedélybetegekrol, akik meg fgiz?(’sigi 205 Onerd, ICSSZEM
' Szolgaltatd meglévo 40 allapotukbol addédoan életviteliikben feladataik ondozasi kirzet palyazat, EU palyazat
Ko6zpont gondozasi korzet ellatasara segitséget igényelnek, de dGnmaguk i lakitdsa &
szamanak 205 ellatasara képesek, tovabba azokrol az egészségi lalakitasa ©s az
P s : . , . i . ehhez sziikséges
gondozasi korzetté | allapotuk miatt raszoruld személyekrdl, akik ezt az szakmai 16tszam
torténo fejlesztése. | ellatasi format igénylik. (szocialis torvény 63. § (1) bek.) biztositisa.
A fogyatékosok gondozohézaban azok a fogyatékos
Fogyatékos személyek helyezhetdk el, akiknek ellatasa Koételezben Onerd, cimzett
2006. - személyek csaladjukban nem biztositott, vagy az dtmeneti ellatando feladat | tdmogatés, ICSSZEM
gondozéhaza elhelyezést a csalad tehermentesitése teszi biztositasa palyazat, EU palyazat
indokoltta. (szocialis térvény 83. §)
A pszichiatriai betegek dtmeneti otthonaban az a
pszichiatriai beteg helyezhetd el, akinek ellatasa .
Pszichiatriai atmenetileg mas intézményben vagy a csaladjaban Kaotelezéen Onero, cimzett
2006. - betegek atmeneti nem oldhato meg, viszont tartés bentlakasos ellatando feladat |tamogatas, ICSSZEM
otthona intézményi elhelyezése vagy fekvObeteg- biztositasa palyazat, EU palyazat

gyogyintézeti kezelése nem indokolt. (szocialis torvény
83/A. §)
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A Az intézmény Ay A fejlesztés
fejlesztés intézmény/ ellatas Alapfeladata A fejlesztés forrasa
. neve z tartalma
eve tipusa
A falugondnoki, illetve tanyagondnoki kiskuiflf)griismai
szolgéaltatas célja az aprofalvak és a kiiltertileti vérosrészéhes
) vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi lakott 353 £6 kiilteriileti
SZMIVO helyek intézményhianyabol eredd hatranyainak lakos tartozik )
2006 Human Tanyagondnoki enyhitése, az alapvet6 sziikségletek kielégitését Fllatasuk ’ Onerd, ICSSZEM
' Szolgéltato szolgalat segitd szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatashoz, erdekeében palyazat, EU palyazat
Ko6zpont valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valo 1 s
T 1 - sziikséges lenne a
hozzajutas biztositasa, tovabba az egyéni, .
. T L tanyagondnoki
kozosségi szintl sziikségletek teljesitésének syoleAltatis
segitése. (szocilis torvény 60. § (1) bek) kié%i tase
Szegeden a
rehabilitacios
ellatas
SZMIVO célcsoportjat a
. Hajléktalanok A rehabilitacids intézmény a bentlakok 6nallo hajléktalanok o
Human jreiarano . A zmeny a SUSP J ., Onerd, ICSSZEM
2006. Syolealtatd rehabilitacios ¢letvezetési képességének kialakitasat, illetve alkotjak Al ézat, EU palvazat
'8 intézménye helyreallitasat szolgalja. (szocialis torvény 72. § (1) bek.) tekintettel magas palyazat, paly
Kozpont szdmukra.
Ellatasukat

segitené ez az
intézménytipus.
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A Az intézmén Ay A fejlesztés
fejlesztés y intézmény/ ellatas Alapfeladata ! A fejlesztés forrasa
. neve z tartalma
eve tipusa
A nappali ellatas hajléktalan személyek és
elsdsorban a sajat otthonukban €10, tizennyolcadik
¢letéviiket betoltott, fekvobeteg-gyogyintézeti
Pszichiatriai kezelést nem igényld ,psz,lchlgtrlal ,betege}rg }lletve Kételezben .
. szenvedélybetegek részére biztosit lehetdséget a . . Onerd, ICSSZEM
2007. - betegek nappali Kézbeni . koda ; K Intokr ellatando feladat Alvazat. EU palvazat
intézménye napkozbeni tartozko flsrg, ‘t’ar'sa's %pcs:o ato' a, biztositisa paly 5 paly
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az
ellatottak napkozbeni étkeztetését. (szocialis torvény 65/F.
§ (1) bek. b) pontja)
A tdmogatd szolgaltatas célja a fogyatékos
személyek lakokdrnyezetben torténd ellatésa, Kételezden
elsésorban a lakdson kiviili kdzszolgaltatisok ellatand6 feladat | 5« 1ogo7EM
2007. - Tamogato szolgalat elérésének segitése, valamint életviteliik biztositasa Ivazat py
At P , e s .« 1. | palyazat, EU palyazat
onallosaganak megdrzése mellett a lakason beliili | ellatasi szerzodes
specialis segitségnyujtas biztositasa révén. (szocialis atjan
torvény 65/C. § (1) bek.)
A fogyatékos személyek otthondba az a fogyatékos .
Fogyatékos személy vehetd fel, akinek oktatasara, képzésére, Kotelezéen Onerd, cimzett
20009. - személyek foglalkoztatasara, valamint gondozasara csak ellatando feladat |tamogatas, ICSSZEM
lakéotthona intézményi keretek kozott van lehetdség. (szocilis biztositasa palyazat, EU palyazat

torvény 69. § (1) bek.)
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