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Bevezetés

Ha a jelen pillanat tudatosságából cselekszel, bármit is teszel - akár a legegyszerűbb dolgokat is - ,  
tettedet a minőség, a gondoskodás és a szeretet érzése itatja át.

Eckhart Tolle

Szeged Megyei Jogú Város Közgyűlése - a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. 
évi III. törvény (továbbiakban: szociális törvény) által előírtaknak megfelelően - a 254/2006. (V. 12.) 
Kgy.  sz.  határozatával  jóváhagyta  Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzat  Szociális  és 
gyermekvédelmi szolgáltatástervezési koncepcióját (továbbiakban: Koncepció), amely Szeged város 
szociális és gyermekvédelmi szolgáltatásainak eddigi legátfogóbb áttekintését tartalmazza.

A szociális  törvény  92.  §  (3)  bekezdése  értelmében  a  koncepciót  kétévente  felül  kell  vizsgálni, 
amelynek során értékelni kell az elért eredményeket, aktualizálni a szükséges fejlesztési irányokat, 
feladatokat.

A  felülvizsgálat  során  arra  törekedtünk,  hogy  bár  szűkebb  körű,  de  ismételt  adatgyűjtésre 
támaszkodva aktualizáljuk a Koncepciót, megkerestük a Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata 
(továbbiakban:  SZMJVÖ)  által  fenntartott  intézményeket,  a  Dél-alföldi  Regionális  Munkaügyi 
Központ Szegedi Kirendeltség és Szolgáltató Központot, a Dél-alföldi Regionális Nyugdíjbiztosítási 
Igazgatóságot, valamint a Központi Statisztikai Hivatal Szegedi Igazgatóságát.

A Koncepció felülvizsgálata során az elmúlt két év változással érintett adataira tértünk ki, így - a 
Csongrád Megyei Önkormányzat Szociális Szolgáltatástervezési Koncepciójának 2006. és 2008. évi 
felülvizsgálatához illeszkedve - jelen koncepció az alapkoncepcióval együtt értelmezendő.

A felülvizsgálat során is szem előtt tartottuk a következő alapelvek érvényesülését:
- a segítségre szorulók emberi méltóságának megőrzése,
- a hátrányos megkülönböztetés, előítélet elutasítása,
- az esélyegyenlőség biztosítása,
- széles körű ellátások szervezése,
- kirekesztődés elleni küzdelem,
- egyfajta szociális minimum biztosítása mindenki számára.

A Koncepció felülvizsgálatának elkészítéséhez adatot szolgáltató intézményeknek és szervezeteknek 
köszönetet mondunk segítő közreműködésükért!
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1. Helyzetelemzés

1.1. Szeged város társadalmi – gazdasági helyzete

Szeged  a  Dél-Alföld  legnagyobb  városa,  1962.  óta  Csongrád  megye  székhelye,  egyben  a  régió 
igazgatási,  kulturális  és  gazdasági  központja.  A  város  lakónépességének  száma  2007.  december 
31-én 164.617 fő volt, a népsűrűség 594,4 fő.

Szeged  ipara  az  évek  folyamán  lendületesen  fejlődött,  az  1990-es  évek  végére  ez  a  tendencia 
lelassult, azonban a 2000-es évek eleje óta ismét felgyorsult. 

Az európai uniós tagsággal Szeged új szerepre tett szert: Európa délkeleti kapujává vált.

Számos üzeme megszűnése ellenére - ipara színvonalát tekintve - Szeged még ma is előkelő helyet 
foglal  el  a  magyar  városok  sorában.  Első  helyen  említhető  a  Pick  Zrt.,  melyet  többek  között  a 
SOLE-MiZo Zrt. és a Szegedi Paprika Zrt. követ. 

Egyre  nagyobb  jelentőséggel  bír  a  városban  a  kis-  és  nagykereskedelem,  az  utóbbi  évtizedben 
megjelent  multinacionális  cégek  (Cora,  Tesco,  stb.)  még  a  szomszédos  országokból  is  sok 
érdeklődőt, vásárlót vonzanak. Ezen kereskedelmi egységek fontos szerepet töltenek be a munkaerő-
piacon való részvételüket tekintve is, hiszen az általuk foglalkoztatottak aránya igen magas.  

A Kormány 2005. októberében elfogadta az Országos Területfejlesztési Koncepciót,  és döntött az 
ország fejlesztési pólusainak kialakításáról. A dél-alföldi fejlesztési pólus központi funkcióját Szeged 
város látja el, mely szerepkör betöltésével új távlatok nyílnak meg a régió fejlődését és beruházási 
intenzitását illetően.
A fejlesztési  pólus stratégia  megalkotása nem önmagában kezelendő, hanem bizonyos funkciókat 
egymással  megosztó,  az  innovációkat  közvetíteni  és  alkalmazni  képes  hálózat  szereplői 
(önkormányzat,  egyetem,  kutatóintézetek,  gazdasági  szféra,  lakosság,  civil  szervezetek) 
együttműködésének, közös munkájának az eredménye.

Szeged az ország egyik legjelentősebb szellemi központja és iskolavárosa. Gazdag programot kínál 
állandó színházával, a nyári szabadtéri játékokkal, hangversenyeivel, kiállításaival. 

A város nemzetiségi szempontból heterogén képet mutat. Az itt élő nemzetiségek közül kiemelendő a 
cigány, a görög, a horvát, a lengyel, a német, az örmény, a román, a szerb, a szlovák és az ukrán 
közösség.

A város lakosságának összetételét tekintve a nők száma magasabb, mint a férfiaké, a lakónépesség, a 
nemek megoszlása, valamint a családi állapotra vonatkozó adatokat az 1. számú melléklet táblázata 
szemlélteti. 

A házasságkötések, születések száma évről-évre csökkenő tendenciát mutat, míg a halálozások száma 
csekély mértékben bár, de növekszik. (1. számú melléklet)
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1.2. A szociális szolgáltatások alanyai

A  szociális  törvény  alapján  a  szolgáltatástervezési  koncepcióban  főként  az  idősek,  fogyatékos 
személyek,  hajléktalanok,  pszichiátriai  és  szenvedélybetegek  sajátosságaihoz  kapcsolódó speciális 
ellátási formákat, ezen szolgáltatások biztosításának szükségességét kell vázolni.

Magyarország, így Szeged vonatkozásában is az előrejelzések szerint a lakosságon belül tovább nő az 
idősek aránya, ami a születések számának csökkenése miatt egyre nagyobb terhet ró a társadalomra.
A  demográfusok  szerint  10-20  év  múlva  Magyarországon  az  öregedéssel  összefüggő  súlyos 
társadalmi probléma várható, az eltartottak száma nagy mértékben emelkedni fog. Ezt a tendenciát 
mutatja a saját jogú öregségi nyugdíjban részesülők számának növekedése is a 1. számú melléklet 
adatai alapján.

A 65 évnél idősebb lakosság aránya (%)
1960. 1980. 2000. 2020.

Világ 5,3 5,9 6,8 8,7

Európai Unió 10,5 13,8 15,7 19,5

Magyarország 8,9 13,5 14,6 18,5

Az összlakosság  számához  képest  viszonylag  állandó  arányú  a  fogyatékkal  élő  személyek  és  az 
integrációjukat érintő közintézmények száma, ugyanakkor alacsony arányú a közlekedésüket segítő 
akadálymentesítés.

Szegeden közel 450 főre becsülik a hajléktalanok, további 150 főre az ún. rejtőzködő hajléktalanok 
számát, közülük sokan küzdenek valamilyen szenvedélybetegséggel. 

A mentális betegségben szenvedők száma az utóbbi években nagy mértékben megnövekedett.  Az 
öngyilkossági  kísérletet  elkövetők  száma  kiemelkedően  magas  az  országos  és  megyei  átlag 
tekintetében.

Szociális  rászorultság alapján Szeged Megyei  Jogú Város  Önkormányzata  a szociális  törvényben 
meghatározott alábbi ellátásokat biztosítja:

Pénzbeli ellátások köre:
 rendszeres szociális segély,
 időskorúak járadéka,
 ápolási díj,
 átmeneti segély,
 rendkívüli gyermekvédelmi támogatás,
 temetési segély.

Természetben nyújtott szociális ellátások köre:
 lakásfenntartási támogatás,
 adósságkezelési szolgáltatás,
 közgyógyellátás,
 köztemetés,
 gyermekintézményi étkeztetési térítési díj támogatás.
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Szociális törvényen kívül szabályozott támogatások:
 súlyos mozgáskorlátozottak közlekedési támogatása,
 közcélú foglalkoztatás,
 rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
 karácsonyi csomagok,
 lakbértámogatás,
 lakásépítési és lakásvásárlási támogatás.

Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzata  a  panelrekonstrukciós  program  keretében  szintén 
segítséget nyújt az iparosított technológiával épült lakóházakban, gyakran nehéz anyagi és szociális 
körülmények között élő személyek számára. A program keretében a Kormány és az Önkormányzat 
összefogása  rendkívül  kedvező  feltételeket  tudott  teremteni  a  vizsgált  időszakban.  A  felújítási 
munkák eredményeként jelentős megtakarítás érhető el a fűtéskiadások csökkentésével.

Demográfiai szakirodalmakban olvasható, hogy a magyar lakosság egészségi állapota és halálozási 
aránya negatív tendenciát  mutat.  Szegeden minden egészségügyi  ellátási  szint megtalálható,  így a 
lakosok a szakmai ellátás minden szintjére jellemző ellátást igénybe tudnak venni. 
Az egészségi állapotnak meghatározó szerepe van a szociális rászorultság szempontjából. Amikor az 
egészségügyi  ellátó  rendszer nem tud további  ellátást  nyújtani,  akkor kerül  az  érintett  személy a 
szociális ellátó rendszerbe. A lakosság megfelelő színvonalú ellátása érdekében nélkülözhetetlen az 
említett két ellátórendszer szoros együttműködése.

Az  elmúlt  években  a  szociális  háló  (mely  védelmet  és  létbiztonságot  jelent)  fontossága  egyre 
meghatározóbb. Egyes társadalmi csoportok integrációjának igénye folyamatosan erősödik. Jelentős 
fejlődést  mutat  a  fogyatékos  személyek  esélyegyenlőségének  megteremtése  (pl.:  épületek, 
járdaszegélyek  akadálymentesítése,  gyalogátkelőhelyeknél  hangosítás),  valamint  a  romák, 
hajléktalanok,  szenvedélybetegek  és  pszichiátriai  betegek  tekintetében  a  társadalmi  kirekesztődés 
elleni küzdelem. Biztosítani kell minden esetben a létrehozott infrastruktúrához, szolgáltatásokhoz az 
egyenlő  esélyű  hozzáférést,  különös  tekintettel  a  gyerekekre,  idősekre,  a  hátrányos  helyzetű 
emberekre.

1.3. A szociális gondoskodás főbb sajátosságai Szeged városában

Szeged Megyei Jogú Városban két célcsoport - a fogyatékkal élő személyek és az idősek - érdekeinek 
érvényesítésére,  a  velük  való  szoros  együttműködés  érdekében  a  továbbiakban  is,  változatlan 
feltételek mellett,  több szervezettel  kiegészülve működik a Fogyatékosügyi  Fórum és az Idősügyi 
Tanács. Az Önkormányzat költségvetésében elkülönített keretből segíti - pályázati úton - a városban 
működő nyugdíjas klubok tevékenységét, így összesen több mint 70 szervezet és 11 ezer idős ember 
közösségi életét tudja támogatni.

A  Szociális  és  Munkaügyi  Minisztérium,  valamint  az  Önkormányzati  és  Területfejlesztési 
Minisztérium 2007. évben - negyedik alkalommal - közös pályázatot hirdetett az önkormányzatok 
számára „Idősbarát Önkormányzat Díj” elnyerésére, amely díjban - többek között - Szeged Megyei 
Jogú Város Önkormányzata is részesült. 
A díjat pályázat útján azok a helyi önkormányzatok nyerhetik el, amelyek a szociális gondoskodás 
körébe  tartozó  kötelező  alapfeladataikon  túl  aktív  tevékenységükkel  -  különösen  a  pályázati 
lehetőségek  kihasználásával  -  elősegítik  az  időskorúak  helyi  szervezeteinek  működését,  illetve 
hozzájárulnak szabadidős programjaik megszervezéséhez; példamutató együttműködést alakítanak ki 
az idősügy területén tevékenységet folytató szervezetekkel, személyekkel; a helyi közéletbe, annak 
alakításába  széleskörűen  bevonják  az  időskorú  polgárokat,  szervezeteiket;  az  előzőekben 
meghatározottak  megvalósításával  kialakították  a  helyi  idősbarát  politika  azon  rendszerét,  amely 
hosszú távon biztosítja e területen az eredményes működést.
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2008. szeptember 25-én egy új intézménnyel, az Idősek Közösségi Központjával gyarapodott Szeged 
városa, mely az Eszperantó utca 1. szám alatt nyílt meg. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata 
21 millió forintos beruházással újította fel a 400 négyzetméter alapterületű intézményt, melynek 220 
férőhelyes nagytermében számos programot terveznek.

A gyermekvédelem területét  illetően az ún. Biztos Kezdet Program esélyt  ad a programban részt 
vevő,  0-6  éves  korú  gyermekek  és  családjaik  számára,  hogy  a  gyermekek  életük  legkorábbi 
időszakában  segítséget  kapjanak  a  testi,  értelmi,  érzelmi  és  szociális  fejlődéshez.  A  Program  a 
gyermekszegénységet  és  a  gyermekek  társadalmi  kirekesztettségét  kívánja  visszaszorítani, 
működtetésében a Szeged, Csillag téri  bölcsődében 1 fő koordinátor és 2 fő klubvezető karitatív 
alapon vesz részt.

Kistérségi társulás

2007.  január  01.  napjától  a  Humán  Szolgáltató  Központ  -  amely  a  város  szociális 
alapszolgáltatásainak  túlnyomó  részét  biztosította  -  valamennyi  ellátási  formával  Szeged Megyei 
Jogú  Város  és  a  statisztikai  kistérséghez  tartozó  települési  önkormányzatok  által  2004-ben 
megalakított Szegedi Kistérség Többcélú Társulása (továbbiakban: Társulás) fenntartásába került át, 
és  Dóc,  Zsombó települések  mellett  Domaszék  és  Szatymaz  községek szociális  szolgáltatásait  is 
biztosítja.

A Társulás ugyancsak 2007. január 01. napjával hozta létre a Szegedi Kistérség Többcélú Társulása 
Szociális Szolgáltató Központ nevű intézményét, amely Röszke, Deszk, Újszentiván, Tiszasziget és 
Kübekháza települések szociális szolgáltatásait fogja össze.

2009.  január  01.  napjától  SZMJVÖ  Dr.  Farkasinszky  Terézia  Ifjúsági  Drogcentrum  a  Szegedi 
Kistérség  Többcélú  Társulása  fenntartásába  kerül  át  oly módon,  hogy a  feladatellátást  a  Humán 
Szolgáltató  Központ  keretei  között  nyújtja.  Erről  a  Szegedi  Kistérség  Többcélú  Társulása 
Polgármesterek Tanácsa 2008. november 28-án döntött.

A Társulás  célja  a  szegedi  kistérség  összehangolt  fejlesztésének kölcsönös érdekeltségen  alapuló 
koordinálása, amely elvezet a térség településeinek társadalmi-gazdasági felemelkedéséhez.

Antiszegregációs terv

A Központi Statisztikai Hivatal a megyei jogú városok számára elkészítette a település szegregációs 
kartogrammját, amelyen szerepeltette az alacsony státuszú népesség lakta területeket. Azon területek 
minősülnek  szegregátumnak,  ahol  a  legfeljebb  általános  iskolai  végzettséggel  rendelkezők  és 
rendszeres  munkajövedelemmel  nem  rendelkezők  aránya  az  aktív  korúakon  belül  eléri,  illetve 
meghaladja  az  50  %-ot.  Szeged  Megyei  Jogú  Városban  2  szegregátum  került  azonosításra: 
Móraváros,  Cserepes  sor  (292  fő)  és  Kiskundorozsma,  Búza  és  Árpa  utca  (106  fő). 
Az Antiszegregációs  tervet  Szeged Megyei  Jogú Város  Közgyűlése  az 515/2008.  (IX.  26.)  Kgy. 
számú határozatával  fogadta  el,  mely terv programot  vázol  a  szegregáció  megszüntetésére.  Főbb 
elemei a következők: szociális (adósságkezelési szolgáltatás, átmeneti segély, lakás építési-vásárlási 
és  korszerűsítési  támogatás),  egészségügyi  ellátás  biztosítása,  oktatási  integráció,  foglalkoztatási 
integráció, lakhatási és mobilizációs integrációs program.

Az  iskolázottságot,  a  foglalkoztatottságot,  a  létbiztonságot  erősítő,  a  kirekesztettséget  kölcsönös 
erőfeszítésekkel fokozatosan gátló és feloldó, hosszú távú politika érdekében a város elkészítette a 
Települési  és Közoktatási  Esélyegyenlőségi  Tervet azzal a céllal,  hogy biztosítsa a város minden 
lakójának az oktatási esélyegyenlőséget, valamint az infrastruktúrához és a közszolgáltatásokhoz való 
egyenlő hozzáférést.
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Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzata  2009.  év  elejére  tervezi  egy  foglalkoztatási 
esélyegyenlőségi program elkészítését, amelyben érinti a munkáltatók, munkavállalók érdekeit, és az 
esélyegyenlőség biztosítására vonatkozó konkrét célok és eszközök meghatározását.

Az  Önkormányzat  vállalja  egy  Foglalkoztatási  Paktum létrehozását,  amelyben  a  munkáltatóknak 
kötelezettséget  kell  vállalniuk,  hogy  a  foglalkoztatás  során  megelőzik  és  megakadályozzák  a 
munkavállalók hátrányos megkülönböztetését.

2. Szeged városban meglévő szociális szolgáltatások jellemzése,
az önkormányzat kötelező feladatainak teljesítése

A szociális  törvény 90.  §  (2) bekezdése  szerint  „A megyei  jogú város saját  területén  köteles  az 
alapszolgáltatási  és  az  átmeneti  elhelyezést  nyújtó  ellátási  feladatokat  megszervezni,  valamint  a 
megyei  önkormányzat  ellátási  kötelezettsége  körébe  tartozó  feladatok  közül  az  idősellátás, 
továbbá  -  előzetes  igényfelmérésre  alapozva  -  a  lakossági  szükségletek  alapján  meghatározott 
legalább két további intézménytípus feladatait biztosítani”.

Szeged  városban  a  szociális  alapszolgáltatásokat  SZMJVÖ  Dr.  Farkasinszky  Terézia  Ifjúsági 
Drogcentrum,  valamint  Feladatátadási  szerződés  alapján  a  Szegedi  Kistérség  Többcélú  Társulása 
Humán Szolgáltató Központ biztosítja. 2009. január 01. napjától a Dr. Farkasinszky Terézia Ifjúsági 
Drogcentrum Feladatellátási  és  vagyonkezelési  szerződés  alapján,  a  Szegedi  Kistérség  Többcélú 
Társulása fenntartásában folytatja tovább működését. 

Az átmeneti  elhelyezést  nyújtó  ellátási  feladatok  Szeged Megyei  Jogú Város  Önkormányzata  az 
Őszidő  Szociális  és  Egészségügyi  Szolgáltató  Közhasznú  Társasággal  kötött  ellátási  szerződés 
alapján 28 férőhelyen átmeneti elhelyezést biztosít időskorúak számára. 

SZMJVÖ  a  megyei  önkormányzat  kötelezettségi  körébe  tartozó  feladatok  közül  az  Egyesített 
Szociális Intézmény keretén belül 4 telephelyen tart fenn idősek számára ápolást, gondozást nyújtó 
bentlakásos  intézményt,  továbbá  szakosított  ápolást,  gondozást  nyújtó,  fogyatékos  személyek 
otthonát  és  szenvedélybetegek  (drogbetegek)  rehabilitációs  intézményét  működteti,  valamint  az 
Őszidő  Szociális  és  Egészségügyi  Szolgáltató  Közhasznú  Társasággal  kötött  ellátási  szerződés 
keretében idősek számára 26 férőhelyen emelt  szintű,  ápolást,  gondozást  nyújtó,  tartós bentlakást 
biztosít.

2.1. A szociális alapszolgáltatások

„Az alapszolgáltatások megszervezésével  a települési  önkormányzat  segítséget nyújt  a szociálisan 
rászorulók  részére  saját  otthonukban  és  lakókörnyezetükben  önálló  életvitelük  fenntartásában, 
valamint  egészségi  állapotukból,  mentális  állapotukból  vagy  más  okból  származó  problémáik 
megoldásában.” (szociális törvény 59. § (1) bekezdés)

Szeged városban biztosított szociális alapszolgáltatások:
  a tanyagondnoki szolgáltatás,
  az étkeztetés (népkonyha),
  a házi segítségnyújtás,
  a családsegítés,
  a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás,
  a közösségi ellátások,
  a támogató szolgáltatás,
  az utcai szociális munka,
  a nappali ellátás.
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Tekintettel arra, hogy a Humán Szolgáltató Központ 2007. január 01. napjától valamennyi ellátási 
formával a Szegedi Kistérség Többcélú Társulása fenntartásába került át, így Szeged Megyei Jogú 
Város Önkormányzata társulásban biztosítja alábbi feladatait: tanyagondoki szolgáltatás, étkeztetés 
(népkonyha),  házi  segítségnyújtás,  családsegítés, jelzőrendszeres  házi  segítségnyújtás,  közösségi 
ellátás pszichiátriai  betegek részére, utcai  szociális  munka,  nappali  ellátás időskorúak, fogyatékos 
személyek, illetve hajléktalanok részére.

A szociális törvény 92. § (3) bekezdése alapján amennyiben a települések egyes szociális feladataikat 
társulás keretében látják el, e szolgáltatások tekintetében a szolgáltatástervezési koncepciót a társulás 
készíti  el,  erre  tekintettel  a  társulásban  biztosított  alapszolgáltatások  jelen  szolgáltatástervezési 
koncepció tárgyát nem képezik.

Az  alábbiakban  Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzat  Szociális  és  gyermekvédelmi 
szolgáltatástervezési  koncepciójának  elfogadása  óta  eltelt  időszak  változással  érintett  szociális 
alapszolgáltatásai kerülnek részletezésre.

A szociális törvény 86. § (3) bekezdése alapján a támogató szolgáltatás és a közösségi ellátások 2009. 
január  1-jétől  nem kötelező  önkormányzati  feladatok.  A  feladat  finanszírozása  2009.  január  01. 
napjától pályázat útján nyerhető el.

2.1.1. Házi segítségnyújtás

„Házi segítségnyújtás keretében a szolgáltatást igénybe vevő személy saját lakókörnyezetében kell 
biztosítani az önálló életvitel fenntartása érdekében szükséges ellátást.” (szociális törvény 63. § (1) bekezdés)

2008. január 01. napjától - a szociális törvény módosításával - a házi segítségnyújtás igénybevételét 
megelőzően  vizsgálni  kell  a  gondozási  szükségletet,  melynek  vizsgálata  céljából  3  fős  szakértői 
bizottság működik, és elnöke Szeged Megyei Jogú Város Jegyzője által kijelölt szociális ügyintéző.

A  házi  segítségnyújtás  esetén  bevezetésre  kerülő  gondozási  szükséglet  mérése  azon  cél 
megvalósítását segíti elő, hogy a szolgáltatásokban a legnagyobb gondozási, ápolási szükségletű és 
egyben a legkevesebb jövedelemmel, vagyonnal, valamint a legkisebb érdekérvényesítő képességgel 
rendelkező személyek részesüljenek. A házi segítségnyújtás igénybevételére napi négy órát meg nem 
haladó ápolási szükséglet mellett kerülhet sor. 

Az új szabályok megkönnyítik a házi segítségnyújtás és a bentlakásos ellátás közötti átjárhatóságot, 
így amennyiben a gondozási szükséglet a napi négy órát meghaladja, tájékoztatni kell az igénylőt a 
bentlakásos intézményi ellátás igénybevételének lehetőségéről. 

Az elmúlt év tapasztalata, hogy az ellátásban részesülőknél növekszik a gondozási órák száma, így a 
szociálisan  rászorulók  saját  otthonukban  és  lakókörnyezetükben  megkaphatják  a  szükséges 
segítséget.

2.1.2. Közösségi ellátások

Közösségi  ellátások  a  pszichiátriai,  illetve  a  szenvedélybetegek  részére  nyújtott  közösségi 
alapellátások, valamint az alacsonyküszöbű ellátás.

2007. január 01. napjától bővült a szolgáltatási formák köre a közösségi ellátás területén. A közösségi 
ellátások eddigi feladatai  alapellátásként fogalmazódnak meg, s mellette speciális  szolgáltatásként 
megjelenik az alacsonyküszöbű szolgáltatás, melynek célja a szenvedélybetegséggel küzdők, vagy 
azokban érintettek speciális  ellátása.  Az alacsonyküszöbű kifejezés arra utal,  hogy a szolgáltatást 
végzők  az  ellátásba  kerüléshez  nem  támasztanak  magas  követelményeket  az  igénybevevőkkel 
szemben, a szolgáltatás igénybevételének nincsen előfeltétele.
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A Szegedi Kistérség Többcélú Társulása Humán Szolgáltató Központ keretében pszichiátriai betegek 
részére biztosított a közösségi ellátás a Szeged, Bánk Bán u. 8. szám alatt.

Szeged Megyei Jogú Város Közgyűlése a 440/2007. (VII. 5.) Kgy. sz. határozatával döntött arról, 
hogy 2007. augusztus 01-től a Szeged, Fésű u. 4. szám alatti székhelyen a Dr. Farkasinszky Terézia 
Ifjúsági  Drogcentrum  közösségi  ellátást  nyújt  szenvedélybetegek  részére.  Ezen  alapszolgáltatás 
keretében alacsonyküszöbű ellátást biztosít az intézmény, amely magában foglalja az egészségügyi 
ártalmak  csökkentését,  így  különösen  tűcsere-programok  körében  a  szerhasználat  járulékos 
ártalmainak,  káros  következményeinek  csökkentését  steril  és  kiegészítő  eszközök,  készítmények 
biztosításával,  illetve  a  használt  eszközök  begyűjtésével;  az  egészségügyi  szűréshez,  orvosi 
ellátáshoz való hozzáférés szervezését. 

A szegedi  civil  szervezetek  közül  Közösségi  Pszichiátriai  Ellátó  Szolgálatot  működtet  a  Támasz 
Segélyezést Felvállaló Önsegélyező Egyesület (6722 Szeged, Bocskai u. 9.).

2.1.3. Támogató szolgáltatás

„A támogató szolgáltatás célja a fogyatékos személyek lakókörnyezetben történő ellátása, elsősorban 
a lakáson kívüli közszolgáltatások elérésének segítése, valamint életvitelük önállóságának megőrzése 
mellett a lakáson belüli speciális segítségnyújtás biztosítása révén.” (szociális törvény 65/C. § (1) bekezdés)

Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzata  a  Szegedi  Mozgássérültek  Alternatív  Egyesületével 
(Szeged, Veresács u.  17/B.),  a Támasz Segélyezést  Felvállaló  Önsegélyező Egyesülettel  (Szeged, 
Bocskai u. 9.) és az Értelmi Fogyatékosok Csongrád Megyei Érdekvédelmi Szervezete Közhasznú 
Egyesületével (Szeged, Teleki u. 3.) kötött ellátási szerződést a támogató szolgáltatás biztosítására 
2008. február 29-i hatállyal. A támogató szolgálatok finanszírozásának változása miatt a Támasz és 
az  Értelmi  Fogyatékosok  Egyesülete  2008.  december  31.  napjával  szolgálatuk  működésének 
megszüntetéséről, és az ellátási szerződés felmondásáról határoztak, amely alapján ezen szerződések 
- 2008. december 31. napi hatállyal - megszűnnek. A Szegedi Mozgássérültek Alternatív Egyesülete 
három  támogató  szolgálata  közül  az  Alternatív  Támogató  Szolgálattal  kötött  ellátási  szerződés 
hatályban marad.

Támogató szolgálatot működtet továbbá a Regionális Esélyegyenlőség Egyesület (Szeged, Budapesti 
krt. 12/B.).

2.1.4. Utcai szociális munka

„Az  utcai  szociális  munka  keretében  biztosítani  kell  az  utcán  tartózkodó  hajléktalan  személy 
helyzetének,  életkörülményeinek  figyelemmel  kísérését,  szükség  esetén  ellátásának 
kezdeményezését, illetve az ellátás biztosításához kapcsolódó intézkedés megtételét.”  (szociális törvény 
65/E. §)

A Szegedi Kistérség Többcélú Társulása Humán Szolgáltató Központon túlmenően a Magyar Máltai 
Szeretetszolgálat Egyesület a Szeged, Csanádi u. 9. szám alatt két utcai gondozó szolgálatot szervez, 
melyekre Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata ellátási  szerződést kötött,  az általuk ellátott 
hajléktalanok száma mintegy 150 fő.

2.1.5. Nappali ellátás

„A nappali ellátás hajléktalan személyek és elsősorban a saját otthonukban élő,
a) tizennyolcadik életévüket betöltött, egészségi állapotuk vagy idős koruk miatt szociális és mentális 
támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes személyek,
b) tizennyolcadik életévüket betöltött,  fekvőbeteg-gyógyintézeti  kezelést  nem igénylő pszichiátriai 
betegek, illetve szenvedélybetegek,
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c)  harmadik  életévüket  betöltött,  önkiszolgálásra  részben  képes  vagy  önellátásra  nem képes,  de 
felügyeletre szoruló fogyatékos, illetve autista személyek
részére biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető 
higiéniai  szükségleteik  kielégítésére,  továbbá  igény szerint  megszervezi  az  ellátottak  napközbeni 
étkeztetését.” (szociális törvény 65/F. § (1) bekezdés) 

A  Szegedi  Kistérség  Többcélú  Társulása  Humán  Szolgáltató  Központ  keretében  nappali  ellátás 
biztosított az időskorúak részére az I-V. számú Gondozási Központ és Idősek Klubjában, valamint a 
Családsegítő Házban (Szeged, Bölcs u. 11.), fogyatékos személyek részére (Szeged, Kálvária tér 8.), 
illetve hajléktalanok részére (Szeged, Algyői út 3.).

2007.  augusztus  01-től  SZMJVÖ  Dr.  Farkasinszky  Terézia  Ifjúsági  Drogcentrum  keretén  belül 
működő  szenvedélybetegek  nappali  ellátása  férőhelyszámát  Szeged  Megyei  Jogú  Város 
Önkormányzata 20 főről 60 főre növelte. Kapacitásának kihasználtsága maximális. 

A városban a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület fenntartásában a Szeged, Csanádi u. 9. szám 
alatt  30  férőhelyen  nappali  melegedő  működik,  továbbá  a  Szegedi  Evangélikus  Egyházközség 
(Szeged, Tisza L. krt. 16.) a Szeged, Osztrovszky u. 5. szám alatt biztosít 50 fő időskorú részére 
nappali ellátást. Fogyatékos személyek részére 20 férőhelyen nappali ellátást nyújtó intézményt tart 
fenn a Szegedi  Mozgássérültek Alternatív  Egyesülete,  2001. évben kezdte  meg működését  a Dr. 
Altorjay István Fogyatékos Gyermekek Nappali Intézménye (6725 Szeged, Felhő u. 1/B.).

2.2. Szociális szakosított ellátási formák

„Ha az életkoruk, egészségi állapotuk, valamint szociális helyzetük miatt a rászorult személyekről az 
alapszolgáltatások keretében nem lehet gondoskodni, a rászorultakat állapotuknak és helyzetüknek 
megfelelő szakosított ellátási formában kell gondozni.” (szociális törvény 66. § (1) bekezdés)

2.2.1. Ápolást, gondozást nyújtó ellátás

„Az  önmaguk  ellátására  nem,  vagy  csak  folyamatos  segítséggel  képes  személyek  napi  legalább 
háromszori  étkeztetéséről,  szükség  szerint  ruházattal,  illetve  textíliával  való  ellátásáról,  mentális 
gondozásáról, a külön jogszabályban meghatározott egészségügyi ellátásáról, valamint lakhatásáról 
az ápolást, gondozást nyújtó intézményben kell gondoskodni, feltéve, hogy ellátásuk más módon nem 
oldható meg. Ápolást, gondozást nyújtó intézmény az idősek otthona, a pszichiátriai betegek otthona, 
a szenvedélybetegek otthona,  a fogyatékos személyek otthona,  valamint  a hajléktalanok otthona.” 
(szociális törvény 67. § (1)-(2) bekezdés)

2.2.1.1. Idősek Otthona

„Az idősek otthonában a napi 4 órát meghaladó gondozási szükséglettel rendelkező, de rendszeres 
fekvőbeteg-gyógyintézeti  kezelést  nem igénylő,  a  rá  irányadó  öregségi  nyugdíjkorhatárt  betöltött 
személy látható el.
Az  idősek  otthonában  a  18.  életévét  betöltött,  betegsége  vagy  fogyatékossága  miatt  önmagáról 
gondoskodni  nem  képes,  napi  4  órát  meghaladó  gondozási  szükséglettel  rendelkező  személy  is 
ellátható, ha ellátása más típusú, ápolást-gondozást nyújtó intézményben nem biztosítható.” 
(szociális törvény 68. § (1)-(2) bekezdés).

A  házi  segítségnyújtás  szolgáltatáshoz  hasonlóan  a  gondozási  szükséglet  az  idősotthoni  ellátás 
esetében is  óra/nap  mértékegységben kerül  meghatározásra.  A gondozási  szükségletet  a  szociális 
szakértői szerv (Országos Rehabilitációs és Szociális Szakértői Intézet) szakértői bizottsága vizsgálja.

SZMJVÖ fenntartásában lévő Egyesített Szociális Intézmény székhelyén és 3 telephelyen működtet 
idősek otthonát, melyből 1 telephelyen emelt szintű ellátást nyújt. Ez utóbbi intézmény a személyes 
gondoskodást  nyújtó  szociális  intézmény  szakmai  feladatairól  és  működésük  feltételeiről  szóló 
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben előírt, az átlagot jóval meghaladó minőségű elhelyezést biztosít.
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Tartós bentlakást nyújtó idősek otthonát tart fenn továbbá a Zsidó Hitközség (Szeged, Jósika u. 12.), 
az  Őszidő  Szociális  és  Egészségügyi  Szolgáltató  Közhasznú  Társaság  (Szeged,  Zákány  u.  25.), 
a Szeged-Csanádi Egyházmegye (Szeged, Harmat u. 2.) és a Krisztusban Hívő Nazarénus Gyülekezet 
(Szeged, Ybl Miklós u. 4.).

2.2.1.2. Fogyatékos személyek otthona

„A  fogyatékos  személyek  otthonába  az  a  fogyatékos  személy  vehető  fel,  akinek  oktatására, 
képzésére, foglalkoztatására, valamint gondozására csak intézményi keretek között van lehetőség.” 
(szociális törvény 69. § (1) bekezdés) 

Szeged Megyei  Jogú Város Önkormányzat  a szociális  törvény 90.  §-a előírásának eleget  téve,  a 
megyei önkormányzat ellátási kötelezettsége körébe tartozó feladatok közül biztosítja a fogyatékos 
személyek otthonának működtetését a Dr. Waltner Károly Otthon keretein belül.

Szeged Megyei  Jogú Város Közgyűlése az 570/2006. (XII.  8.) Kgy.  számú határozatával  döntött 
SZMJVÖ  Gyermekvédelmi  Intézmény  feladatainak  -  2007.  január  01.  napjával  -  SZMJVÖ  Dr. 
Waltner Károly Otthonba történő integrálásáról. 

2007. július 10-én Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata és a Csongrád Megyei Önkormányzat 
együttműködési  megállapodást  kötött  egyrészt  a  speciális  gyermekotthoni,  másrészt  a  fogyatékos 
személyek bentlakásos intézményi  ellátására.  Ennek keretében a Csongrád Megyei  Önkormányzat 
vállalta,  hogy a fenntartásában lévő Aranysziget Otthon Kisréti Otthona (Csongrád, Tanya 19/A.) 
SZMJVÖ  Dr.  Waltner  Károly  Otthon  ellátottai  közül  30  fő  nagykorú  fogyatékos  személlyel 
intézményi  jogviszonyt  létesít.  Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzat  vállalta,  hogy  a 
fenntartásában lévő Dr. Waltner Károly Otthon (Szeged, Agyagos u. 45.) gondoskodik a Csongrád 
megye területén élő kiskorú fogyatékos személyek intézményi felvételéről az engedélyezett férőhely 
betartásával azzal, hogy a nagykorúvá válást követően a lakóhelyhez közeli elhelyezést az érintettek 
bevonásával vizsgálni kell.

Fenti  megállapodásnak  megfelelően  a  Dr.  Waltner  Károly  Otthon  szakosított  ellátást,  ápolást, 
gondozást  nyújtó  fogyatékos  személyek  otthona  intézményegység  férőhelyeinek  száma  2007. 
szeptember hónapban 180-ról 150-re csökkent.

Fogyatékosok ápolását, gondozását nyújtó intézményt tart fenn a Csongrád Megyei Önkormányzat 
(fogyatékosok személyek és pszichiátriai betegek otthona) a Szeged, Torontál tér 1. szám alatt és a 
Szeged-Csanádi  Egyházmegye  (fiatal  értelmi  fogyatékosok  részére)  a  Szeged,  Kálvária  sgt.  108. 
szám alatt. 

2.2.2. Rehabilitációs ellátás

„A  rehabilitációs  intézmény  a  bentlakók  önálló  életvezetési  képességének  kialakítását,  illetve 
helyreállítását szolgálja. Rehabilitációs intézmény

a) a pszichiátriai betegek, 
b) a szenvedélybetegek,
c) a fogyatékos személyek,
d) a hajléktalan személyek rehabilitációs intézménye.” (szociális törvény 72. § (1)-(2) bekezdés)

Szeged Megyei Jogú Város Közgyűlése a 440/2007. (VII. 5.) Kgy. sz. határozatával döntött arról, 
hogy 2007. augusztus 01-től a Szeged, Fésű u. 4. szám alatti székhelyen a Dr. Farkasinszky Terézia 
Ifjúsági  Drogcentrum  10  férőhelyes  rehabilitációs  intézményi  ellátást  biztosít  szenvedélybetegek 
részére, amely által a megyei önkormányzat ellátási kötelezettsége körébe tartozó feladatként eleget 
tesz a szociális törvény 90. §-a előírásának. 
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2.2.3. Átmeneti elhelyezést nyújtó ellátás

„Az  átmeneti  elhelyezést  nyújtó  intézmények  -  a  hajléktalanok  éjjeli  menedékhelye  és  átmeneti 
szállása  kivételével  -  ideiglenes  jelleggel  legfeljebb  egyévi  időtartamra  teljes  körű  ellátást 
biztosítanak. 
Az átmeneti elhelyezést biztosító nyújtó intézmények típusai: időskorúak gondozóháza, fogyatékos 
személyek gondozóháza, pszichiátriai betegek átmeneti otthona, szenvedélybetegek átmeneti otthona, 
éjjeli menedékhely, hajléktalan személyek átmeneti szállása, bázis-szállás.” (szociális törvény 80. § (1), (3) 
bekezdés)

2.2.3.1. Időskorúak gondozóháza

„Az  idősek  gondozóházába  azok  az  időskorúak,  valamint  azok  a  18.  életévüket  betöltött  beteg 
személyek vehetők fel, akik önmagukról betegségük miatt vagy más okból otthonukban időlegesen 
nem képesek gondoskodni.” (szociális törvény 82. §) 

Az Őszidő Szociális és Egészségügyi  Szolgáltató Közhasznú Társaság az Önkormányzattal  kötött 
ellátási szerződés alapján 28 férőhelyen biztosítja időskorúak átmeneti elhelyezését.

2.2.3.2. Szenvedélybetegek átmeneti otthona

„A  szenvedélybetegek  átmeneti  otthonában  az  a  személy  helyezhető  el,  akinél  szakorvosi 
(addiktológus,  pszichiáter)  szakvélemény  alapján  szenvedélybetegség  került  megállapításra, 
és ellátása átmeneti jelleggel családjában vagy lakókörnyezetében nem oldható meg.”
(szociális törvény 83/B. §)

Szeged Megyei  Jogú Város  Közgyűlése  2007.  július  31-i  hatállyal  -  az  alacsony kihasználtságra 
tekintettel  - SZMJVÖ Dr. Farkasinszky Terézia  Ifjúsági Drogcentrum székhelyén a 10 fő részére 
biztosított átmeneti elhelyezést nyújtó szakosított szociális ellátást megszüntette, a Deszk, Tanya 1. 
szám alatt átmeneti szakosított ellátás címen működő 22 férőhelyből 12 férőhelyet megszüntetett, a 
fennmaradó 10 férőhelyet pedig a székhelyen, rehabilitációs ellátásként működteti tovább. 

2.2.3.3. Hajléktalanok éjjeli menedékhelye

„Az  éjjeli  menedékhely  az  önellátásra  és  a  közösségi  együttélés  szabályainak  betartására  képes 
hajléktalan  személyek  éjszakai  pihenését,  valamint  krízishelyzetben  éjszakai  szállás  biztosítását 
lehetővé tevő szolgáltatás.” (szociális törvény 84. § (1) bekezdés) 

Az  előző  évek  gyakorlatához  hasonlóan  a  szolgáltatást  a  Szegedi  Kistérség  Többcélú  Társulása 
Humán Szolgáltató Központ folyamatosan biztosítja (Szeged, Bajai út 9., Indóház tér 3., Moszkvai 
krt 3.). A téli krízis időszakban, minden év november 01. napjától következő év április 30. napjáig 
időszakos férőhelybővítés történik.

2.2.3.4. Hajléktalanok átmeneti szállása

„A hajléktalan  személyek  átmeneti  szállása  azoknak  a  hajléktalan  személyeknek  az  elhelyezését 
biztosítja,  akik  az  életvitelszerű  szálláshasználat  és  a  szociális  munka  segítségével  képesek  az 
önellátásra.” (szociális törvény 84. § (2) bekezdés) 

A  hajléktalanok  átmeneti  ellátása  a  Szegedi  Kistérség  Többcélú  Társulása  Humán  Szolgáltató 
Központ keretein belül folyamatosan biztosított a Szeged, Bajai út 9. és Indóház tér 3. szám alatt.
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2.2.4. Lakóotthoni ellátás

„A  lakóotthon  olyan  nyolc-tizenkettő,  a  külön  jogszabályban  meghatározott  esetben  tizennégy 
pszichiátriai  beteget  vagy  fogyatékos  személyt  -  ideértve  az  autista  személyeket  is  -,  illetőleg 
szenvedélybeteget befogadó intézmény, amely az ellátást igénybevevő részére életkorának, egészségi 
állapotának és önellátása mértékének megfelelő ellátást biztosít.” (szociális törvény 85/A. § (1) bekezdés)

A lakóotthonok típusai a következők:
a) fogyatékos személyek lakóotthona;
b) pszichiátriai betegek lakóotthona;
c) szenvedélybetegek lakóotthona.

Jelenleg SZMJVÖ nem működteti a fenti ellátási formákat, mivel az általa fenntartott intézmények 
működtetésével eleget tesz a szociális törvényben előírt feladatellátási kötelezettségének.

A Szeged-Csanádi Egyházmegye  fenntartásában levő Kálvária Védőotthon (Szeged, Kálvária  sgt. 
108.)  fogyatékos  személyek  részére nyújt  intézményi  elhelyezést  három lakóházban,  összesen 38 
férőhelyen.

3. Szeged városban meglévő gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi 
szakellátások jellemzése, az önkormányzat kötelező feladatainak teljesítése

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: 
gyermekvédelmi  törvény)  94.  §  (1)  bekezdése  alapján  a  települési  önkormányzat  feladata  a 
gyermekek védelme helyi ellátó rendszerének kiépítése és működtetése, a területén lakó gyermekek 
ellátásának  megszervezése.  A  94.  §  (2)  bekezdése  szerint  a  települési  önkormányzatnak  a 
gyermekvédelmi  törvényben  foglaltak  szerint  biztosítania  kell  a  rendkívüli  gyermekvédelmi 
támogatást, a személyes gondoskodást nyújtó alapellátások keretében a gyermekjóléti szolgáltatást, a 
gyermekek napközbeni ellátását, a gyermekek átmeneti gondozását, szervezi és közvetíti a máshol 
igénybe vehető ellátásokhoz való hozzájutást.

A települési  önkormányzatok  feladatellátási  kötelezettségét  lakosságszám alapján  állapítja  meg  a 
gyermekvédelmi  törvény,  ami  alapján  Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzata  köteles 
működtetni  bölcsődét,  gyermekek  átmeneti  otthonát,  családok  átmeneti  otthonát,  valamint 
gyermekjóléti központot. A hivatkozott törvény 94. § (4) bekezdése kimondja: „A megyei jogú város 
lakosságszámtól  függetlenül  köteles gyermekjóléti  központot működtetni”.  A 95.  § (1) bekezdése 
alapján  a  megyei  és  a  fővárosi  önkormányzat   biztosítja  az  otthont  nyújtó  ellátást  és  a  területi 
gyermekvédelmi szakszolgáltatást.

3.1. Gyermekjóléti alapellátások

A gyermekvédelmi  törvény 38.  §  (1)  bekezdése  szerint  „Az alapellátásnak  hozzá  kell  járulnia  a 
gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődésének, jólétének, a családban történő nevelésének 
elősegítéséhez,  a  veszélyeztetettség  megelőzéséhez  és  a  kialakult  veszélyeztetettség 
megszüntetéséhez, valamint a gyermek családjából történő kiemelésének a megelőzéséhez.”

Szeged városban biztosított, személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátások:
Ø  gyermekjóléti szolgáltatás (Gyermekjóléti Központ),
Ø  a gyermekek napközbeni ellátása,
Ø  a gyermekek átmeneti gondozása.
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3.1.1. Gyermekjóléti szolgáltatás (Gyermekjóléti Központ)

„Gyermekjóléti  központnak  minősül  az  az  önálló  intézményként,  illetve  szervezeti  és  szakmai 
szempontból  önálló  intézményegységként  működő  gyermekjóléti  szolgálat,  amely  az  általános 
szolgáltatási  feladatain  túl  a  gyermek  családban  nevelkedésének  elősegítése,  a  gyermek 
veszélyeztetettségének megelőzése érdekében a gyermek igényeinek és szükségleteinek megfelelő 
önálló egyéni és csoportos speciális szolgáltatásokat, programokat nyújt. Így

a) utcai és lakótelepi szociális munkát,
b) kapcsolattartási ügyeletet, 
c) kórházi szociális munkát,
d) készenléti szolgálatot biztosít.” (gyermekvédelmi törvény 40. § (3) bekezdés)

Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzata  a  Szegedi  Kistérség  Többcélú  Társulása  Humán 
Szolgáltató Központ által,  társulásban biztosítja ezt a kötelező feladatot a Szeged, Sás u. 2. szám 
alatt.

3.1.2. Gyermekek napközbeni ellátása

„A gyermekek napközbeni ellátásaként a családban élő gyermekek életkorának megfelelő nappali 
felügyeletét,  gondozását,  nevelését,  foglalkoztatását  és  étkeztetését  kell  megszervezni  azon 
gyermekek  számára,  akiknek szülei,  nevelői,  gondozói  munkavégzésük,  munkaerőpiaci  részvételt 
elősegítő  programban,  képzésben  való  részvételük,  betegségük  vagy egyéb  ok  miatt  napközbeni 
ellátásukról  nem  tudnak  gondoskodni.  A  napközbeni  ellátás  keretében  biztosított  szolgáltatások 
időtartama lehetőleg a szülő munkarendjéhez igazodik.” (gyermekvédelmi törvény 41. § (1) bekezdés) 

3.1.2.1. Bölcsődék

„A  bölcsőde  a  családban  nevelkedő  3  éven  aluli  gyermekek  napközbeni  ellátását,  szakszerű 
gondozását és nevelését biztosító intézmény.” (gyermekvédelmi törvény 42. § (1) bekezdés)

Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat Bölcsődéi intézmény keretén belül 15 telephelyen, 812 
férőhelyen végzi a 0-3 éves korú kisgyermekek napközbeni ellátását. A sérült gyermekek gondozása 
továbbra is speciális csoportban, illetve integráltan történik.

A  bölcsődei  ellátás  iránti  nagy  lakossági  igényt  jelzi,  hogy  kihasználtsága  évről-évre  növekvő 
tendenciát mutat, figyelembe véve, hogy a kiesett gondozási napok ellenére az állami normatíva által 
finanszírozott napok száma megközelíti a 100 %-ot. 

A Szeged, Siha közi bölcsődében az alapellátáson túli,  családi nevelést  támogató szolgáltatásként 
működő  játszócsoportot  (játszóházat)  naponta  átlagosan  8  kisgyermek  és  szülője  látogatta  2007. 
évben,  így összesen 150 család  vette  igénybe  a  szolgáltatást  melynek  során naponta  átlagban  3, 
összesen  2782  órát  töltöttek  el.  Ezen  kiegészítő  szolgáltatás  iránt  folyamatos  az  érdeklődés  a 
családsegítő funkciója miatt.

A 378/2007. (VII. 5.) Kgy. sz. határozat alapján - minden bölcsődére kiterjedően - bevezetésre került 
az  időszakos  gyermekfelügyelet,  mint  alapellátáson  túli,  családi  nevelést  támogató  szolgáltatás. 
Szeged város területén évek óta igény mutatkozott ezen szolgáltatásra, mely lehetőséget nyújt arra, 
hogy bölcsődei felvétel nélkül - a szülő igényeinek megfelelően - a gyermek 1-2 órát (vagy igény 
szerint  többet  is)  töltsön  a  bölcsődében,  amíg  a  szülő  ügyeit  intézi,  vagy  egyszerűen  úgy  érzi, 
gyermekének szüksége van a közösségre. 2007. évben 251 óra időszakos gyermekfelügyeletet vettek 
igénybe a szülők.
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2003. szeptember 15. napjától 5 év időtartamra, majd 2008. évben további 5 évre jelölte ki az ágazat 
irányításáért  felelős  miniszter  SZMJVÖ  Bölcsődéi  Módszertani  Bölcsődét  a  Dél-alföldi  régió 
regionális módszertani bölcsődéjévé. 

A  módszertani  feladatokat  4  fő  szakértő  és  egy  fő  asszisztens  látja  el.
2007-ben a régió 90 bölcsődéjéből 48-ban, valamint 4 családi napköziben került sor a módszertani 
csoport látogatására. 

A módszertani csoport tagjai kiemelt figyelmet fordítanak az alábbi tevékenységekre:
- tájékozódás a régió területén lévő bölcsődék működéséről,
- kapcsolatépítés,  információnyújtás,  információgyűjtés  szakterületen  belül,  valamint 

társszakmákkal és civil szervezetekkel,
- szakmai értékek közvetítése, egységes szemléletű szakmai munka kialakítása,
- a szakdolgozók szakmai készségeinek fejlesztése,
- részvétel a minőségfejlesztési elvek kidolgozásában,
- képzések, továbbképzések szervezése.

Tevékenységük hozzájárul nemcsak a szegedi bölcsődék, hanem a régió valamennyi bölcsődéjében 
az ellátás színvonalának növeléséhez. 

3.1.2.2. Családi napközi

A Katica-Farm Oktatási  és Szolgáltató Betéti  Társaság (6792 Zsombó,  Lápostó dűlő 33.) a 6726 
Szeged,  Derkovits  fasor  13/B.  I/1.  szám  alatt  7  férőhelyen  működteti  a  Katica-Farm  Családi 
Napközit.  Több,  állami  és  nem  állami  fenntartó  által  működtetni  kívánt  családi  napközi 
engedélyezése folyamatban van. SZMJVÖ nem működteti ezen ellátási formát.

3.1.3. Gyermekek átmeneti gondozása

„A gyermekek átmeneti gondozása keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődését 
elősegítő, az életkorának, egészségi állapotának és egyéb szükségleteinek megfelelő étkeztetéséről, 
ruházattal  való  ellátásáról,  mentálhigiénés  és  egészségügyi  ellátásáról,  gondozásáról,  neveléséről, 
lakhatásáról kell gondoskodni.” (gyermekvédelmi törvény 45. § (1) bekezdés)

A  gyermek  átmeneti  gondozása  megszervezhető  a  működtető  által  kijelölt  helyettes  szülőnél, 
gyermekek átmeneti otthonában vagy családok átmeneti otthonában. 

2007.  január  01.  napjától  Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzata  a  gyermekek  átmeneti 
gondozását  a  Szegedi  Kistérség Többcélú Társulása  által  fenntartott  Humán Szolgáltató  Központ 
által,  társulásban biztosítja. A helyettes szülői ellátás (Szeged, Sás u. 2.),  a Gyermekek Átmeneti 
Otthona és a Családok Átmeneti Otthona (Szeged, Kapisztrán u. 60.) ellátási területe Szeged, Dóc, 
Zsombó, Domaszék és Szatymaz közigazgatási területére terjed ki.

3.2. Gyermekvédelmi szakellátások

„A szakellátás keretében kell biztosítani az ideiglenes hatállyal elhelyezett, az átmeneti és a tartós 
nevelésbe  vett  gyermek  otthont  nyújtó  ellátását,  a  fiatal  felnőtt  további  utógondozói  ellátását, 
valamint a szakellátást más okból igénylő gyermek teljes körű ellátását.” (gyermekvédelmi törvény 52. §)
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A személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekvédelmi szakellátások Szeged városban:
 otthont nyújtó ellátás

- nevelőszülői hálózat
- gyermekotthon
- speciális gyermekotthon 

 az utógondozói ellátás,
 a területi gyermekvédelmi szakszolgáltatás.

A fogyatékos személyek otthonánál (2.2.1.2. számú pont) említésre került, hogy Szeged Megyei Jogú 
Város Közgyűlése SZMJVÖ Gyermekvédelmi Intézmény feladatainak SZMJVÖ Dr. Waltner Károly 
Otthonba  történő  integrálásáról  döntött,  amely  alapján  SZMJVÖ  Dr.  Waltner  Károly  Otthon  a 
következő gyermekvédelmi szakellátási feladatokkal működik:

a) SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Fiú Speciális Gyermekotthona - otthont nyújtó ellátás 
(12-18 éves korig), 2007. március 01. napjától 16 férőhelyen,

b) SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Utógondozói Ellátás - 2007. március 01. napjától 15 fő 
fiatal felnőtt (18-24 éves korig) utógondozói ellátása külső férőhelyeken,

c) SZMJVÖ Dr.  Waltner  Károly  Otthon  Gyermekotthona  -  otthont  nyújtó  ellátás  (0-6  éves 
korig), 2007. március 01. napjától 34 férőhelyen,

d) SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Gyermekotthona - Nevelőszülői Hálózat - otthon nyújtó 
ellátás, 4 férőhelyen.

3.2.1. Otthont nyújtó ellátás

3.2.1.1. SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Fiú Speciális Gyermekotthona
(Szeged, Szőregi út 80.)

SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Fiú Speciális Gyermekotthona otthont nyújtó ellátást biztosít 
fiúk számára (12-18 éves korig) 2007. március 01. napjától 16 férőhelyen. 2007. december 31-én az 
ellátottak száma 14 fő volt, az éves kihasználtság 85 %. 

A Fiú Speciális Gyermekotthon a gyermekvédelmi törvény 58-59. §-a alapján az ideiglenes hatállyal 
elhelyezett,  az  átmeneti  vagy  tartós  nevelésbe  vett  beilleszkedési,  magatartási  vagy  tanulási 
zavarokkal  küzdő,  és  emiatt  különleges  ellátást  igénylő  gyermekeknek  nyújt  gondoskodást, 
szocializációt és reszocializációt, valamint habilitációt és rehabilitációt.

2007. július 10-én Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata és a Csongrád Megyei Önkormányzat 
együttműködési  megállapodást  kötött  a  speciális  gyermekotthoni  ellátásra.  A megállapodás  célja, 
hogy  a  gyermekvédelmi  szakellátás  keretében  otthont  nyújtó  ellátást  biztosító  speciális 
gyermekotthonban  az  elhelyezési  igények  kielégítése  zökkenőmentesen  és  a  jogszabályoknak 
megfelelően történjen, figyelembe véve az igénylők szükségleteit.

A megállapodás keretében a Csongrád Megyei Önkormányzat  vállalta,  hogy a szegedi bejelentett 
lakóhellyel rendelkező, disszociális tüneteket mutató leányokat a gyermekvédelmi törvényben előírt 
feltételek megléte  esetén felveszi a Csongrád Megyei  Önkormányzat  fenntartásában lévő Területi 
Gyermekvédelmi Szakszolgálat és Gyermekotthonok Igazgatósága szervezeti keretein belül működő 
Hódmezővásárhely,  Béla  cigány  u.  17.  szám  alatti  Leány  Speciális  Otthonba,  az  engedélyezett 
férőhely betartásával.  Szeged Megyei  Jogú Város Önkormányzata  vállalta,  hogy a fenntartásában 
lévő Dr.  Waltner  Károly  Otthon Fiú  Speciális  Gyermekotthona  gondoskodik  a  Csongrád  megye 
területén  lévő,  speciális  gyermekotthoni  elhelyezést  igénylő  fiúk  ellátásáról,  az  engedélyezett 
férőhely betartásával.
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3.2.1.2. SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Gyermekotthona
(Szeged, Bölcsőde u. 3.)

Az intézmény olyan 0-6 éves korú gyermekek otthont nyújtó ellátását biztosítja, akik a családjukban 
valamilyen ok miatt átmenetileg vagy tartósan nem nevelhetők. 

2007. március 01. napjától 34 gyermeket fogad az intézmény,  3-6 év közötti  gyermekek integrált 
gyermekcsoportban,  illetve  különleges  ellátást  igénylő,  0-3 év közötti  fogyatékos  gyermekeket  is 
ellátó gyermekcsoportokban. A férőhelycsökkentést követően a kihasználtság 93 % volt. 

3.2.1.3. SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Gyermekotthona - Nevelőszülői hálózat

Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat Dr. Waltner Károly Otthon Gyermekotthonának keretein 
belül 4 férőhellyel nevelőszülői ellátás működik. Az ellátott gyermekek száma éves átlagban 2 fő, így 
a kihasználtság 50 %.

3.2.2. Utógondozói Ellátás 

SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Utógondozói Ellátás az állami gondoskodásból kikerült, 18-24 
év közötti  fiatalok  számára  biztosított  ellátás,  15 fő részére,  külső férőhelyeken,  4  lakásban.  Az 
ellátottak  száma  2007.  december  31-én  15  fő  volt,  így  a  férőhelyek  kihasználtsága  100  %-os, 
várakozó nem volt.

3.2.3. Területi gyermekvédelmi szakszolgáltatás

A személyes gondoskodást nyújtó szakellátás keretében a területi gyermekvédelmi szakszolgáltatást 
a megyei önkormányzat biztosítja.

3.3. Az önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés

A civil  szervezetek  és  önkéntes  munkatársaik  -  a  korábbi  évekhez  hasonlóan -  tevékenyen  részt 
vesznek a közfeladatok teljesítésében, amely által az állami és civil tevékenység egymást kiegészítő 
szereppel bír.

A gyermekjóléti,  gyermekvédelmi  feladatokban  közreműködő  civil  szervezetek  munkáját  Szeged 
Megyei Jogú Város Önkormányzata oly módon segíti, hogy Szeged Megyei Jogú Város Közgyűlése 
Egészségügyi  és  Szociális  Bizottság  által  meghirdetett  Szociális,  Gyermek  és  Családvédelmi 
keretből, Fogyatékosügyi keretből pályázat útján támogatást kaphatnak.

A  teljesség  igénye  nélkül  az  alábbi  civil  szervezetek  tevékenysége  kiemelkedő  Szegeden,  a 
gyermekvédelem területén.

ÁGOTA  Alapítvány: Az  Alapítvány  6  éve  működtet  Szegeden,  a  Víztorony  térrel  szemben 
játszóházat.
A program keretében komplex szolgáltatást vehetnek igénybe a betérő kliensek, mivel a gyermekek 
számára az értelmes szabadidő eltöltésének lehetőségét kínálják, ingyenes jogi segítséget kaphatnak, 
kulturális  programokat,  ruha-  és  ételosztást  szerveznek.  Az  Ágota  Alapítvány  valamennyi 
önkormányzati fenntartású gyermekvédelmi intézménnyel szoros kapcsolatot alakított ki.
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Gyermeksors  Alapítvány:  Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzatával  kötött  megállapodás 
alapján az alapítvány vállalta, hogy 2005. január 01. napjától SZMJVÖ valamennyi bűnmegelőzést 
szolgáló,  gyermekvédelmi  fórumában  részt  vesz,  eredményességét  segíti,  és  azokról  honlapján 
beszámol.  Honlapján  helyet  biztosít  a  szegedi  gyermekvédelem  híreinek,  a  szociális  és 
gyermekvédelem feladataihoz kapcsolódó közgyűlési rendeleteknek, Az alapítvány vállalta, hogy az 
önkormányzati  intézmények szakembereit  a pályázatok megírásába,  illetve  a támogatott  pályázati 
célok megvalósításába bevonja.

Magyar Máltai Szeretetszolgálat: 2001. október 28-án adták át Szegeden, a Retek utcában működő 
játszóteret.  A  játszótér  program keretében  a  gyermekek  szocializációját,  képességeik  fejlesztését 
segítik elő, miközben értékeket és normákat közvetítenek feléjük. Mindeközben a játszótéren dolgozó 
szakemberek az észlelő- és jelzőrendszer fontos részévé válnak.

Nagyító Alapítvány:  Ezen civil  szervezet  célja  kettős,  egyrészt  a  fiatalok  személyiségformálása, 
másrészt  társadalmi  aktivitásuk,  érdeklődésük  felkeltése.  Az  Alapítvány  a  fenti  célok  elérése 
érdekében hétvégi tematikus képzéseket szervez az alábbi tárgykörökben: önismeret, kommunikáció, 
szenvedélybetegség, szerelem-párkapcsolat, reklám, tolerancia. 

Szegedi  Korai  Fejlesztést  és  Integrációt  Támogató  Alapítvány:  A  civil  szervezet  2002.  óta 
működteti  az ODÚ Fejlesztő Központot,  melynek célja a fogyatékos  gyermekek fejlesztése,  és a 
családok támogatása segítő csoportok létrehozásával.

Szegedi Sólyom Utcai Segítő Kezek Alapítvány:  Az Alapítvány legfontosabb feladata a Sólyom 
utcai Óvoda, Általános Iskola és Logopédiai Intézet munkájának támogatása. Ezen iskola fogadja a 
speciális  nevelési  igényű  gyermekeket.  A  civil  szervezet  tárgyi  eszközök  beszerzése  mellett  a 
szülőknek igyekszik segítséget nyújtani tanácsadó programokkal, szülőklub működtetésével.

4. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat szociális és gyermekvédelmi 
szolgáltatásainak fejlesztési szükségletei

A  Szegedi  Kistérség  Többcélú  Társulása  Humán  Szolgáltató  Központ  által  biztosított  szociális 
alapszolgáltatások  fejlesztési  szükségleteire  vonatkozó  információt  a  Társulás  által  elkészített 
koncepció tartalmazza, így ezek jelen felülvizsgálatnál nem kerülnek részletezésre. 

Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata - a szociális alapszolgáltatások teljes körű kiépítésének 
törvényi  kötelezettsége  alapján  -  pszichiátriai  betegek  nappali  ellátásának  megszervezését  tervezi 
2010.  december  31-ig.  Ezen  szolgáltatás  biztosításához  kapcsolódik,  hogy  a  Szegedi  Kistérség 
Többcélú  Társulása  Humán  Szolgáltató  Központ  Szeged,  Bánk bán u.  8.  szám alatti  telephelyén 
tervezett  infrastrukturális  beruházásokra  benyújtott  pályázati  céljai  között  szerepel  30 férőhelyen, 
pszichiátriai betegek nappali ellátásának megvalósítása.

A  szociális  szakosított  ellátások  vonatkozásában  az  alábbi  fejlesztési  feladatok  megvalósítása 
indokolt Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat fenntartásában lévő intézményekben:

SZMJVÖ  Dr.  Farkasinszky  Terézia  Ifjúsági  Drogcentrum a  szociális  ellátások  rendszerében 
alapvető szerepet tölt be, tekintettel arra, hogy a drogbetegek, mint célcsoport ellátását más szociális 
intézmény  nem  biztosítja  Szeged  városában.  A  Drogcentrumban  működtetett  személyes 
gondoskodást  nyújtó  szociális  ellátásokat  2009.  január  1.  napjától  Szeged  Megyei  Jogú  Város 
Önkormányzata Feladatellátási és vagyonkezelési szerződés útján, társulásban biztosítja. 
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A  Drogcentrumnak  a  Szegedi  Kistérség  Többcélú  Társulása  fenntartásában  történő  további 
működtetését indokolja, hogy az ellátotti kör körülbelül 25 %-a nem szegedi bejelentett lakóhellyel 
rendelkező  személy,  egy  részük  a  szegedi  kistérség  közigazgatási  területéről  veszi  igénybe  az 
intézmény  szolgáltatásait.  További  szempont,  hogy  Szeged  Megyei  Jogú  Város  közigazgatási 
területén  a  hajléktalan  ellátást  a  Társulás  fenntartásában  lévő  Humán  Szolgáltató  Központ 
intézményei  biztosítják,  az  ellátást  igénybe  vevő  hajléktalan  személyek  körében  magas  a 
szenvedélybetegek száma, így indokolt az ellátottak problémáinak komplex kezelése érdekében a két 
említett  intézmény  munkájának  összehangolása,  kapcsolatának  szorosabbá  fűzése,  összehangolt 
szakmai irányítás kialakítása. 

Az idősödő társadalomra tekintettel nagy szükség van az ápolást, gondozást nyújtó intézményekre, 
amelyet igazolni látszik a várakozók nagy száma is 2006-2007. évben SZMJVÖ Egyesített Szociális 
Intézmény 4 telephelye vonatkozásában. 2008. évben a várakozók száma felére csökkent, tekintettel 
arra, hogy az igénylők gondozási szükséglete nem haladja meg a napi 4 órát, így nem indokolt a 
bentlakásos  intézményben  történő elhelyezésük (2.  számú melléklet).  Az intézményi  lakók egyre 
nagyobb hányada mutatja a demencia kórkép jeleit. Betegségük következtében önálló életvitelre nem 
képesek,  térbeli,  időbeli  és  saját  helyzetére  vonatkozó  tájékozódási  képességeik  jelentősen 
megromlottak,  így  szükséges  és  indokolt  lenne  részükre  a  többi  lakótól  elkülönített  részleg 
kialakítása.

Az Egyesített Szociális Intézmény emelt  szintű bentlakásos ellátása vonatkozásában az intézmény 
2008.  év  végéig  tervezte  kicserélni  az  intézményegység  folyosójának  padozatát,  azonban  annak 
jelentős  ütemben  történő  további  állag  romlása,  a  balesetek,  asztmás  rosszullétek  előfordulási 
gyakoriságának  mielőbbi  csökkentése  és  megszüntetése  érdekében  -  a  Szociális  és  Munkaügyi 
Minisztérium megbízásából  az ESZA Kht.  által  hirdetett  pályázati  támogatás  elnyerése  útján -  a 
felújítási munkálatokat 2008. nyarán megvalósították. 

Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzata  hosszú  távú  tervei  között  szerepelt  SZMJVÖ  Dr. 
Waltner  Károly  Otthon Szeged,  Agyagos  u.  45.  szám  alatti  székhelyén  lévő,  1986-ban  épült 
épületegyüttesének  korszerűsítése.  Az  intézmény  2008.  év  végéig  tervezte  az  épületek 
nyílászáróinak, falszigetelésének cseréjét, de a vártnál magasabb ütemben történő állagromlás és az 
ebből  adódó  energia  felhasználási  többlet  miatt  -  a  Szociális  és  Munkaügyi  Minisztérium 
megbízásából az ESZA Kht. által hirdetett pályázati  támogatás elnyerése útján - 2008. nyarán sor 
kerülhetett a homlokzati nyílászárók és falszigetelés cseréjére.

2008. év folyamán a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és 
működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben előírt tárgyi feltételek teljes körű 
biztosítása, valamint az akadálymentesítéshez szükséges lift kialakítása továbbra is megvalósítandó 
cél, amelynek forrásául szolgálhat a Szociális és Munkaügyi Minisztérium megbízásából az ESZA 
Kht. által hirdetett pályázati támogatás elnyerése. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata ezen 
célból benyújtott pályázatának elbírálása folyamatban van.

Fenti  két  intézmény  2006-2008.  év  között  tervezett,  jelentősebb  fejlesztésére  vonatkozó  adatok 
megjelentek a Csongrád Megyei  Önkormányzat  Szociális  Szolgáltatástervezési  Koncepciója 2006. 
évi felülvizsgálatának 4. és 7. számú mellékleteiben is. 

A  fogyatékos  személyek  gondozóháza,  a  pszichiátriai  betegek  átmeneti  otthona,  valamint  a 
szenvedélybetegek  átmeneti  otthona  létrehozása  -  forrás-  és  pályázati  lehetőségek  hiánya  miatt  - 
2010. december 31-re módosult.

A  szociális  alap-  és  szakosított  ellátások  ütemezésére  vonatkozó  adatokat  a  koncepció 
felülvizsgálatának 3. számú melléklete tartalmazza.

20



Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzat  gyermekjóléti  alapellátások  és  gyermekvédelmi 
szakellátások biztosításával kapcsolatos fejlesztési céljai:

SZMJVÖ  Bölcsődéi:  Szeged  város  gyermekvédelmi  ellátórendszerében  a  bölcsőde,  mint  a 
jelzőrendszer  tagja,  fontos  szerepet  játszik,  elsősorban  a  gyermekek  veszélyeztetettségének 
észlelésében.  Szorosan  együttműködik  a  társszakmák  gyermekvédelemben  érintett  képviselőivel, 
mely együttműködés  alapja a szakmai  kompetenciák,  illetve a gyermekek érdekeinek  figyelembe 
vétele.  A  jövőben  még  nagyobb  hangsúlyt  kívánnak  fektetni  a  gyermekvédelmi  feladatok 
tudatosítására, a jelzőrendszeri feladatokra.

2008. nyarán Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata - az Európai Unió és a Magyar Állam által 
nyújtott  támogatás  összegéből  -  a  Szeged,  Vedres  utcai  bölcsőde  komplex  akadálymentesítését 
valósította  meg  a  sérült  gyermekek  szakszerű  elhelyezése,  és  a  gondozásukhoz  szükséges 
akadálymentes feltételek megteremtése érdekében. 

2008. június hónapban Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata pályázatot nyújtott be a Szeged, 
Vitéz  utcai  bölcsődében  a  meglévő  férőhely  20  fővel  történő  bővítésére,  valamint  a  bölcsőde 
épületének  felújítására,  korszerűsítésére  és  játszóudvar  kialakítására.  A  pályázat  elbírálása 
folyamatban van.

Szeged  Megyei  Jogú  Város  Önkormányzata  a  Dr.  Waltner  Károly  Otthon  Fiú  Speciális 
Gyermekotthonának kialakítását  tervezi  -  a  Nemzeti  Fejlesztési  Ügynökség  által  közzétett, 
„Bentlakásos intézmények korszerűsítése” címmel kiírt pályázati forrásból - a Szeged, Budai Nagy 
Antal u. 51. szám alatti címen. Ezen beruházás indokául szolgálnak az alábbi okok:
SZMJVÖ jelenleg  a  Szeged,  Szőregi  út  80.  szám alatt  működteti  a  gyermekvédelmi  szakellátás 
körébe tartozó Fiú Speciális Gyermekotthont.  2007. március 01. napjától a fenti címen biztosított 
Utógondozói Otthon megszűnt, tekintettel arra, hogy az utógondozottak ellátása külső férőhelyeken, 
négy  lakásban  valósul  meg,  így  az  adott  ingatlanban  jelenleg  kizárólag  a  Fiú  Speciális 
Gyermekotthon  működik,  16  férőhelyen.  Az  ingatlan  területén  az  épületek  kihasználtsága  nem 
biztosított. A sok üres épület a gondozási munkát nagyon nehezíti, a felügyelet megszervezése nehéz.

SZMJVÖ  Dr.  Waltner  Károly  Otthona  Gyermekotthona  -  Nevelőszülői  Hálózat  esetében 
jövőbeni cél továbbra is a nevelőszülői hálózat bővítése, elsősorban új nevelőszülők képzésével és 
bevonásával.

5. Szociális szolgáltatások fejlesztési prioritásai 2008 - 2010.

Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata előkészíti SZMJVÖ Egyesített Szociális Intézménynek a 
Szegedi Kistérség Többcélú Társulása fenntartásában történő - 2009. március 01. napjától kezdődő - 
további  működtetését,  amelyről  Szeged  Megyei  Jogú  Város  Közgyűlése  a  2008.  december  havi 
ülésén tárgyal. A döntést finanszírozási okok indokolják. 

5.1. A szolgáltatások bővítése

 a szociális alapszolgáltatások teljes körű kiépítése törvényi kötelezettség alapján:
- nappali ellátás keretén belül pszichiátriai betegek nappali ellátásának megszervezése.

 szociális szakosított ellátások megszervezése törvényi kötelezettség alapján:
- a fogyatékos személyek gondozóházának kialakítása,
- pszichiátriai betegek átmeneti otthonának megvalósítása,
- szenvedélybetegek átmeneti otthonának létrehozása.
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5.2. A szolgáltatások minőségi fejlesztése és az ezzel elérhető eredmények

A szolgáltatások minőségi fejlesztésének biztosítékai:
– a  szociális  és  gyermekvédelmi  ellátásokat  érintő  jogszabályi  környezet  változásainak 

folyamatos figyelemmel kísérése,
– az önkormányzat által fenntartott intézmények személyi és tárgyi feltételeinek jogszabályi 

előírások  szerinti  biztosítása,  akadálymentesítése,  esetleges  gondozási  telephelyek 
kiváltása,

– az ágazathoz tartozó szakemberek képzése,
– a civil szervezetek nagyobb számban történő bevonása a szociális alapszolgáltatásokba és 

szakellátásokba,
– a pályázati lehetőségek kihasználása.

Az ellátások minőségi fejlesztése révén lehetőség adódik a szolgáltatások színvonalának emelésére, a 
lakosság  szélesebb  körére  való  kiterjesztésére,  a  szolgáltatást  biztosító  intézmények  munkájának 
összehangolására. 

5.3. A szolgáltatások fejlesztési forrásai

A szolgáltatások fejlesztésének egy része önerő biztosításával valósulhat meg, bizonyos esetekben 
azonban önerő  bevonása  nélkül  van  lehetőség  a  beruházás  kivitelezésére,  amely  során az  alábbi 
támogatások, források vehetők igénybe:

- európai uniós források:
 Az Új Magyarország Fejlesztési  Terv,  amely a 2007-2013. közötti  időszakot  öleli  fel, 

céljául  a  foglalkoztatás  bővítését  és  a  tartós  növekedést  tűzte  ki.  A  célkitűzések 
megvalósulása  operatív  programokon  keresztül  történik.  A  Regionális  Operatív 
Programok  (ROP)  keretében  a  Dél-alföldi  Regionális  Operatív  Programon  (DAOP) 
keresztül a régió számára lehetőség nyílik arra, hogy a hazánkba érkező uniós források 
segítségével megvalósítsák fejlesztési elképzeléseiket.

 A  további  szociális  és  gyermekvédelmi  támogatások  igénybevételéhez  lehetőséget 
biztosítanak a Társadalmi Infrastruktúra Operatív Program (TIOP), valamint a Társadalmi 
Megújulás Operatív Program (TÁMOP) pályázati kiírásai,

- a Szociális és Munkaügyi Minisztérium által kiírt pályázati alapok, valamint a minisztérium 
fenntartásában  működő  Közalapítványok  (Mobilitás,  Fogyatékos  Személyek 
Esélyegyenlőségéért Közalapítvány) által kiírt pályázatok,

- a vállalkozói szféra bevonása a fejlesztésekbe,
- a civil szféra adományai.

A  pályázatok  benyújtásának  új  lehetősége  nyílik  meg  az  Internetes  Pályázatkezelő  Rendszer 
alkalmazása révén, amely során az Interneten megküldött pályázatokat elektronikus úton dolgozzák 
fel.

6. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat fenntartásában működő
szociális- és gyermekvédelmi intézmények

6.1. Az intézmények jellemzése

Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat fenntartásában működik SZMJVÖ Bölcsődéi és SZMJVÖ 
Gyermekvédelmi Intézmény feladatainak integrációjával - 2007. január 01. napjától - SZMJVÖ Dr. 
Waltner  Károly Otthon.  A Szegedi  Kistérség  Többcélú  Társulása  által  fenntartott  intézmények  a 
Humán Szolgáltató Központ, valamint 2009. január 01. napjától a Dr. Farkasinszky Terézia Ifjúsági 
Drogcentrum.  SZMJVÖ Egyesített  Szociális  Intézmény a jövőben (2009. március  01.  napjától)  a 
Szegedi Kistérség Többcélú Társulása fenntartásában folytatja tovább működését.
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Az  intézmények  többségében  az  intézményvezető  -  az  állami  gondoskodásban  részesülők 
kivételével - dönt az ellátottak felvételéről ( 2008. január 01. napja óta az Emeltszintű Idősek Otthona 
esetében is az intézményvezető dönt). 

Az intézmények nagy részében a fejlesztési célok között szerepel az akadálymentesítés megoldása és 
kivitelezése,  továbbá az intézményi  elhelyezésre várakozók számának csökkentése és a személyre 
szabott ellátások biztosítása.

6.2. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat Dr. Waltner Károly Otthon
6723 Szeged, Agyagos u. 45.

SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon székhelyén ápolást,  gondozást nyújtó fogyatékos személyek 
otthona működik. 2007. szeptember hónapban férőhelyei száma 180 főről 150 főre csökkent.

Telephelyei: - SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Fiú Speciális Gyermekotthona,
- SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Gyermekotthona,
- SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Gyermekotthona - Nevelőszülői Hálózat,
- SZMJVÖ Dr. Waltner Károly Otthon Utógondozói Ellátás.

A fogyatékos személyek otthona intézményegység a Csongrád Megyei Közigazgatási Hivatal által 
kiadott, 2008. december 31-ig szóló, határozott idejű működési engedéllyel rendelkezik.

2006.  évtől  az  intézmény  a  felvétel  iránti  igényeket  azonnal  tudta  teljesíteni,  így  a  100  %-os 
kihasználtság mellett, várakozókat nem tart nyilván.

A Dél-alföldi Regionális Közigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatala az intézmény székhelyén 
szociális  foglalkoztatás  (fonalcsévélés,  pom-pom  készítés,  szövés)  működését  engedélyezte 
határozatlan időre, 10 fő részére.

SZMJVÖ  Dr.  Waltner  Károly  Otthona  gyermekvédelmi  szakellátást  biztosító  4  telephelye 
vonatkozásában  a  Dél-  alföldi  Regionális  Közigazgatási  Hivatal  Szociális  és  Gyámhivatala 
határozatlan idejű működési engedélyt adott ki.

A fogyatékos  személyek  otthonában az  életvitelhez  szükséges  körülmények  az ellátottak  életkori 
sajátosságainak, egészségügyi és mozgásállapotuknak megfelelőek. Az akadálymentes közlekedés az 
intézmény egyik épületében teljes körűen a lift beszerelésével lenne megoldható. Az alapvető tárgyi 
eszközökkel rendelkezik az intézmény, de elhasználódásuk miatt ezek cseréje folyamatosan történik.

A Dr. Waltner Károly Otthon engedélyezett létszáma összesen 208,6 fő, ebből a szociális szakosított 
ellátást  biztosító  egységben  a  szakdolgozók  létszáma  85,25  fő,  a  nem  szakmai  létszám  59  fő, 
a gyermekvédelmi ellátást biztosító egységek szakmai létszáma 51,35 fő, a nem szakmai létszám 13 
fő.

A feladatellátást szolgáló vagyon SZMJVÖ tulajdonát képezi.

6.3. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat Dr. Farkasinszky Terézia Ifjúsági Drogcentrum
6726 Szeged, Fésű u. 4.

Alapfeladata: szociális alapszolgáltatások közül közösségi és nappali ellátást, szakosított ellátásként 
rehabilitációs ellátást biztosító intézmény szenvedélybetegek részére.
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A férőhelyek számát az alábbi táblázat mutatja:

Intézmény neve Telephely Férőhelyszám (fő)
Közösségi ellátás szenvedélybetegek részére

Dr. Farkasinszky Terézia Ifjúsági 
Drogcentrum Közösségi Ellátása 6726 Szeged, Fésű u. 4.

Szenvedélybetegek nappali intézménye
Dr. Farkasinszky Terézia Ifjúsági 
Drogcentrum FŰ-VÉSZ Klubja 6726 Szeged, Fésű u. 4. 60

Szenvedélybetegek (drogbetegek) 
rehabilitációs intézménye

Dr. Farkasinszky Terézia Ifjúsági 
Drogcentrum Rehabilitációs Intézménye 6726 Szeged, Fésű u. 4. 10

Az intézmény által  ellátott szenvedélybetegek száma 2007. december 31-én összesen 523 fő volt, 
egyik ellátási forma esetében sincs várakozó.

Az  intézmény  személyi  feltételei  megfelelnek  a  jogszabályi  előírásoknak,  a  tárgyi  feltételei 
lényegében megfelelőek, a helyiségek, a berendezési tárgyak, a foglalkozásokat segítő eszközök az 
alapvető  feladatellátást  biztosítják A  szenvedélybetegek  száma  igen  magas,  de  szociális 
szolgáltatásban  csak  a  drogbetegek  részesülnek.  A  többi  szenvedélybeteget  a  kórházak, 
gondozóintézetek orvosai, személyzete fogadja és látja el.

Az intézmény minden ellátás tekintetében határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkezik.

A Drogcentrum engedélyezett létszáma összesen 27 fő, ebből szakdolgozó 20 fő.

A feladatellátást szolgáló vagyon SZMJVÖ tulajdonát képezi.

6.4. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat Egyesített Szociális Intézmény
6724 Szeged, Kálvária sgt. 45.

Alapfeladata:  időskorúak ápolását,  gondozását nyújtó  bentlakásos elhelyezést  biztosító intézmény, 
illetve időskorúak részére emelt  szintű ápolást,  gondozást nyújtó bentlakásos elhelyezést  biztosító 
intézmény. Férőhelyszám: összesen (4 telephelyen) 460 fő. 

A férőhelyek és várakozók számának alakulását 2006-2008. évre vonatkozóan a 2. számú melléklet 
tartalmazza.

A  gondozási  szükséglet  vizsgálata  miatt  az  intézményben  2008.  évre  a  várakozók  száma  felére 
csökkent, tekintettel arra, hogy az igénylők gondozási szükséglete nem haladja meg a napi 4 órát, így 
nem indokolt a bentlakásos intézményben történő elhelyezésük.

Az intézmény a Szeged, Acél u. 1. és Alsókikötő sor 13. szám alatti  telephelyei  vonatkozásában 
2008. december 31-éig határozott idejű működési engedéllyel rendelkezik. A Szeged, Kálvária sgt. 
45.  szám  alatti  és  az  emelt  szintű  ellátást  biztosító  egység  vonatkozásában  határozatlan  idejű 
működési engedély került kiadásra, tekintettel arra, hogy a személyi és tárgyi feltételek teljes körűen 
biztosítottak ezen egységekben.

A Szeged, Acél u. 1. szám alatti  telephelyen 2006. évben a vizesblokkok korszerűsítésére, 2007. 
évben  az  akadálymentes  közlekedés  feltételeinek  megteremtésére,  2008.  évben  a  közösségi 
helyiségek kialakítására került sor, valamint a betegosztályt megfelelő számú szekrénnyel látták el. 
A  Szeged,  Kálvária  sgt.  45.  szám  alatti  egységben  szintén  megtörtént  a  közösségi  együttlétre, 
tevékenységre szolgáló helyiségek kialakítása.
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A teljes dolgozói létszám 244,1 fő (a négy telephelyen együttesen), melyből a szakmai létszám 139,1 
fő. 

A feladatellátást szolgáló vagyon SZMJVÖ tulajdonában van.

6.5. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat Bölcsődéi
6724 Szeged, Párizsi krt. 27.

Alapfeladata: gyermekek napközbeni ellátása 15 telephelyen, 812 férőhelyen. Egy telephelyen sérült 
gyermekek ellátása, korai fejlesztése és gondozása folyik speciális és integrált csoportban.

A bölcsődei telephelyek férőhelyszámát az alábbi táblázat tartalmazza:

Telephely Férőhelyszám (fő)
Szeged, Töltés u 44. 40
Szeged, Vedres u. 15. 65
Szeged, Vitéz u. 8. 50
Szeged, Gyík u. 23. 68
Szeged, Tünde tér 70
Szeged, Hajlat u. 2. 90
Szeged, Rókusi krt. 39. 40
Szeged, Petőfi S. sgt. 63. 40
Szeged, Dobó u. 44-46. 30
Szeged, Óvoda u. 2. 25
Szeged, Tas u. 8. 50
Szeged, Szerb u. 21. 24
Szeged, Cső u. 1. 85
Szeged, Siha köz 4. 75
Szeged, Agyagos u. 40. 60

Összesen: 812

Az intézmény határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkezik.

A  szakmai  feladatokat  206,92  fő  szakdolgozóval  látták  el,  ezen  belül  a  szakmai  munka 
megvalósulását, illetve a szakmai munka irányítását segítette a regionális bölcsőde, valamint a 4 fős 
módszertani csoport. Egyéb, nem szakmai dolgozók száma 95,75 fő.

A feladatellátást szolgáló vagyon SZMJVÖ tulajdonában van.

25



A felhasznált jogszabályok jegyzéke

1.  A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény

2.  A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény

3.  A fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI.  
törvény

4.  A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény és a falugondnoki szolgálat működésének 
engedélyezéséről,  továbbá  a  szociális  vállalkozás  engedélyezéséről  szóló  188/1999.  (XII.  16.)  
Korm. rendelet

5.  A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások térítési díjáról szóló 29/1993. (II. 17.) Korm. 
rendelet

6.  A  gyermekjóléti  és  gyermekvédelmi  szolgáltatótevékenység  engedélyezéséről,  valamint  a  
gyermekjóléti  és  gyermekvédelmi  vállalkozói  engedélyről  szóló  259/2002.  (XII.  18.)  Korm.  
rendelet

7.  A személyes  gondoskodást nyújtó  szociális  intézmények  szakmai  feladatairól  és működésük  
feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet

8.  A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevételéről szóló 9/1999. (XI. 24.)  
SzCsM rendelet

9.  A  személyes  gondoskodást  nyújtó  gyermekjóléti,  gyermekvédelmi  intézmények,  valamint  
személyek  szakmai  feladatairól  és működésük feltételeiről  szóló módosított  15/1998. (IV. 30.) 

NM rendelet

10.  A  pénzbeli  és  természetbeni  szociális  ellátások  igénylésének  és  megállapításának,  valamint
folyósításának részletes szabályairól szóló 63/2006. (III. 27.) Korm. rendelet

11. A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások 
térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 133/1997. (VII. 29.)
Korm. rendelet

12 Szeged Megyei  Jogú Város Közgyűlésének 58/2006. (XII. 14.) Kgy.  rendelete a szociális  és  
gyermekvédelmi  ellátásokról,  azok  igénybevételéről,  valamint  a  fizetendő  intézményi  térítési  
díjakról
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Mellékletek

1. számú melléklet: Szeged demográfiai mutatói 2006-2007. évben, valamint a nyugdíjban részesülők 
számának alakulása Szeged városban 

2. számú melléklet: Engedélyezett férőhelyszám és várakozók számának alakulása 2006-2008. évben 
SZMJVÖ Egyesített Szociális Intézményben

3. számú melléklet: A szociális alap- és szakosított ellátások ütemezése Szeged városban



1. számú melléklet

Szeged demográfiai mutatói 2006-2007. évben

Lakónépesség Férfi Nő Hajadon, nőtlen Házas Özvegy Elvált
2006. december 

31.
163.622 76.062 87.560 67.941 62.497 13.407 19.775

2007. december 
31.

164.617 76.594 88.023 68.688 61.724 13.423 20.179

Születések száma Házasságkötések száma Halálozások száma
2006. 2990 784 2663
2007. 2966 732 2667

Nyugdíjban részesülők számának alakulása Szeged városban

Saját jogú öregségi 
nyugdíjban részesülők 

száma

Rokkantsági nyugdíjban 
részesülők száma

Hozzátartozói 
nyugellátásban 

részesülők száma

Rokkantsági 
járadékban 

részesülők száma
2007. januári emelést 

követően
33.624 10.239 2.976 379

2008. januári emelést 
követően

34.906 9.570 2.829 408



2. számú melléklet

Engedélyezett férőhelyszám és várakozók számának alakulása 2006., 2007. és 2008. évben SZMJVÖ 
Egyesített Szociális Intézményben

2006. december 31.
Telephelyek Engedélyezett 

férőhelyszám
Várakozók száma Várakozó (nő) Várakozó (férfi)

Szeged, Kálvária sgt. 47. 100 fő 32 fő 23 fő 9 fő
Szeged, Kálvária sgt. 45. 150 fő

201 fő 123 fő 78 főSzeged, Alsókikötő sor  13. 50 fő

Szeged, Acél u. 1. 160 fő

 2007. december 31.
Telephelyek Engedélyezett 

férőhelyszám
Várakozók száma Várakozó (nő) Várakozó (férfi)

Szeged, Kálvária sgt. 47. 100 fő 23 fő 17 fő 6 fő
Szeged, Kálvária sgt. 45. 150 fő

167 fő 96 fő 71 főSzeged, Alsókikötő sor 13. 50 fő

Szeged, Acél u. 1. 160 fő

2008. október 31.
Telephelyek Engedélyezett 

férőhelyszám
Várakozók száma Várakozó (nő) Várakozó (férfi)

Szeged, Kálvária sgt. 47. 100 fő 20 15 5
Szeged, Kálvária sgt. 45. 150 fő

82 57 25Szeged, Alsókikötő sor 13. 50 fő

Szeged, Acél u. 1. 160 fő



3. számú melléklet

A szociális alap- és szakosított ellátások ütemezése Szeged városban

2008-2010.

2008. 2009. 2010. Biztosított
Pszichiátriai betegek nappali ellátása tervezett

Időskorúak gondozóháza igen
Fogyatékos személyek gondozóháza tervezett

Pszichiátriai betegek átmeneti otthona tervezett
Szenvedélybetegek átmeneti otthona tervezett

Éjjeli menedékhely igen
Hajléktalan személyek átmeneti 

szállása
igen

Idősek otthona igen
Fogyatékos személyek otthona igen

Szenvedélybetegek rehabilitációs 
intézménye

igen
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