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mint Jogtulajdonos (a tovdbbiakban: Jogtulajdonos)

kozott az alulirott helyen és idGben a kdzbeszerzésekrdl szolo 2011. évi CVIIL térvény alapjan
lefolytatott hirdetmény kozzététele nélkiili targyaldsos kézbeszerzési eljaras eredményeként az
alabbi feltételek mellett:

1. A szerzidés targya:

1.1. Az akkreditdlt Magiszter.NET Iskolaadminisztriciés Rendszer (tovabbiakban
Szoftver) felhasznélasi jogénak biztositdsa, valamint folyamatos {izemeletetésével
Osszefilggd szolgéltatdsok nyijtasa a Fenntartd, valamint az altala fenntartott altaldnos

iskola,

gimndzium, szakkozépiskola, szakiskola, gyogypedagdgiai, konduktiv

pedagégiai nevelési-oktatdsi intézmények (a tovébbiakban egyiittesen: Felhasznalok)
javara a szerzodéskotés napjatdl 2012, december 31 -ig.

1.2. A Jogtulajdonos kinyilatkozza, hogy a szerz6dés targyat képezd szoftver az 6 fejlesztése,
sajat tulajdona.

1.3. A Jogtulajdonos altal nytjtott szolgaltatisok:

A Szoftver felhasznalasi jogénak biztositisa a Felhasznilok szdmara a
szerz6déskotés napjatol 2012. december 31-ig.

A 2011, évi CLXXXVII. Torvény 8. szdm( melléklet 5. Szakmai,
tanligyigazgatdsi informatikai feladatok tdmogatisa cimli pontjaban
meghatarozott kdznevelési és szakképzési feladatellatdsi kotelezettség dllam
altali  ellatasdhoz  szilkséges adatszolgéltatds, valamint kézponti
adatszolgaltatds - KIR, OSAP, didkigazolvany igénylés - kévetelményeinek
kielégitése érdekében a szikséges fejlesztések folyamatos rendelkezésre
bocséatdsa. A kdzponti adatszolgaltatas altal el6irt adatkapesolatok fejlesztése,
on-line kapcsolati szolgaltatasok folyamatos biztositasa.

A Fenntarté irasbeli kérése alapjdn 1 alkalommal, 3 o6raban helyszini
csoportos konzultaci6 lehetéségének biztositasa.



e A Szoftver jogszabalyi valtozdsoknak megfeleld folyamatos tovabbfejlesztése,
folyamatos jogszabalykovetés, j verzidk folyamatos biztositisa a
felhasznalési jog biztositdsdnak idejére.

e A Szoftver hasznalatdhoz kapcsolddd informacidkhoz, tudasbéazishoz
hozzaférés biztositasa.

o Ugyfélszolgalat - telefonos és elektronikus iigyfélszolgélat, e-mail, on-line
support szolgaltatis elérésének biztositdsa a felhaszndlasi jog biztositissnak
idejére.

* 2012. december 31-i adatbazis dllapot intézményenkénti archivalasa.

2. Jogtulajdonos kitelezettségei

2.1. Jogtulajdonos koteles 2012, december 31 -ig a Szoftver felhasznélasi jogat -nem
kizarélagos jelleggel- biztositani a Felhasznalok részére.

2.2. A koznevelési és szakképzési feladatellatdsi kotelezettség allam 4ltali ellatdsahoz
sziikséges adatszolgdltatds, valamint kozponti adatszolgiltatdss - KIR, OSAP,
didkigazolvany igénylés - kovetelményeinek kielégitése érdekében a sziikséges
fejlesztések folyamatos rendelkezésre bocsatasa. A kdzponti adatszolgaltatss 4ltal eldirt
adatkapcsolatok fejlesztése, on-line kapcsolati szolgaltatasok folyamatos biztositasa.

2.3.Ugyfélszolgalat: A felhasznAldsi jog biztositisanak idejére biztositja a Felhasznalék
szdméra munkaid6ben elérhet6 telefonos iigyfélszolgalat lehetdségét. Az tigyfélszolgalati
telefonszdmokat a www.magiszter.net oldalon kozzéteszi. Biziositja a Felhasznalok
szamdra a www.magiszter.net partneri oldalakon elérhet6 tudasbazishoz valé hozzaférést.
A Felhasznal6k észrevételeiket, hibabejelentésiiket megtehetik telefonon (munkanapokon
8 oratdl 16 oraig), levélben, e-mailben, on-line hibabejelentd oldalon keresztiil.

2.4. Jogtulajdonos az aldbbiak szerint gondoskodik a rendszerben tarolt személyes adatok
védelmérol, karbantartasarol.

Jogtulajdonos, illetve azokkal barmilyen jogviszonyban alld személyek kételesek
a Szoftver felhasznéldsa sordn a személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki
adatok nyilvanossagardl szolé 1992. évi LXIII. térvény rendelkezéseit betartani.
Jogtulajdonos a tarolt adatok kezelésére nem jogosult, azt sajat célra nem
hasznalhatja fel, mésolatot kizarélag adatmentés céljdra készit, harmadik fél
szamira kizar6lag a Fenntartd firdsos utasitdsa alapjan adhat 4t informéciot.
Jogtulajdonos kijelolt munkatirsa végzi az adatbazis, illetve a szerver
adatkarbantartdsat, illetve a szoftverek frissitését. A szoftverfrissités soran
Jogtulajdonos az adatbazisrol sajat célra nem készit masolatot, abbdl adatot
semmilyen médon nem gytijt, az adatokat tartalmilag nem kezeli, kizardlag
szoftver javitasdval, jogszabédlykdvetéssel, szoftverfrissitéssel Osszefiiggh
feladatokat végez.

Jogtulajdonos gondoskodik a napi egyszeri adatmentés megszervezésérol,
biztositja a folyamatos szoftverfrissitések telepitését. Fenntartd irasos kérésére
Jogtulajdonos adathordozéra menti a rendszer aktualis adatbazisat, amelyet 4tad a
Fenntart$ altal kijelolt személy részére. Jogtulajdonos a szerver hostingon tarolt
napi adatmentéseket 7 nap elteltével torli, kivéve a heti hétf6i adatmentéseket,
amelyeket 3 honapos id6tartam utan t6rol.

Az interneten keresztiil az adatbdzis kdzvetlen tédvoli elérése nem engedélyezett.
A felhaszndlok az adatokat a Magiszter. NET alkalmazéson keresztiil érvényes
azonosito-jelsz6 par felhasznalasdval €rik el. Az internet kapcsolat un. SSL
(Secure Socket Layer; Biztonsigi Alréteg) protokoll rétegen keresztiil miikodik,
amely hitelesitett kulccsal védett, és HTTPS kommunikaciét biztosit.

2.5. Jogtulajdonos vallalja a Szoftver jogszabalyi véaltozasoknak megfelelé folyamatos
fejlesztését a felhasznaloi igények és elvardsok figyelembe vételével.



2.6. A Fenntartd irasbeli kérése esetén Jogtulajdonos az intézményekkel egyeztetett
idépontban €s helyszinen, csoportos forméban konzultaciés lchetdséget biztosit,

2.7. A felhasznalasi jog biztositasdnak idejére biztositja a Felhasznaldk szamara a
Magiszter NET Iskolaadminisztriciés Rendszer elkészitett 1j verzidinak felhasznalasi
jogat. Felhasznalok részére elérhetdvé teszi a szoftverfrissitéseket, az aktudlis telepits s
dokumenticids készleteket, technikai segitséget nydjt a Felhasznaloknak az 1j verzid
bevezetésével dsszefliggésben.

2.8.A 2012. december 31-i adatbazis allapotot jogtulajdonos intézményenként elkiilénitett
formaban archivélja, az export adatbazisokat egyes intézményekre elkiilnitett formaban
Fenntarténak atadja. _

2.9.A szerz0do6 felek rogzitik, hogy Jogtulajdonos az ajanlatban megjeldlt munkarészekre
vehet igénybe alvallalkozét.

2.10.Jogtulajdonos kételes a szerzddés megkotését kovetben a szerz6dés iddtartama alatt
folyamatosan a valtozds bedlltat jelezni Fenntarté felé, amennyiben az 4ltala az
Osszegezés megkilldését kovetden tett - igénybevett alvallalkozd vonatkozasiban -
nyilatkozatdban valtozas kévetkezik be.

2.11.Jogtulajdonos teljesitésében az ajanlatban megjelslt alvalialkozdé miiksdhet kozre,
valamint koteles kozremiikédni az olyan alvéllalkozo ¢és szakember, amely a
kézbeszerzési eljarasban részt vett az ajdnlattevd alkalmassiganak igazolasaban.

2.12.A Jogtulajdonos koteles a Fenntartonak bejelenteni, ha olyan alvéallalkozét kivan
bevonni a teljesitésbe, amelyet az ajanlatidban nem nevezett meg és a bejelentéssel egyiitt
nyilatkoznia kell arrdl is, hogy az 4ltala igénybe venni kivant alvallalkozé nem all a Kbt.
56. § — valamint az 57. § — szerinti kizar6 okok hatalya alatt.

2.13.Az olyan alvillalkozé vagy szakember helyett, aki vagy amely a kozbeszerzési
eljarasban részt vett a Jogtulajdonos alkalmassaginak igazoldsiban, csak a Fenntartd
hozzajaruldsdval ¢és abban az esetben vehet részt a teljesitésben mds alvallalkozé
(szakember), ha a szerzodéskotést kovetben — a szerz6déskstéskor elére nem lathaté ok
kovetkeztében — bedllott lényeges koriilmény, vagy az alvallalkozé bizonyithaté hibas
teljesitése miatt a szerz6dés vagy annak egy része nem lenne teljesithetd a megjelslt
alvallalkozéval, és ha a Jogtulajdonos az 1j alvéllalkozdval egyiitt is megfelel azoknak
az alkalmassagi kovetelményeknek, melyeknek a kozbeszerzési eljarisban az adott
alvéllalkozo6val egyiitt felelt meg.

. Felhasznalék jogai és kitelezettségei

3.1.Felhasznélék jogosultak a Szoftver jelen szerzédésben szabalyozott felhaszniliséra a
Fenntart6 és az érintett —mellékletben felsorolt- kézoktatasi intézmények mikddési korén
beliil korlatlan felhasznaldi szamban a szerzddés fennallasanak idétartamaban.

3.2 Felhasznalok kotelesek Jogtulajdonos teljesitését a johiszemii joggyakorlds kdrében, a
toliik 4ltalaban elvarhaté médon elésegiteni.

. Felhasznalasi dij és fizetési feltételek

4.1 Felek megéallapodnak, hogy a Szoftver felhasznaldsi joganak biztositasaért, a
Jogtulajdonos altal nydjtott szolgaltatasokért a Fenntartd felhasznalasi dijat kételes a
Jogtulajdonosnak fizetni, amely dij a Jogtulajdonos valamennyi, a jelen szerzédésen
alapuld kotelezettségeinek teljesitésével oOsszefliggésben felmeriilt dijat és ezen
szerzodés keretében nyujtott szolgaitatdssal Osszefliggd valamennyi kéltséget
tartalmazza.



4.2. A Felhasznalasi dij érteke 2011. évi CLXXXVIIL torvény 8. sz. mellékiet 5.
pontjdban meghatérozott médon torténik, az Altaldnos miiveltséget megalapozé
iskolai évfolyamokon nappali rendszerii oktatasban részt vevd tanulok 2011/2012.
tanévi nyitd létszdma, illetve 2012/2013. tanévi nyit6 (oktdber 1-jei) kdzoktatasi
statisztikai 1étszdma alapjén 8/12 és 4/12 ardnyban meghatarozott érték, és a
Jogtulajdonos altal megajanlott 6sszeg — netté 689,-Ft /f6 - szorzata.

Ennek megfelelden:
Részszamla 6sszege
2011/2012. tanévi nyitd létszama (k6zoktatasi statisztikai 1étszam)= 16 585 18
16 585 6 * 8/12 * 689,-Ft/f6 (netté)= nett 7.618.043,- Ft + Afa
Végszamla- becsiilt dsszege
2012/2013. tanévi nyitd (oktober 1-jei) létszam - becslés szerint= 16 599 18
16 599 £6 * 4/12 * 689,-Ft/fo (nettd)= nett6 3.812.237,- Ft + Afa

4.3.A Felhasznaldsi dij a teljesités idépontjaban hatilyos jogszabaly szerint meghatarozott
AFA értékét tartalmazza.

4.4. Jogtulajdonos tudomasul veszi, hogy a szerz6dés 4.2 pontjaban rogzitett ,,2012/2013.
tanév nyitd létszamadat™ becsiilt érte¢k, amely pontos értékét Fenntarté 2012, oktdber 31-ig
irasban kozli. Jogtulajdonos ezen k6zdlt adat alapjdn meghatarozott értéket szamitja fel a
Felhasznalasi dij Végszamlajanak dsszegében.

4.5. Fenntarto elleget nem biztosft. A Jogtulajdonos egy részszdmla és egy végszamla
benytjtasara jogosult.

Felek megallapodnak, hogy a felhasznaldsi dij részszamla dsszegének megfizetése a

Jogtulajdonos altal Felhasznalok részére kidllitott, a Szoftver felhasznaldsi jogéanak

biztositdsara vonatkozo nyilatkozatot kovetéen valik esedékessé. Ezen nyilatkozatot

jogtulajdonos a szerzodéskotést kvetd 5 napon beliil kiteles atadni Fenntartd részére.

Az ecllenértéket Fenntart6 a Kbt. 130. § alapjan teljesiti atutalassal, az al4dbbiakban

részletezettek szerint. A Fenntartdé a Jogtulajdonos nyilatkozatinak atadisit kévetben a

teljesités elismerésérdl (teljesitésigazolas) vagy az elismerés megtagadasardl legkés6bb a

Jogtulajdonos teljesitésétol, vagy az err8l szolo irasbeli értesités kézhezvételétdl szamitott

tizendt napon belill irasban kdételes nyilatkozni. Fizetési hatarid6: a fizetési hataridd a szdmla

Fenntart6 altali kézhezvételének napjéat kévetd 30 nap.

Végszamla megfizetése: A 4.2 pontban meghatirozott végszamla dsszege 2012. november 1-

én vélik esedékessé a Fenntarté 4ltal kozolt, 2012/2013. tanévi nyité (oktdber 1-jei)

kozoktatdsi statisztikai létszdm alapjan, a Jogtulajdonos 4ltal kiallitott szdmla ellenében.

Fizetési hatarid6: a fizetési hatdridé a szamla Fenntarté altali kézhezvételének napjat kovetd

30 nap.

4.6.Fenntarté pénziigyi késedelme esetén a Jogtulajdonost a Ptk. szerinti késedelmi kamat
illeti meg.

4.7. Az adozas rendjérdl sz6l6 2003. évi XCIL torvény értelmében Felek az aldbbi szabalyok
maradéktalan betartasaban allapodnak meg: A szerzédés €s annak teljesitése esetén a kifizetés
az addzas rendjérdl szold 2003. évi XCII. tdrvény 36/A. §-anak hatalya ala esik.

5. SzerzGdést biztosité mellékkitelezettségek
Jogtulajdonos a Ptk. 308. §-a alapjan kellék- és jogszavatossaggal tartozik
Amennyiben a szerzddés Jogtulajdonosra visszavezethetd okbdél meghitsul, meghifisulasi

kithért koteles fizetni Fenntartd részére. A meghitsulasi kitbér mértéke a nettd szerzbdéses ar
20 %-a. Jogtulajdonos meghitsulds esetén szamla ellenében kételes 8 napon beliil a



meghitsulasi kitbért Fenntart6é részére megfizetni. Felhasznalo a meghitsuldsi katbéren feliili
karét a Jogtulajdonossal szemben érvényesiti.

Amennyiben a Szoftver zavartalan miikddése Jogtulajdonos hibdjabol nem biztositott, illetve a
Szoftver milk6dése szempontjabdl kritikus hiba javitasat nem kezdi meg neki felrohatd okbdl 10
munkanapon belill, ugy Jogtulajdonos hibés teljesitési kotbér megfizetésére kotelezett, melynek
mértéke 15.000,-Ft/ nap. A kétbér dsszege legfeljebb a szerzédéses ar 20 %-a.

6. Hibabejelentés, javitds

Felhasznalok kotelesek a Szoftver iizemeltetése sordn felmeriilt hibdkat, a hiba észlelését
kovetéen a korlilmények 4altal lehetévé tett legrévidebb id6én belill Jogtulajdonosnak az
elektronikus tigyfélszolgalaton (e-mailben) keresztiil bejelenteni. Elérhetéségek:

Ugyfélszolgalat telefonszama: 62/ 550-748, Fax: 62/550-919

E-mail cim: support@infotec.hu On-line hibabejelentd: http:/support.infotec.hu/ -a
hibabejelentd oldal hozziférése az tigyfélszolgdlat altal engedélyezett felhasznalok
szamara lehetséges, amelyet telefonon, vagy e-mailben az intézmény, felhasznald,
felhasznélo6i e-mail cim megadasaval lehet kezdeményezni.

Jogtulajdonos koteles a bejelentett hibat 2 munkanapon beliil kivizsgédlni, és a vizsgalat
eredményének fliggvényében koteles a hibaelhdritdst az elvarhatd legrévidebb hatdridén beliil
elvégezni. Jogtulajdonos kdteles a hibabejelentés targyaban elvégzett vizsgalat eredményét a
bejelentd féllel az elektronikus iigyfélszolgalaton keresztiil kozolni.

8. Titoktartasi kitelezettség, egyiittmiikodés
Felek megéllapodnak, hogy a jelen szerz6dés elékészitése, megkotése és teljesitése soran a
masik féllel kapcsolatban tudomasukra jutott tényeket iizleti titokként kezelik. Ez a kotelezettség

kiilondsen fennall a Szoftver forraskddjaval és adatbazisaval kapcsolatban, a Felhasznalék
tudomadsdra jutott barmilyen jellegii informaci6 vonatkozasaban.

Felek a titoktartasi kotelezettségiiknek a mindenkor hatélyos jogszabélyok elbirdsai szerint, a
jogszabalyi kotelezettségeket betartva kotelesek eleget tenni.

A Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzédésben foglaltak maradéktalan
végrehajtiasa ¢érdekében folyamatosan egyiittmiikddnek. Ennek megfeleléen irasban idében
tajékoztatjdk egymaést minden olyan koriilményrdl, amely a szerz6dés teljesitésére kihatassal
lehet.

9. A szerz6d¢és modositiasa és megsziinése

9.1. Jelen szerzdodest felek kizéarolag a Kbt. 132. §-a szerint médosithatjak..

9.2. Jelen szerzddés megszinik a hatdrozott id6tartam lejarta vagy felek kdzds megegyezése
esetén.

9.3.Felhasznal6 jogosult a szerz6déstd] egyoldalian elallni, amennyiben:

¢ Jogtulajdonos akkreditacios joga megvonasra keriil, vagy akkrediticiés kérelmét a
Pélyazat biral6ja elutasitja.



e A Magyar Koztarsasag koltségvetésérsl szolé térvényben nem biztosit forrdst a
Szoftver felhasznalasi jogdval kapcsolatos koltségek fedezetére,

9.4. A jelen szerzédésre irdnyadé a Kbt. 125. § (5) bekezdése az alabbiak szerint:

Kbt. 125. (3) Az ajdnlatkéréként szerz6d6 fél jogosult és egyben koteles a szerzédést felmondani
- ha szikséges olyan hatdridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata
elldtdsdarol gondoskodni tudjon - ha

a) a nyerles ajanlattevében kizvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdasdgi tdrsasdg, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontidban meghatdrozott
Jeltételeknek.

b) a nyertes ajdnlattevd kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasdgi
tdrsasdgban, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontiéban meghatdrozott
feltételeknek.

(6) Az (5) bekezdés szerinti felmondds esetén a nyertes ajdnlatievé a szerzédés megsziinése elétt
mdr teljesitett szolgdltatds szerzddésszeri pénzbeli ellenértékére jogosult.

10. Egyéb rendelkezések

j’_‘ogtulajdonos, illetve vele barmilyen jogviszonyban 4ll6 személyek kotelesek a Szoftver
felhasznéldsa sorén a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekt adatok nyilvanossagardl sz616
1992. évi LXIII. térvény rendelkezéseit betartani.

A jelen szerzddés alapdokumentumét képezi az ¢ témaban lefolytatott kozbeszerzési eljras
ajanlattételi felhivasa és dokumentdcidja, valamint a kozbeszerzési eljardsban nyertes szerz6dd
fél ajanlata.

Felek megéllapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés béarmelyik rendelkezése utébb
érvénytelennek mindsiil, a szerzodés tobbi részét érvényesnek tekintik, kivéve, ha Felek a jelen
szerzOdést az érvénytelen rész nélkiil nem kototték volna meg.

Felek a jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozataikat kizarélag frasban, levél és fax
utjan kozlik egymaéssal.

A Felek a jelen szerzddéssel kapcsolatban felmeriils vélemény kiilonbségeiket el8szor kozos
egyeztetés 1tjan prébaljdk rendezni, amennyiben ez nem vezetne eredményre a jogvita
tekintetében aldvetik magukat a Fenntart6 székhelye szerinti illetékes biréssgnak.

Jelen szerzbdésben nem szabalyozott kérdésekben a felek a Ptk. és a Kbt. rendelkezéseit tekintik
irdnyadé6nak.

Jelen szerzédést felek, mint akaratukkal mindenben egyezdt jovahagydlag, cégszeriien, 4
példanyban alairtak.

Melléklet: Szoftvert felhasznalé intézmények LNFOTEC” Informatikai

és Informdcidtechnikai Kft.
6722 Szeged, Gogol u. 9. 1. em. 1
Tel.: 12/550-748, £50-749
BB R:. 1-;?1028424]7{)4301 7-00000000
Acdszdm: 10224193-2.06
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Szoftvert felhasznalé intézmények megnevezése

Altalinos iskoldk
- Als6vérosi Altaldnos Iskola
Arany Janos Altalanos Iskola
Béke Utcai Altalanos Iskola
Bonifert Domonkos Altalanos Iskola
Dézsa Gyorgy Altalanos Iskola
Fekete Istvan Altalanos Iskola
Gedéi Altalanos Iskola és Alapfokii Miivészetoktatasi Intézmény
Gregor Jozsef Altalanos Iskola
Jerney Janos Altalanos Iskola
Kiraly-Konig Péter Zeneiskola Alapfokti Miivészetoktatési Intézmény
Mad4ch Imre Két Tanitssi Nyelvii Altalanos Iskola
Orczy Istvan Altalanos Iskola
Petsfi Sandor Altalinos Iskola
Roékusi Altalanos Iskola
Rékusvarosi II. Sz. Altalanos Iskola és Alapfoki Miivészetoktatdsi Intézmény
Tabén Altaldnos Iskola és Alapfoki Miivészetoktatasi Intézmény
Tarj4ni Kéttannyelvii Altaldnos Iskola és Alapfoki Miivészetoktatési Intézmény
Tisza-parti Altalanos Iskola
Vérdsmarty Mihaly Altalanos Iskola
Zrinyi Ilona Altalanos Iskola
Kozépfoku oktatds
Deék Ferenc Gimnazium
'Radnéti Miklés Kisérleti Gimnazium
Tomorkény Istvan Gimnéazium és Miivészeti Szakkdzépiskola
Szegedi Miiszaki és Kornyezetvédelmi Kozépiskola és Szakképzo Iskola
Szegedi Ipari, Szolgaltat6 Szakképzd és Altaldnos Iskola
| Szegedi Szolgaltatasi Kozépiskola és Szakiskola
Szegedi Kereskedelmi, Kézgazdasagi és Vendéglatoipari Szakképzd Iskola
Szeged Viérosi Kollégium




