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Bevezetes

Szeged Megyei Jogi Varos Kozgylilése — a szocialis igazgatésrol és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. evi Il
tSrvény (tovabbiakban: szocidlis torvény) altal eldirtaknak megfeleloen — a 254/2006. (V. 12.) Kgy. sz
hatarozataval jovahagyta, majd a 686/2008. (XI1. 12.) Kgy. sz, és a 498/2011. (IX. 30.) Kgy. sz. hatarozataval
— feliilvizsgilta Szeged Megyei Joghi Varos Onkormanyzata szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatastervezési
koncepcidjat (tovabbiakban: Koncepcid), amely Szeged varos szocidlis €s gyermekvédelmi szolgiltatasainak
atfogo attekintését tartalmazza.

A szocialis torvény 92. § (3) bekezdése értelmében a koncepciot kétévente felil kell vizsgalni,
amelynek soran értékelni kell az elért eredményeket, aktualizalni a sziikséges fejlesztési iranyokat,
feladatokat.

Fentiek alapjan 2013. évben indokolt és sziikséges a Koncepeid ismételt feliilvizsgalata.

A feliilvizsgalat soran arra torekedtiink, hogy ismételt adatgyijtésre timaszkodva aktualizaljuk a Koncepciot,
megkerestiik a Szegedi Kistérség Tobbeéli Tarsulasa Egyesitett Szocialis Intézményét, a Csongrad Megyei
Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatalat, a Csongrad Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kézpontjat, a
Csongrad Megyei Korményhivatal Nyugdijbiztositasi Igazgatosagat, valamint a Kozponti Statisztikai Hivatal
Szegedi Foosztalyat.

A Koncepeid feliilvizsgalata soran az elmillt hirom év valtozassal érintett adataira tértiink ki, egyes teriiletek
pontositasra keriiltek, igy jelen koncepcié az alapkoncepcioval és annak 2008. és 2011. évi feliilvizsgalataval
egylitt értelmezendd.

A Koncepcid feliilvizsgdlatdnak elkészitéséhez adatot szolgdltato intézményeknek és szervezeteknek kiszénetet
mondunk segité kozremiikodestikért!



1. Helyzetelemzés

1.1. Szeged varos demografiai helyzete

A varos lakossaganak Jsszetételét tekintve a nok szama folyamatosan magasabb, mint a férfiaké. Az
utobbi 3 évben a lakdnépesség szdma viszonylagos allandésagot, minimalis emelkedést mutat (2010.
évben 169.897 £5, 2011. évben 169.988 {6, 2012, évben 170.003 15). A lakénépesség nemek szerinti
megoszlasat, tovabba a csalddi allapotra, a hazassagkstések, sziiletések és a halalozasck szamara
vonatkozd adatokat 2010., 2011, és 2012, évek tekintetében az 1. szamu melléklet tablazatai
szemlélietik.

1.2. A szocialis szolgaltatasok alanyai

A szocialis torvény alapjan a szolgaltatastervezési koncepciéban foként az id8sek, fogyatékos
személyek, hajléktalan  személyek, pszichidtriai betegek, és szenvedélybetegek
sajatossagaihoz  kapcsolodd specidlis ellatdsi formdk, szolgdltatdsok biztositdsanak
sziikségességét kell vazolni.

A 2008. év 6szén bekovetkezett pénziigyl valsag Magyarorszagon is éreztette, és jelenleg is
éreztetl negativ hatasat, a bizonytalansagi tényezék egyre nagyobb szerephez jutnak, amely a
fent emlitett célcsoportokat hatvanyozottabban sfjtja. A gazdasagi valsidg hatasaként
jelentkezik az ipari termelés visszaesé€se, a beruhdzdsok csiokkenése, a munkanélkiilick
szdmanak novekedése, a kordbban felvett devizahitelek visszafizetési nehézségébdl adodo
pénziigyi problémak halmozodasa. A munkahely hidnya, a jévedelemnélkiiliség a hatrényos
tarsadalmi csoportokat fokozottabban érinti, azonban egyre t6bb szakképzettséggel
rendelkezd, vagy diplomas tarsadalmi réteg is belekeriil ebbe a kiorbe. Az anyagi forrasok
hianyabdl adodo 1étbizonytalansag erdsen ranyomja a bélyegét a csaladok mindennapjaira, nd
a csaladokon beliil a fesziiltség, a konfliktusok szdma.

A jogszabalyi kdrnyezet valtozasa miatt az allaskeresési tAmogatasban részesiilék szama Szegeden a
lakénépességhez képest is drasztikusan csokken. Ha a nyilvéantartott allaskeresdkhdz viszonyitjuk,
akkor valtozds még szembetiinébb: a 2009-es kodzel 12 %-hoz képest, 2012-re 2 % ala csokkent.
Allaskeresési jaradék esetében ugyanez a helyzet: a 2009-es maximum érték kozel 30 % volt, mely
2012-re kb. 11 %-ra esett vissza. Emellett a rendszeres szocialis segélyben és foglalkoztatast
helyettesitd timogatasban részesiiltek szdma jelentdsen ndtt. Osszegezve: a munkanéikiiliek
allaskeresési taimogatdsa helyett egyre tébben szocialis timogatasban részesiilnek.

A koziizemi tartozdsok mértéke évrol évre ndvekszik. A gazdasigi valsdg begylirtizd negativ
hatdsai, és az egyre ndvekvd add- és egyéb terhek miatt nehéz helyzetbe keriilnek az eddig
egyébként rendszeres szdmlafizet6k is. Sajnos kiemelkedden né az 1 éven tili tartozasok
szama is, mely tartds és elhtizodo fizetési nehézségeket tikkroz, Az IKV Zrt. esetében 2011-
ben a 2010. évhez képest ezen tartozasallomany 6,25 %e-kal nétt, mig a 2012-ben tovabbi 21,1
%-os emelkedés kovetkezett be. A Szegedi Hoszolgaltato Kft. felé fennalld lakossagi
tartozasok alakuldsa: 2007. december 31-én 60 millié Ft, 2011. december 31-én 655 millio Ft.
A 365 napon tili tartozasok szdma kozel négyszeresére nétt a vizsgalt iddszakban.

A jarasok kialakitasarél, valamint egyes ezzel Osszefliggd torvények modositasardl szolo 2012, évi
XCIIL. tv. alapjan 2013. januar O1. napjatol orszigszerte jarasi hivatalok alltak fel. Legfontosabb
feladataik a megyei szintnél alacsonyabb szinten intézendd allamigazgatési feladatok ellatasa, amely
szerint az Allamigazgatasi és az onkormanyzati feladatok szétvalasztasa tortént meg. A szegedi
székhelyli Szegedi Jarasi Hivatal illetékességi terilletéhez Szeged vérosdval epgyitt 13 telepiilés
tartozik.



A koradbban az dnkorminyzat hataskorébe tartozéd feladatok koziil az iddskortiak jaradéka, az
apolasi dij, az alanyi és normativ kozgyogyellatds, az egészségiigyi szolgaltatasra vald
Jjogosultsdg megallapitasa 2013. januar 01. napjatol a jarasi hivatal hataskérébe tartozik.

A fentick figyelembevételével szocidlis raszorultsig alapjan Szeged Megyei Jogu Varos
Onkorményzata (tovabbiakban: Onkormanyzat) az alabbi ellatasokat biztositja 2013. évben:

Szocidlis raszorultsdgtol fiiggd pénzbeli ellatasok:

> aktiv kortak ellatdsa (foglalkoztatast helyettesitd tAmogatas, rendszeres
szocialis segély),
atmeneti segély,
temetési segély,
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (rendkiviili gyermekvédelmi
tamogatas),
dvodaztatasi tAmogatas,
elsO lakast szerzOk tamogatasa és lakas korszerlisitéséhez nyujtott timogatas
(2013. februar 28-ig).
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Természetben nyujtott szocialis ellatasok kore:

k{ztemetés,

adossagkezelési szolgaltatas,

lakasfenntartasi tAmogatas,

lakbértamogatas,

rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas (gyermekintézményi étkeztetési téritési
dijhoz nyujtott tamogatas),

kozfoglalkoztatas,

karacsonyi csomagok.
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A pénzbeli szocialis juttatasok teljes korére fordithato kozponti kéltségvetési tAmogatas az
utobbi években jelentdsen lecsokkent: 2011. évben 812,179 eFt, 2012. évben 626.370 eFt
volt, 2013-ban 469.355 eFt. Szeged varos lakossiganak ugyanakkor egyre nagyobb része
szorul ra valamilyen szocialis segélyre, tAmogatasra (2012. évben 15.700 csalad részesiilt
valamilyen szocialis ellatasban), a viszonylag dllandé jogosultsagi feltételekkel igényelhetd
atmenti segély esetszdma évr6l évre folyamatosan nd. A kordbban viszonylagos jobb
koriilmények kozatt €16 csaladok is gyakrabban nyujtanak be kérelmet pl.: adossagkezelési
szolgaltatasra, melynek a leggyakoribb oka, hogy a csaladfenntarté munkanélkiilivé valik és a
kozlizemi tartozasok felgyiilemlenek.

A 2011-ben bevezetett {ij szabaly szerint az aktiv kordak ellatisanak feliilvizsgalata soran minden
jogosultnak igazolnia kell, hogy az eléz0 évben legaldbb 30 nap idétartamban kdzfoglalkoztatasban
vett részt, egyéb keresd tevékenységet folytatott, vagy Onkéntes munkat végzett. A 30 napos
kotelezettség munkaerd-piaci programban vagy képzésben vald részvétellel is teljesithetd. Minden 1j
ellatds megallapitisdnal err6l a kérelmezdk tajékoztatist kaptak, 2012. évben a varos terilletén
azonban mégis kozel 500 f& foglalkoztatast helyettesitd tamogatdsat kellett megsziintetni az 0j
szabalyra figyelemmel. Jellemz&en az alacsony iskolazottsagh, mélyszegeénységben éldket shjtotta ez a
szankcid, ahol a csalad egyediili bevételei a sepélyek, és tamogatasok.

Az Onkormanyzat az adossagkezelési szolgaltatds keretében segitséget nyljt azon
csaladoknak vagy személyeknek, akiknek addssidga meghaladja az Gtvenezer forintot és
tartozasuk legalabb hat havi, vagy a koziizemi dijtartozasuk miatt a szolgaltatast kikapcsoltak;
akiknek haztartasiban az egy fore jutd havi jovedelem nem haladja meg az Onkormanyzat
rendeletében meghatarozott sszeghatart, valamint aki a telepiilésen elismert minimalis



lakdsnagysdgot és mindséget meg nem haladé lakdsban lakik, feltéve, hogy véllalja az
adossag €s a telepiilési ©nkorményzat altal megillapitoti adéssagesskkentési tdmogatas
kiilénbozetének megfizetését, tovabbi az adbssagkezelési tanicsadason vald részvételt. Az
addssagesokkentési tdmogatas 90%-4t az Onkorményzat kézponti koltségvetésbol hivja le,
mig 10%-4t sajat koltségvetésébd] (2012. évben 38.925 eFt kertilt kiutalasra, az ellatottak havi
atlagos szama 229 f0) biztositja. Az addssagkezelési tanicsadas keretében a Szegedi Kistérség
Tobbeélil Tarsulasa Egyesitett Szocidlis Intézmény alkalmazisaban 4 6 addssagkezelési
tandcsadé dolgozik, akiket — egyiittmiikddési megallapodds alapjan — a ,Védéernyd a
Dijhatralékosoknak™ Alapitvany szakmailag iranyit.

A tapasztalatok szerint az addsségkezelési szolgaltatdsban a szocidlisan raszorult személyek
kozil nem tud mindenki részt venni: vagy til magas a fennallé adéssaga, vagy til alacsony a
jovedelme, igy a folyamatos fizetési kotelezettsége nem biztosfiott.

Tovébba a szocidlis térvény 2012. januar 01. napjatol hatalyba 1épett rendelkezései szigoriibb
feltételeket szabtak a szolgaltatas ismételt igénybevétele terén. Azon személy, aki részt vett
mdér ezen szolgéltatasban, annak lejartat kdvetden csak 2 év mulva, akinek a jogosultsaga
megsziintetésre keriilt, a megsziintetéstdl szamitott 4 év letelte utan igényelheti a
szolgaltatasban valo ismételt részvételét.

A ,Védbéernyé a Dijhatralékosoknak” Alapitvany 2008. évben alakult, tdmogatdja az
Onkorméanyzat is. Tevékenysége soran kiemelten azokat segiti, akik a lakhatdssal
dsszefiiggésben hatralékkal birnak, és/vagy koziizemi dijjal tartoznak, és azok rendezését csak
alapitvanyi segitséggel tudjak megoldani, kiilénds tekintettel azokra, akik az Onkormanyzat
altal Dbiztositott adossigkezelési szolgéltatds keretein beliil valamilyen okbél nem
tamogathatoak.

Kuratériuma negyedévente iilésezik, €s kérelem alapjan egyedileg ddnt a pénzbeli tamogatis
vallalt 6nrész Gsszegének figyelembevételével. Ezen tevékenységének ellatisahoz az
Onkormanyzat a koltségvetésébdl minden évben hozzajarul.

Szeged varos az iparositott technolégidval €piilt lakdépiiletek korszeriisitésére kiirt program
keretében az orszdg legeredményesebb palydzdja volt. A siker nagy részben annak is
koszoénhetd, hogy az orszdgban egyediilalloan keriilt az dnkorményzati tdmogatds mértéke
felsd hatar nélkiil megallapitisra. A program az épiiletek korszer(isitését tamogatja, nagyrészt
a fiitési koltsépek mérséklését célozza, amellyel az Onkormanyzat hosszd tavon nyijt
segitséget a panecllakdsokban - gyakran nehéz szocidlis korlilmények kozott él6 —
csaladoknak.

Tekintettel arra, hogy a panelprogram dnkormanyzati tdimogatas részének finanszirozasara az
Onkormanyzat részére rendelkezésére allo fejlesztési célu hitelkeret rendelkezésre tartasi
hatarideje 2013.07.18-an lejart, ezért a varosvezetés kezdeményezte annak egy évvel valé
meghosszabbitasat. A targyalads eredményeként a finanszirozé bank 2014. 06. 27.-ig
meghosszabbitotta a hitelkeret rendelkezésre tartdsi idejét, tehdt a korabban sikeresen
palydzott thrsashizaknak 2014.05.27-ig van lehetdségiik az Onkormanyzati tamogatas
igénybevételére, lehivasira. Az idokozben eltelt idé miatt azonban t&bb tarsashaz visszalépett
a palyazattol, illetve egyes tarsashdzak esetében mar 4 éve nem keriilt sor az
ereményhirdetésre.

A valsag a szocialis ellatérendszerben is felerdsitett néhany olyan folyamatot, amelynek
negativ hatdsa mar évek Ota érezheté a szocidlis szolgaltatisok teriiletén. A szocialis
alapszolgéltatasok koziil kiemelhetd a csalddsegités, amely tekintetében fokozottabb
igénybevétel jellemzo. A tapasztalatok szerint a segitséget igénylok leginkabb életviteli,



anyagi és lakhatdsi problémakkal jelentkeznek, és tobbnyire munkahelykereses, koziizemi
szamlaelmaradés rendezése, szocialis helyzetilk javitdsa érdekében folyamodtak ezen
szolgaltatds igénybevételéhez.

Altalanos tendencia minden szolgaltatis tekintetében a pénziigyi forrasok beszikiilése.
Néhany ellatasi formanal (tAmogaté szolgaltatds, kozosségi ellatas, szocialis foglalkoztatas) a
bevezetett palyazati rendszer Utjan torténd finanszirozas megneheziti, illetéleg bizonyos
esetekben ellehetetleniti az adott szolgaltatot a szolgaltatas tovabbi miikodtetésében. 2013. évi
kézponti koltségvetés tervezésekor altalanos érvénnyel felmeriilt a normativ alapon torténd
finanszirozas helyett a feladatfinanszirozads megvaldsitidsa. Ennek esetleges bevezetése
jelent6s valtozasokat generalhat a szocidlis ellatérendszerben, melyre figyelemmel a hosszi
tavra torténd tervezés pénziigyi hattere bizonytalan.

A 2012-es évben keriilt sor az un. befogadasi rendszer bevezetésére. A korabbi rendszerhez
képest minden 1 ellatds esetében a normativ finanszirozas alapfeltétele az adoft ellatas
befogadasa. Ez aldl csak egyes esetekben van mentesség (pl. a palyazati titon megvalositott )
ellatas esetén). A jogszabalyvaltozas hatdlyba lépésekor mar mikddé ellatasok a tGrvény
erejénél fogva befogadasra keriiltek. A bevezetés célja a kozponti forrasokkal torténd
gazdalkodas racionalizalasa.

A fentiekben vézolt, altalanosan romlé szocialis tendencidk mellett kell a fenti célcsoportoknak a sajat,
specidlis élethelyzetiikbdl — korukbol, egészségi Allapotukbol, lakhatais — adddd hatranyaikat
kompenzilni, amelyben a szocilis szolgaltatasok, és azon beliil a személyes gondoskodast nyiijté
ellatasok rendszere lenne hivatott nagy szerepet vallalni,

A hajléktalan-ellatasban a fenntartoknak tébb problémakorrel is szembesiilnitik kell; a
munkaerSpiac szlkiilése miatt az ellatottak tobb id6ét toltenek a hajléktalan szallokon,
valamint — a lakashitelek esetleges beddlése, koziizemi dijhatralékok felhalmozdsa miatt —
varhatéan az igénybe vevbk szdma novekedni fog. Megallapithaté tovabba, hogy a
hajléktalansag struktirdja is valtozdst mutat, egyre nagyobb szdmban jelennek meg nok a
hajléktalan személyek korében, ehhez az igényhez az intézményrendszert indokolt atalakitani.

A hajléktalan életmddbol ad6dé egészségi- és mentalis allapotromlas, valamint a kedvezétlen
szocialis hattér egyre t&bb esetben indokolja a tart6s apolast, gondozast biztosité szocialis
intézményben torténd elhelyezést. A hosszu vardlista, a felvételi kérelemhez sziikséges iratok
beszerzése, a rendszeres jovedelem intézésének elhizodasa miatt az atlag varakozasi idd, az
otthoni elhelyezés realizalédasaig 3-4 honap, siirgdsségi, soron kiviili atvételi kérelmek esetén
1s.

Az Orszaggyiilés az egyes szocialis targyu és egyéb kapcsolodd tdrvények moédositasarol
szolé 2012. évi CXVIIIL. torvény elfogadasaval kivant reformot végrehajtani a fogyatékos,
pszichiatriai beteg, illetve szenvedélybeteg, valamint hajiéktalan személyek szamara lakhatast
nyujtoé intézményrendszer szerkezetében 2013. januar 01. napjatol. Bevezetésre keriilt egy 1
ellatasi forma: a tAmogatott lakhatis, amely a fogyatékos személy, pszichidtriai,
szenvedélybetegek, valamint hajléktalanok részére tartés bentlakast nyjté ellatidsokat valtja
fel. A tamogatott lakhatas az ellatott életkoranak, egészségi allapotinak é€s oOnellatasi
képességnek megfeleléen biztosit lakhatasi, illetve egyéb szocialis szolgaltatisokat az ellatott
onallo dontése, sziikséglete, képességei, készségei maximalis figyelembevételével. Ezen
ellatasi forma részletesebben emlitésre keriil a szocidlis szakositott ellatdsi formak
jellemzésénél.



1.3. A szocialis gondoskodds f6bb sajatosségai Szeged varosiban

Szeged varosaban két célcsoport — a fogyatékkal él6 személyek és az idések — érdekeinek
érvényesitésére, a velilk vald szoros egytittmiikddés érdekében tovabbiakban is mikodik a
Fogyatékosiigyi Forum és az Idéstigyi Tanécs.

Az elmilt idbszakban sok szemelyi és egyéb véltozis tortént a Fogyatékosiigyi Forum tagsigiban, és
a valtozds nehézséget okozott a Férum miikddésében. Az Onkormanyzat a Helyi Esélyegyenlsségi
Programjaban - mely az alabbiakban még részletesebben ismertetésre keriil — célul tiizte ki a Forum
megljitasat, tagjainak kibdvitésével, a tagszervezetek egymds kozotti  kapcesolatinak,
egyiittmikddésének erdsitésével, elmélyitésével, Oj alapszabaly elkészitésével.

Az Onkorméanyzat az emlitett célesoportok érdekében tevékenykedd civil szervezetek
munkajat a kéltségvetésében elkiilonitett, és palyazat itjan meghirdetett keretekbél tamogatja.
Fogyatékostigyi keretb6l 2012. évben 21, és 2013, évben 20 szervezet részesiilt timogatasban,
igy az Onkormanyzat a fogyatékkal él6 személyek és azok csaladjanak kozosségi életét tudja
segiteni,

Idésiigyi keretbdl az Onkormdnyzat a nyugdijas klubok tevékenységét segiti. 2012. évben 56,
és 2013. évben 57 szervezet részesiilt tamogatasban.

2011, évben 1jabb, az Idéstigyi és varosrészi kézdsségi programok keret létrehozasarol
dontstt az Onkorméanyzat. A palyazat célja a generaciok kozotti kapesolat és egytittmiksdés
erdsitését elGsegitd varosrész kozosségi programok, és egyéb, méltanylast érdemld egyedi, az
agazathoz kapcsolédd programok, célok megvalositasanak tamogatisa. Ezen keretbdl tébb
egyeb civil szervezet mellett szintén részesiiltek mind fogyatékosok, mind iddsek
célcsoportjat tAmogatd szervezetek. 2012. évben 44 szervezet, 2013. évben 67 szervezet.

Ezen kereteknek kiemelkedd szerepiik van Szeged véaros teriiletén miikodd civil szféra
miikédésében, hiszen a kdzponti (dllami) tdmopgatasok rendszere az elmult iddszakban
jelentdsen valtozott, a lehetdségek és a tamogatasi dsszegek jelentdsen lecsdkkentek.
Kistérségi tarsulas

A Szegedi Kistérség Tobbcélii Tarsuldsa 2004. év juliusaban jott 1étre, Szeged Megyei Jogl Varos és a
statisztikai kistérséghez tartozé telepiilési Onkormanyzatok (Algyd, Deszk, Domaszek, Déc,
Kiibekhaza, Riszke, Sandorfalva, Szatymaz, Szeged, Tiszasziget, Ujszentivin, Zsombd) alakitottak
meg.

A Szegedi Kistérség Tobbeélll Téarsulasa (tovdbbiakban: SZKTT) célja a kozszolgéltatasok
magasabb szinvonalon t6rténd, hatékonyabb cllatasa; a kistérségi kozigazgatas: lgyintézés
korszerlisitése; palyazatokon valo kistérségi szintli részvétel koordinalasa; a szegedi kistérség
osszehangolt fejlesztésének kdlcsonds érdekeltségen alapuld iranyitisa, amely elvezet a térség
telepiiléseinek tdrsadalmi-gazdasagi felemelkedéséhez.

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol sz6l6 2011. évi CLXXXIX. tv, 157. § alapjdn 2013.
januar 1-jén hatalyat vesztette a helyi Snkorményzatok tdrsuldsairdl és egylittmiikddésérdl
sz616 1997, évi CXXXV tv., valamint a telepiilési ¢nkormanyzatok tébbeélu kistérségi
tarsulasair6l szolo 2004. évi CVIL Térvény. Hatalyba lépett ugyanakkor az 6nkorményzati
torvény 1V. fejezete a helyi onkormanyzatok tarsuldsaira vonatkozdan. A fenti jogszabalyi
valtozasok 6nmagaban nem eredményezik a tobbeéhi kistérségi tarsulds és mas egy€b tarsulas
automatikus megsziinését, hanem a szabad tarsulds alkotmanyos alapelve alapjan, a jelenlegi
tarsulasi megallapodas és szervezeti- €s miikodési szabalyzat szerint mitkddhet tovabb.

A fentiek alapjan igy a szocidlis és gyermekjoléti feladatok tekinietében a feladatellatas
folyamatos.



Antiszegregacios terv

Szeged varosa teljes kozigazgatdsi teriiletére elkészitette az Integralt Varosfejlesztési
Stratégiat, amely a varos jovOképét, a fejlesztéseket és az ezekhez kapcsolédéd legfontosabb
feladatokat vazolja varosrészenként. A stratégia keretein beliil keriilt megalkotasra az
Antiszegregacios Terv, amelyet Szeged Megyei Jogi Varos Kozgyiilése az 515/2008. (IX.
26.) Kgy. szamu hatarozataval fogadta el. Az Antiszegregacios Terv elsésorban teriileti
dimenzidban, a szegregaciés folyamatok szempontjabdl vizsgalja az esélyegyenldségi
problémak meglétét a varosban. Szegeden két szegregaltnak mindsiilé teriilet van, az Arpa
utcai (kiskundorozsmai), €és a Cserepes sori (alsovarosi) szegregatum.

Az Antiszegregacios Terv 2013. évben feliilvizsgalatra keriilt, és Szeged Megyei Jogi Varos
Kozgylilése a 189/2013. (IV.12.) Kgy. sz. hatarozatidval a dokumentum vonatkozisiban az
eltelt id6re tekintettel megallapitasokat fogalmazott meg, és teend6krdl hatarozott.

A 2008-2013. kozott tervezett beavatkozasok célja az volt, hogy csokkenjen a szegregaltnak
mindsiilé lakokornyezet szegregaltsagi foka, azaz az alacsony statuszi lakosok magas
koncentracidja lehetdség szerint kozelitsen a vérosi atlaghoz.

Ugyanakkor a bevatkozasok kovetkezményeként a viros mas terliletein, illetve mas
telepiiléseken (pl. véroskdrnyéki falvak) ne ndvekedjen az alacsony stituszil népesség
koncentracitja, és ne alakuljon ki j szegregitum a szegedi szegregalt teriiletrészek
felszamolasa, megsziintetése réven.

Szeged Megyei Jogi Viaros Kozgylilése Egészségligyi és Szocialis Bizottsiga az
Antiszegregacids terv felillvizsgalata sordn megallapitotta, hogy a kérdések sokfélesége, és
ezaltal az érintettek magas szama miatt célszerl az egyes problémakordket egyenként
megvizsgalni. A 22000-33/2013. (IV. 10.) Eii. Szoc. Biz. sz. hatdrozata tartalmazza, hogy a
Bizottsag elntke és a Szegedi Cigany Nemzetiségi Onkorményzat elnoke az Antiszegregacios
programban megfogalmazott, és egyéb ide kapesolodé probiémakorok targyalasara dolgozzon
ki iitemtervet (elséként a kiskundorozsmai szegregatumot illetden).

Az iitemterv alapjan toébb alkalommal tortént megbeszélés, melyek a tapasztalatok alapjan
nagyon hasznosak, mivel az egyes szakiroddak és érintettek 4atfogé képet kapnak a
problémakrdl, és Gjabb megoldasi lehetbségek felvetésére is sor keriilhet.

Az Onkormanyzat eddig is lehetéségeihez mérten valdsitotta meg a szegregaciot csdkkentd és
az integraciot erdsitd programjait, amely folyamatot a jovoben is folytatni kivan.

Helyi Esélyegyenl6ségi Program

Osszhangban az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenlSség elémozditasardl szolé 2003. évi
CXXV. torvény, a helyi esélyegyenloségi programok eclkészitésének szabdlyairdl és az
esélyegyenldségi mentorokrol szolo 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet és a helyi
esélyegyenldségi program elkészitésének részletes szabalyairél szol6 2/2012. (VI. 5.) EMMI
rendelet rendelkezéseivel, az Onkormanyzat Esélyegyenléségi Programban rogziti az
esélyegyenliség érdekében sziikséges feladatokat.

Az Onkorméanyzat a Helyi Esélyegyenléségi Program (tovabblakban HEP) elfogadasaval
érvényesiteni kivanja az egyenlé banasmod, és az esélyegyenlség biztositasanak
kivetelményét, a  kozszolgaltatisokhoz  to6rténd  egyenldé  hozzaférés elvét, a
diszkriminaciémentességet, szegregacidmentességet.

A HEP az alabbi célcsoportok szempontjait vizsgalta:
» mélyszegénységben €10k, romak esélyegyenldsége,
» gyermekek esélyegyenlosége,



» nék esélyegyenlfsége,
¥ iddsek esélyegyenlOsége,
» fogyatékkal él6k esélyegyenldsége.

Az Onkormanyzat a HEP-ben a foglalkoztatss, a szocialis biztonsdg, az egészségiigy, az
oktatas és a lakhatis teriiletén a helyzetelemzés sordn feltart problémak komplex kezelése
érdekében intézkedéseket fogalmaz meg, melynek célja olyan beavatkozdsok részletes
tervezése, amelyek konkrét elmozdulasokat eredményeznek az esélyegyenlGségi
celcsoportokhoz tartozok helyzetének javitisa szempontjabol.

Szocidlpolitikai Kerekasztal

A szocialis térvény 58/B. § (2) bekezdése alapjan a 2000 {6 feletti lakossagszami telepiilési
onkormanyzat helyi szocidlpolitikai kerekasztalt hoz létre, kiilondsen a szolgaltatastervezési
koncepcioban meghatdrozott feladatok megvaldsulasdnak, végrehajtdsdnak folyamatos
figyelemmel kisérésére.

Szeged Megyei Jogu Viros Kozgyiilése 2009. februar 27. napjan tartott {ilésén doéntétt a
Szocialpolitikai Kerekasztal létrehozasarol. Tagjainak létszama 11 {0, jelenleg az alabbiak:

- Szeged Megyei Jogi Véaros Kozgyiilésének Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsiganak
elndke,
- Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon igazgatdja,
- SZMIVO Bolesédéi igazgatdia,
- SZKTT Egyesitett Szocidlis Intézmény {61gazgatdia,
- SZMIJVO Helyi Fogyatékosiigyi Foruma képviseldje,
- SZMJIVO Idésiigyi Tanacsa képviseldje,
- Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Dél-alfoldi Régié képviseldje,
- Allami Gondoskodédsban Elé és Veszélyeztetett Fiatalok Tamogatasaért Alapitvany
(AGOTA) elnoke,
- Szegedi Osz Idésotthon intézményvezetdje,
- Humién Kézszolgaltatasi Tanacsnok,
- Szegedi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat elndke.
A Szocidlpolitikai Kerekasztal legaldbb évente egy alkalommal iilést tart. A mikodésik
rendjét tagjai hatarozzak meg, az iigyviteli feladatokat a Human Kézszolgéltatasi Iroda Jatja
el.

2. Szeged varosban meglévé szocialis szolgaltatasok jellemzése,
az dnkormdnyzat kitelezd feladatainak teljesitése

A 2013-as év jelentds fordulatot hozott a szocialis szolgaltatasok ellatasa terilletén. Az egyes
szakositott szocidlis és gyermekvédelmi szakellatdsi intézmények allam altali atvételérdl és
egyes torvények modositasarol szolé 2012, évi CXCIL tv. szerint, az ezen jogszabalyban
meghatérozott szakositott ellatdst nyujté intézmények — a feladatellatast szolgdld ing6 és
ingatlanvagyon 4tadasdval — allami fenntartasba kertiltek 2013. januar 01. napjaval.

Ezzel a feladatellatas teriiletén megjelent az allami fenntartd, aki fenntartdi jogait az iranyitasa
ald tartozo Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagon keresztill latja el.

A fentiekre tekintettel a szocialis térvény 90. § (2) bekezdése szerint a ,,A megyei jogi varos
sajat teriiletén koteles az alapszolgaltatasi feladatokat, ¢jjeli menedekhelyet, hajléktalan
személyek atmeneti széllasat, idosek otthonat, valamint — amennyiben a lakossagi



szitkségletek indokoljak — hajléktalanok otthonat és hajléktalan személyek rehabilitacios
intézményét megszervezni és fenntartani.”

Az Onkormanyzat a kételez6 feladatait részben feladatatadési szerzédés utjan, részben ellatasi
szerzGdések utjan latja el.

Feladatatadasi szerz6dés megkétésére keriilt sor a SZKTT-val, mig ellatdsi szerzddést az
Onkormanyzat az Oszidé Szocialis és Egészségiigyl Szolgaltaté Kézhasznu Nonprofit Kft.-
vel, a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilettel, és a Szegedi Mozgéssériltek Alternativ
Egyesiiletével kitott, melyre a koncepci6 az ellatasok szambavétele soran kitér.

2.1. A szocialis alapszolgaltatisok

Az alapszolgaltatisok megszervezésével az allam és a telepiilési Gnkorményzat segitséget
nydjt a szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakékdrnyezetiikben Onallo
életvitelilk fenntartasaban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbdl vagy mas
okbél szarmazé problémaik megoldasaban.” (szocialis térvény 59. § (1) bekezdés)

Szeged vérosban biztositott szocialis alapszolgaltatasok:

» étkeztetés (népkonyha),
¥ hazi segitségnyujtas,
» csaladsegités,
»  kozosségl ellatasok,
» tamogaté szolgaltatas,
» utcai szocialis munka,
» nappali ellatas.
Tekintettel arra, hogy — a koribban az Onkormanyzat fenntartisdban mikéds -

alapellatisokat nyijté Human Szolgaltaté Kozpont valamennyi ellatasi formaval 2007. januar
01. napjatol a Szegedi Kistérség Tobbcélu Téarsulasa fenntartsiba keriiit at feladatatadasi
szerz8dés alapjan, majd 2010. jalius 01. napjaval beolvadt az SZKTT Egyesitett Szocialis
Intézménybe, igy az Onkorményzat a tarsulas keretében latja el az alabbi feladatait: étkeztetés
(népkonyha), hazi segitségnynjtas, csalddsegités, kozosségi ellatas szenvedélybetegek részére,
nappali ellatas idéskortak, fogyatékos személyek, hajléktalanok, valamint szenvedélybetegek
részére.

A szocidlis torvény 92. § (3) bekezdése alapjan amennyiben a telepiilések egyes szocidlis
feladataikat tarsulas keretében latjak el, e szolgaltatasok tekintetében a szolgéltatdstervezesi
koncepci6t a tarsulas késziti el, erre tekintettel a tirsulasban biztositott alapszolgaltatasok
részletes bemutatasa jelen szolgéltatastervezési koncepcio targyat nem képezi.

Az alabbiakban az Onkormanyzat a Koncepci6 6ta eltelt iddszak valtozassal érintett szocialis
alapszolgaltatasai keriilnek részietezésre.

2.1.1. Etkeztetés

_Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérd] kell gondoskodni, akik azt Snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilonésen koruk, egészségi  allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik, szenvedélybetegségilk, vagy hajléktalansaguk
miatt.” (szocialis térvény 62. § (1) bek.)

A feladatellatss a SZKTT Egyesitett Szocilis Intézmény keretén beliil biztositott, melyen



kiviil még két egyhazi fenntarté, a Magyar Pinkésdi Egyhdz Orszégos Ciganymisszié
fenntartasaban mikk6dé Segitd Szolgalat (6721 Szeged, Festd u. 6.) — étel lakésra szallitasaval

—, ¢s a Krisztusban Hivd Nazarénus Gyiilekezet (Szeged Ybl Miklos 4.) biztositja ezen
ellatasi format Szeged varosban.

2.1.2. Hazi segitségnyjtas

»Hazi segitségnyjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakoksmyezetében
kell biztosftani az 6nall6 életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.” (szocidlis térvény
63. § (1) bek.)

A feladatellatis a SZKTT Egyesitett Szocidlis Intézmény keretén beliil biztositott, tovabba
civil szervezetként még az Magyar Pinkdsdi Egyhdz Orszagos Cigénymissz6é Segitd
Szolgalat (6721 Szeged, Festd u. 6.), a Krisztusban Hivd Nazarénus Gylilekezet (Szeged Ybl

Miklds 4.), €s a Szegedi Gordgkatolikus Egyhazkdzség (6721 Szeged, Lechner tér 9.) nytjtja
ezen ellatast.

2.1.3. Csaladsegités

»A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulé személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezet6 okok megelézése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl nynjtott
szolgdltatds.”(szocidlis térvény 64. § (1) bek.)

Szeged Varos teriiletén a csaladsegitd szolgaltatast az SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény
biztositja a korabbi évekhez hasonléan.

2.1.4. Kszosségi ellatasok

A szocialis torvény 65/A. § (1) bekezdése szerint kozdsségi ellatasok a pszichiatriai, illetve a
szenvedélybetegek részére nyujtott kozdsségi alapellatas, valamint a szenvedélybetegek
részére nyujtott alacsonykiiszobi ellatas.

A SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény Dr. Farkasinszky Terézia Ifjusag Drogeentrum kdzésségi
ellatast nydjt szenvedélybetegek részére, amely alapszolgaltatas keretében alacsonykiiszobi ellatist is
biztosit az intézmény. A Szeged, Bank ban u. 8. szdm alatti telephelyen pszichidtriai betegek részére
nyljtott k6zdsségi alapellatas azonban 2011. év folyaman megszlint, mivel kézponti finanszirozasa a
tovabbiakban nem volt biztositott.

A szegedi civil szervezetek koziil a Magyar Piinkgsdi Egyhaz Orszigos Ciganymisszi6
fenntartasiban miikodé Segitdé Szolgalat (6721 Szeged, Fest6 u. 6.) pszichiatriai és
szenvedélybetegek részére nyijt kozosségi ellatast, tovabba a ,KiGt” Szenvedélybetegek
Gybgyulasaért Kézhaszni Alapitvany szenvedélybetegek alacsonykilszobit ellatisat biztositja
a Szermentes Sziget Alacsonykiisz$bil Szolgaltatéhaza (6723 Szeged, Becsei u. 3.) keretében.

2.1.5. Tamogatd szolgaltatas

A tamogat6é szolgéltatas célja a fogyatékos személyek lakokomyezetben térténd ellatasa,
elsbsorban a lakason kivilli kézszolgaltatisok elérésének segitése, valamint életviteliik
onallosaganak megérzése mellett a lakason beliili speciélis segitségnynjtas biztositasa révén.”
(szocialis torvény 65/C. § (1) bekezdés)



A feladatellatds a Szegedi Mozgassériiltek Alternativ Egyesiiletével (Szeged, Veresacs u.
17/B.) kotott ellatasi szerz6dés atjan biztositott. Tovabbi tamogatd szolgaltatast nyujt még
Szeged varosaban a Regionalis Esélyegyenl6ség Egyesiilet (Szeged, Budapesti krt. 12/B.), €s
a Magyar Piinkosdi Egyhaz Orszagos Ciganymisszid fenntartdsaban mikddé Segité Szolgalat
(6721 Szeged, Fest6 u. 6.} is.

2.1.6. Utcai szocialis munka

,,Az utcai szocialis munka keretében biztositani kell az utcén tartézkodé hajléktalan személy
helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel kisérését, szilkség esetén ellatdsanak
kezdeményezését, illetve az ellatds biztositisdhoz kapcsoldédd intézkedés megtételét.”
(szocialis torvény 65/E. §)

Az Onkorményzat a feladatellstist a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilettel
(tovabbiakban: Egyesiilet) kotott ellatdsi szerzodés Gtjan biztositja. Az Egyesiilet a Szeged,
Csanadi u. 9. szam alatti székhelyén mikodteti a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Gondviselés Haza Szegedi Hajléktalanellato Kozpontot (tovabbiakban: Kézpont). A Kozpont
keretében harom utcai szocialis munka szolgalat miikddodtt — meghatarozé szerepet véllalva
Szeged véros hajléktalan ellatisaban —, melybd] az Onkorményzat két szolgalatra kotott
ellatasi szerzédést. A harom szolgilatbél 2011. december 31. napjaval egy megsziint, mivel
palyazati forrasb6l csak két utcai szolgalat miikidtetésére van lehetdség. Az igy megmaradt
két szolgalatra — azokra, amelyekre az Onkorményzat ellatasi szerzodést kotdtt — nagy teher
harul.

2.1.7. Nappali ellatas

A nappali ellatas hajléktalan személyek és els6sorban a sajat otthonukban €16,

a) tizennyolcadik életéviiket betSltstt, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és mentalis
tamogatasra szoruld, Snmaguk ellatasara részben képes személyek,

b)a tizennyolcadik életéviiket betdltstt, fekvobeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai
betegek, illetve szenvedélybetegek,

¢) harmadik életéviiket betoltstt, dnkiszolgalasra részben képes vagy Onelltisra nem képes, de
feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek

részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdzkodasra, tirsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak — ide nem értve
az idBs személyeket — napkozbeni étkeztetését.” (szocialis térvény 65/F. § (1) bek.)

A SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény hét telephelyén (Szeged, Alsokikdté sor 5., Dani J.
u. 2-4., Vam tér 5., Gaspér z. u. 8., Kereszttsltés u. 29/B., Kossuth L. sgt. 115, Boles u. 11.)
nyujt nappali ellatast iddskortak részére, valamint a Szeged, Kalvaria tér 8. szam alatti
telephelyén fogyatékos személyek részére, illetve a Szeged, Algydi ut 3. szam alatts
telephelyén hajléktalanok részére.

SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény Dr. Farkasinszky Terézia Ifjusagi Drogcentrum
(Szeged, Fésii u. 4.) keretén belill mitkddik szenvedélybetegek nappali ellatasa 60 féréhellyel.

Szeged varosdban a Magyar Maltai Szeretetszolgilat Egyesiilet fenntartasiban a Szeged,
Csanadi u. 9. szam alatt, 30 férShelyen nappali ellatas mitkddik hajléktalan személyek részére.
Fogyatékos személyek részére 20 férbhelyen nappali ellatast ny(jtd intézményt tart fenn a
Szegedi Mozgassériiltek Alternativ Egyesiilete, a Fogyatékkal EI6 Gyermekek Nappali



Intézmeénye és ,Makray” Fejleszt6 Iskoldja (6725 Szeged, Felhd u. 1/B.) 4ltal. A Szivarvany
Autizmus Egyesiilet a GEMMA Szocidlis Szolgaltaté Kozpont — Fejlesztd Iskola keretében

24 férdhelyen fogyatékos személyek nappali ellatasat biztositja a Szeged, Szerb u. 171. szam
alatt.

2.2. Szociilis szakositott ellatasi formak

»1a az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocidlis helyzetik miatt a raszorult
személyekr§l az alapszolgaltatasok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorultakat
allapotuknak és helyzetilknek megfeleld szakositott ellatisi formaban kell gondozni.”
(szocialis térvény 66. § (1) bek.)

2.2.1. Apolést, gondozast nyijté ellatas

»~Az Onmaguk ellatidsira nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi
legalabb haromszori étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval vald
ellatdsardl, mentdlis gondozasarol, a kilén jogszabalyban meghatirozolt egészségiigyi
ellatasardl, valamint lakhatasardl (a tovabbiakban: teljes kér( ellatas) az apolast, gondozast
nyjto intézményben kell gondoskodni, feltéve, hogy elldtasuk mas modon nem oldhatd meg.
Apolast, gondozést nyGjté intézmény az idések otthona, a pszichitriai betegek otthona, a
szenvedélybetegek otthona, a fogyatékos személyek otthona, valamint a hajléktalanok
otthona.” (szocidlis térvény 67. § (1)-(2) bekezdés)

2.2.1.1. Idések Otthona

Az 1d6sek otthonaban a napt 4 6rat meghaladd vagy a jogszabélyban meghatérozott egyéb
koriilményeken alapulé gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényld, a rd irdnyadd Sregségi nyugdijkorhatart betsltstt személy
lathato el.

Az iddsek otthonaban a 18. életévét betbltitt, betegsége vagy fogyatékossaga miatt Smmagarol
gondoskodni nem képes, a napi 4 Orat meghaladé vagy a jogszabilyban meghatirozott egyéb
koriilményeken alapulé gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy is ellathatd, ha ellitisa mas
tipusu, Apoldst-gondozast nyijté intézményben nem biztosithaté.”(szocidlis torvény 68. § (1)-(2) bek.)

SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény a székhelyén és 3 telephelyen mikddtet iddsek
otthonét, melybdl 1 telephelyen emelt szintd ellatast nydjt. Ez utébbi intézmény a személyes
gondoskodést nyijté szocidlis intézmény szakmai feladatairél és miikddésiik feltételeirdl
sz6l6 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben elirt, az 4tlagot joval meghaladé mindségii
elhelyezést biztosit.

A feladatellatasra az Onkormdanyzat ellatasi szerz8dést kotott tovabba az Oszidd Szocidlis és
Egészségligyi Szolgaltatd Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasdggal amely a
Szegedi Osz Idésotthon (Szeged, Zakéany u. 25.) keretében 57 féréhelyen biztosit iddsek
részére apolast, gondozast nydjtd intézményi ellatast. Az 57 férbhelybdl 11 féréhely emelt
szintd.

Tartés bentlakast nyUjtéo idések otthondt tart fenn tovabba a Szegedi Zsidé Hitkdzség a
Szegedi Zsido Hitkozség Szeretetotthona (Szeged, Gutenberg u. 20.) keretében 22 férdhelyen,
a Balint Sandor Egyhdzmegyei Szeretetszolgilat a Balint Sandor Szeretetotthon (Szeged,
Harmat u. 2-4.) keretében 70 férShelyen, és a Krisztusban Hivé Nazarénus Gyiilekezetek a



Krisztusban Hivé Nazarénus Gyiilekezetek Id6sek Otthona (Szeged, Ybl Miklos u. 4.)
keretében 72 féréhelyen.

2.2.1.2, Fogyatékos személyek otthona

»A fogyatékos személyek otthondba az a fogyatékos személy vehetd fel, akinek oktatasara,
képzésére, foglalkoztatasara, valamint gondozasara csak intézményi keretek kozdtt van
lehetbség.” (szocialis torvény 69. § (1) bek.)

Az Onkormanyzat 2012. december 31. napjaig biztositotta a fogyatékos személyek
otthondnak fenntartasat és miikodtetését a Dr. Waltner Karoly Otthon keretén beliil, 150
ferohelyen.

Jogszabalyi valtozasok kdvetkeztében az intézmény a feladatellatasra szolgald teljes ingd- és
ingatlanvagyonnal egyiitt 2013, januar 01. napjat6l sllami fenntartasba keriilt, de mikddése
folyamatos.

Fogyatékos személyek és pszichitriai betegek 4polasat, gondozasat nydjté intézményt tart
fenn a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag a Csongrad Megyei Vakos Otthona
(Szeged, Torontal tér 1.) keretében. 122 féréhelyen 82 f6 fogyatékos, és 40 f6 pszichiatriai
betegrél gondoskodnak.

2.2.2. Rehabilitacios ellatas

,»A rehabilitaciés intézmény a bentlakok 6nallé életvezetési képességének kialakitasat, illetve
helyreallitasat szolgalja. Rehabilitacios intézmény
a) a pszichiatriai betegek,
b) a szenvedélybetegek,
c) a fogyatékos személyek,
d) a hajléktalan személyek rehabilitacios intézménye.” (szocidlis térvény 72. § (1)-(2)
bek.)

SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény Dr. Farkasinszky Terézia Ifjusagi Drogcentrum a Szeged, Fésti
u. 4. szam alatti székhelyen, 10 férShelyes rehabiliticids intézményi ellatast biztosit
szenvedélybetegek részére.

A Nemzeti Fejlesztési Ugyntkség az Uj Széchenyi terv Gyodgyitd Magyarorszag — Egészségipari
Program keretében, ,Rehabiliticids szolgaltatasok fejlesztése” cimmel 2011, évben palyazatot
hirdetett. A palyazat kapcsan lehetdvé valt a fenti intézmény fejlesztése. A SZKTT nyert a palyazaton,
metynek keretében Szenvedélybetegek Rehabiliticiés Centruma keriil majd kialakitasra Szatymazon,
mellyel a fenti rehabilitacios intézményi féréhelyek szdma béviilni fog.

2.2.3. Tamogatott lakhatas

A taimogatott lakhatds a fogyatékos személyek, a pszichiétriai, illetve szenvedélybetegek, valamint a
hajléktalan személyek részére biztositott ellatds, amely az életkornak, egészségi allapotnak és
Snellatasi képességnek megfelelden, az ellatott dnall6 életvitelénck fenntartasa, illetve elosegitése
érdekében biztositja a lakhatasi szolgaltatast, az 6nallo életvitel fenntartisa, segitése érdekében
mentalhigiénés, szocialis munka korébe tartozé és egyéb tamogaté technikik alkalmazasaval végzett
esetvitelt, az ellatott életkdriilményeinek figyelemmel kisérését biztositd kisérd timogatast, az ellatott
komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozo igény esetén az étkezést, az apolas-gondozast, a
fejlesztést, a tarsadalmi €életben vald részvételt segitd szolgaltatdsokat.” (szocidlis torvény 75. § (1)
bek.)



A szocidlis torvénybe 2013. janudr 01. napjdval keriilt beiktatdsra a tdmogatott lakhatas
intézménye. A fogyatékos, pszichiatriai és szenvedélybeteg személyek apolast-gondozast
nyujto intézményi cllatdsa fokozatosan alakul at az 1) szabalyoknak megfeleléen. A
tamogatott lakhatds bevezetésével lehetdvé vilik, hogy az ellatottak a helyi lakossaggal
azonos életkériilmények és életfeltételek kozott éljenek és részt vegyenek a helyi tarsadalom
életében. Az atalakitas legfontosabb névuma, hogy a lakhatas és a napkozbeni tevékenységek
(pl. oktatas, gondozis, szabadidos tevékenységek, tirsas kapcsolatok) szétvalnak, biztositva
ezzel a személyre szabott és sziikségletekre €piild ellatist. Az eddigi, bentlakdsos intézmény
altal nyjtott komplex szolgaltatas lakhatasi szolgaltatasra, valamint az 3nallo életvitelt segitd
szolgaltatasokra (pl. fejlesztés, apolas-gondozas, tarsadalmi életben vald részvétel segitése)
valik szét. A tamopgatott lakhatdsban tortén6é elhelyezést hatdrozatlan vagy hatarozott
iddtartamban lehet biztositani a komplex sziikségletfelmérés eredményétol fliggden. A
lakhatasi szolgaitatas legfeljebb 6 f6 szdmara, vagy 7-12 fé szdmara kialakitott lakdsban vagy
hazban, vagy legfeljebb 50 f6 elhelyezésére szolgld lakasok, épiiletek egyiittesében
biztosithato.

A szocialis torvény 14/P. § (1) bekezdése szerint 2013. januar 1-jét kovetden fogyatékos, pszichiatriai
és szenvedélybeteg személyek apolast-gondozast nyijté intézményi ellatasa céljabol Gj férdhelyeket
nagy létszama intézmény atalakitisa esetén csak tamogatott lakhatas, 0 intézmény létrehozisa esetén
csak a tmogatott lakhatas formajaban lehet 1étrehozni.

Jelenleg tamogatott lakhatas nem miikédik a varosban.

2.2.4. Atmeneti elhelyezést nyijto ellatas

Az atmeneti elhelyezést nyujtoé intézmények — a hajléktalanok é€jjeli menedékhelye és
atmeneti szalldsa kivételével — ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi idGtartamra teljes kori
ellatast biztositanak.”(szocialis térvény 80. § (1) bek.)

,,AZ 4tmeneti elhelyezést nyOjtd intézmények tipusai: idoskoriak gondozohaza, fogyatékos
személyek gondozéhaza, pszichiatriai betegek dtmeneti otthona, szenvedélybetegek dtmeneti
otthona, éjjeli menedékhely, hajléktalan személyek atmeneti szallasa.” (szocidlis torvény 80. §
(3) bek.)

2.2.4.1. Idéskortak gondozéhaza

.,Az iddsek gondoz6hazaba azok az idéskordak, valamint azok a 18. €letéviiket betoltott beteg
személyek veheték fel, akik Onmagukrdl betegségitk miatt vagy més okbdl otthonukban
idélegesen nem képesek gondoskodni.” (szocialis torvény 82. §)

Az Oszidé Szocialis és Egészségiigyi Szolgaltaté Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Felelosségt
Téarsasag a Szegedi Osz Iddsotthon (Szeged, Zakany u. 25.) keretében, az Onkorméanyzattal
kotott ellatasi szerzddés alapjan, 18 férdhelyen biztositja idoskoruak atmeneti elhelyezését.

2.2.4.2. Hajléktalanok éjjeli menedékhelye
Az éjjeli menedékhely az Onellatisra és a kozosségi egyiittélés szabalyainak betartasara
képes hajléktalan személyek éjszakai pihenését, valamint krizishelyzetben éjszakai szallas

biztositasat lehetdvé tevd szolgaltatas.” (szocialis torvény 84. § (1) bek.)

A SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény folyamatosan biztositja a Szeged, Bajai ut 9. szam
alatti telephelyén a Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelyét 41 férShelyen.



A téli krizis 1d6szakban, minden év november 01. napjatol kdvetkezd év aprilis 30. napjaig 50
férfi férohellyel miikédik a Szeged, Moszkvai krt. 3. szdm alatti Hajléktalanok Idényszatlasa.
A Szeged, Bajai Gt 9. szam alatti telephelyen az éjjeli menedékhely idészakosan bévitett
féréhelyeinek szama 12 f6 férfi. A néi id6szakosan bdvitett féréhelyek szama 9 £6, melyet a
Szeged, Indohéz tér 3. szam alatti Hajléktalanok Atmeneti Szallasa és Idényszallasa biztosit,

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Szegedi Hajléktalanellaté Kozpontot a
Szeged, Moszkvai krt. 1-3. szdm alatti telephelyen 16 férShelyen éjjeli menedékhelyet
mikddtet. Ezen férohelyeken az Egészségiigyi Centrum keretében azon hajléktalan személyek
egészségiigyl €s szocialis ellatasa is folyik akik korhazban, illetve a hajléktalanellato
intézmények keretei kozdtt nem biztosithatoak. Ellatasi egységeik: hazi orvosi szolgalat,
fert6tlenito fiirdetés, labadozo, mozgd orvosi szolgalat.

2.2.4.3. Hajléktalanok atmeneti szallasa

»A hajléktalan személyek atmeneti szallasa azoknak a hajiéktalan személyeknek az
elhelyezését biztositja, akik az életvitelszerli szallashasznalat és a szocialis munka
segitségével képesek az onellatasra.” (szocialis térvény 84. § (2) bek.)

A hajléktalanok atmeneti ellatisa az SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény keretein beliil
folyamatosan biztositott a Szeged, Bajai Gt 9. szam alatt, 20 féréhellyel és a Szeged, Indohaz
tér 3. szam alatt, 31 féréhellyel.

2.2.5. Lakdotthont ellatas

A lakootthon olyan nyolc-tizenkett, a kiilén jogszabalyban meghatarozott esetben tizennégy
pszichiatriai beteget vagy fogyatékos személyt — ideértve az autista személyeket is —, illetleg
szenvedélybeteget befogad6 intézmény, amely az ellatast igénybevevd részére életkoranak,
egészségi allapotinak és Snellatdsa mértékének megfeleld ellatast biztosit.” (szocidlis térvény
85/A. § (1) bek.)

A lakootthonok tipusai a kdvetkezok:
a) fogyatékos személyek lakéotthona,
b) pszichiatriai betegek lakdotthona,
c) szenvedélybetegek lakootthona.

Az Onkormanyzat nem miikddteti a fenti ellatdsi formakat, mivel a hatlyos szocialis torvény
szerint ez nem koételez6 feladata.

A Balint Sandor Egyhdzmegyei Szeretetszolgalat fenntartdsaban miikédik a Balint Sandor
Szeretetotthon Kalvaria Véddotthona (Szeged, Kalvaria sgt. 108.), amely fogyatékos
személyek részére nynjt intézményi elhelyezést harom lakoépiiletben, sszesen 38 férhelyen.

A szocilis torvény médositasaval ezen intézményi ellatas 2014. december 31. napjéig
mitkédtethetd lakéotthoni forméaban, majd ezt kdvetden 4t kell térni a tamogatott lakhatasra,



3. Szeged varosban meglévd, személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok jellemzése

A gyermekek védelmér6l €s a gyamilgyi igazgatdsrdl szolé 1997. évi XXXI. térvény
(tovabbiakban: gyermekvédelmi torvény) 94. § (1) bekezdése alapjan a telepiilési
onkormanyzat feladata a gyermekek védelme helyi ellaté rendszerének kiépitése &s
miikddtetese, a terliletén lakd gyermekek elldtasanak megszervezése.

A 94, § (2) bekezdése szerint a telepiilési Onkormanyzat biztositja a rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatdst, a személyes gondoskodast nytjtd alapellatasok keretében a
gyermekjoléti szolgaltatast, a gyermekek napkézbeni ellatasat, a gyermekek atmeneti
gondozasat, szervezi €s kdzvetiti a mashol igénybe veheté ellatisokhoz vald hozzajutist.

A telepiilési Snkorményzatok feladatellatdsi kotelezettségét lakossagszam alapjdn allapitja
meg a gyermekvédelmi torvény, ami alapjan az Onkorméanyzat koteles mikédtetni
gyermekjoléti kdzpontot, bolesddét, gyermekek adtmeneti otthondt, valamint csalddok atmeneti
otthonat. A hivatkozott torvény 94. § (4) bekezdése kimondja: ,A megyei jogu viros
lakossagszamtdl fiiggetleniil koteles gyermekjoléti kézpontot mitksdtetni”.

Az Onkormdanyzat feladatellitdsa — az alabbiakban részletezettek szerint — részben sajat
intézménye, részben pedig feladatatadasi szerz6dés atjan biztositott.

3.1. Gyermekjoéléti alapellatasok

A gyermekvédelmi térvény 38. § (1) bekezdése szerint ,,Az alapellatasnak hozza kell jarulnia
a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd
nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez ¢és a  kialakult

veszélyeztetettség megsziintetésé¢hez, valamint a gyermek csaladjabdl térténd kiemelésének a
megelézeéséhez.”

Szeged varosban biztositott, személyes gondoskodds keretébe tartozd gyermekjoléti
alapellatasok:

» gyermekjoléti szolgéltatas (Gyermekjoléti Kozpont),

» agyermekek napkozbeni elldtisa,

» agyermekek dtmeneti gondozasa.

3.1.1. Gyermekjoléti szolgaltatas (Gyermekjoléti Kozpont)

,Gyermekjoléti kozpontnak mindsil az az onallé intézményként, illetve szervezeti és szakmai
szempontbdl 8nallé intézményegységként milkodd gyermekjoléti szolgalat, amely az altaldnos
szolgdltatisi feladatain tal a gyermek csalddban nevelkedésének elbsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és szitkségleteinek megfeleld
onalld egyéni és csoportos specidlis szolgéltatasokat, programokat nyujt. Igy

a. utcai és lakotelepi szocidlis munkat,

b. kapcsolattartas: tigyeletet,

¢. kérhazi szocialis munkat,

d. készenléti szolgalatot biztosit.” (gyermekvédelmi tdrvény 40. § (3) bek.)

Az Onkormanyzat a SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény altal, feladatitadasi szerz6dés
alapjan tarsuldsban biztositja ezt a kitelezd feladatot a Szeged, Sas u. 2. szam alatt.



3.1.2. Gyermekek napkézbent ellatasa

»A gyermekek napkozbeni ellatdsaként a csaladban é16 gyermekek életkoranak megfeleld
nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervezni
azon gyermekek szamadra, akiknek sziilei, neveldi, gondozo6i munkavégzésiik, munkaerd-piaci
részvételt eldsegité programban, képzésben vald részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt
napkdézbeni ellitasukrél nem tudnak gondoskodni. A napkézbeni ellatas keretében biztositott
szolgaltatasok idotartama lehetbleg a sziild munkarendjéhez igazodik.” (gyermekvédelmi
torvény 41. § (1) bek.)

3.1.2.1. Bolcsodék

,»A boleséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat, szakszeril
gondozasat és nevelését biztositd intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betoltitte, de testi vagy
szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre, a 4. évének betdltését
kovetd augusztus 31-ig nevelhetd €és gondozhatd a bélcsddében.” (gyermekvédelmi térvény
42. § (1) bek.)

Az Onkorméanyzat a Szeged Megyei Jogli Varos Onkorményzat Bolcsédéi (tovabbiakban:
SZMIVO Bélcsédéi) keretében biztositia a gyermekek napkdzbeni ellatisat. Az intézmény
milkodésének bemutatasat jelen dokumentum 6. fejezete tartalmazza. Bélesodei ellatast ezen
kiviil még a Pick Gyermeknevelési Alapitvany fenntartasaban mikédo Pick Alapitvanyi
Bélesode nyujt, 14 férdhelyen. Specialis adottsaga, hogy kézvetlen a bolcséde mellett 6vodat
is mukdodtet, igy a gyermekek 3. életéviiket betdltve az dvodai szolgéltatast is igénybe tudjak
venni, nagyobb kérnyezeti valtozasok nélkiil.

3.1.2.2. Csaladi napkdzi

»A csaladi napkézi a csaladban nevelkedd gyermekek szaméra nyiijt életkoruknak megfeleld nappali
feliigyeletet, gondozast, nevelést, étkeztetést €s foglalkoztatast. ” (gyermekvédelmi torvény 43. § (2)
bek.)

Szeged véros teriiletén jelenleg 36 csaladi napkozi miiksdik, kiillonbdzo civil szervezédések
fenntartasaban. 2012. évben 219 6 volt az engedélyezett férdhelyek szdma. Tapasztalatok
szerint azonban, egyre kisebb az igény ezen ellatasi formara, alacsony kihasznaltsiaggal
muikodnek.

Az Onkorményzat nem milkédtet csaladi napkozit, tekintettel arra, hogy a gyermekvédelmi
torvény szerinti feladatellatasi kotelezettségének SZMIVO Boles6déi fenntartasaval eleget
tesz.

3.1.2.3. Alternativ napk6zbeni ellatas

LAlternativ napkozbeni ellatis a jatszotéri program, jatszéhaz, klubfoglalkozas keretében nyijtott, a
sziild és a gyermek kapcsolatat erdsitd, a gyermek szocializiciéjat tAmogatd, valamint egyéb
szabadidds és prevencids szolgaltatds, a csellengd vagy egyéb okbol veszélyeztetett iskolaskorit
gyermekek szamara biztositott nappali feliigyelet, sport-, illetve egyéb foglalkozas és étkeztetés.”
(gyermekvédelmi torvény 44/A. §)



Szeged varosaban alternativ napkdzbeni ellatast nydjt a Csanyi Alapitvany a Gyermekekért
Kiemelkedden Kdzhaszni Alapitvany fenntartdsdban mitkodd Szegedi Kozosségi Haz (6725
Szeged, Szovetkezeti u. 3.).

Az Allami Gondoskodasban El§ és Veszélyeztetett Fiatalok Tamogatasaért Alapitviny (AGOTA)
2000. ota milkddtetett Szepeden a Sdélyom u. 6. szadm alatt jatszobazat, ahol ingyenesen igénybe
vehetd szolgiltatisokat nyujtottak gyermekek és fiatalok részére. Az Alapitvany ezen szolgaltatasi
helyét kindtte, és 2012. év végén vasarolt egy felljitAsra vard ingatlant, ahol tervei szerint
gyermekvédelmi kdzbsségi centrumot, jatszohazat hoz majd 1étre. Jelenleg heti két alkalommal mobil
jatszohazat mikddtetnek egy iskola épliletében a Szeged, Gyik u. 3. szam alatt.

3.1.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

»A gyermekek atmeneti gondozasa keretében — kivéve, ba a gyermek atmeneti gondozasit
csaladok 4tmeneti otthona biztositja — a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkélcsi fejlodését
clésegitd, az é€letkoranak, egészségi dllapotanak ¢s egyéb sziikségleteinek megfeleld
étkeztetésérdl, ruhazattal vald ellatasarol, mentalhigiénés és epészségiigyi ellatasardl,
gondozéasarol, nevelésérél, lakhatdsarol kell gondoskodni.” (gyermekvédelmi torvény 45. §
(1) bek.)

A gyermekek atmeneti gondozisa megszervezheté a miikodtet 4ltal kijelslt helyettes
sziilénél, gyermekek dtmeneti otthondban vagy csaladok dtmeneti otthondban.

.»A helyettes sziild a csalddban €16 gyermek dtmeneti gondozasat — a milkddtetd altal készitett
egyéni gondozasi-nevelési terv alapjan — sajat héztartdsaban biztositja.” (gyermekvcdelm1
torvény 49. § (1) bek.)

A gyermekek dtmeneti otthonaban az a csaladban €16 gyermek helyezhet6 el, aki dtmenetileg
ellatas és feliigyelet nélkill marad, vagy elhelyezés hianyaban ezek nélkiil maradna, valamint
akinek ellatisa a csalad életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.” (gyermekvédelmi
tdrvény 50. § (1) bek.)

,»Az otthontalanna valt szil6 keérelmére a csaladok atmeneti otthonaban egyiittesen helyezhetd
el a gyermek és sziilje, valamint legfeljebb 21. életévének betoltéséig a gyermek nagykori
testvére, ha az elhelyezés hidnyaban lakhatdsuk nem lenne biztositott, és a gyermeket emiatt
el kellene vilasztani sziildjétol, csaladjatol.” (gyermekvédelmi torvény 51. § (1) bek.)

A SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény fenntartdsiban mikodik a Gyermekek Atmeneti
Otthona és a Csaladok Atmeneti Otthona (Szeged, Kapisztran u. 60.), igy ezen feladatellatasi
kotelezettségét feladatatadasi szerzodés Gtjan az Onkormanyzat tarsulésban biztositja.

Helyettes sziil6i ellatasi forma Szeged vérosdban jelenleg nem miikédik.

3.2. Gyermekvédelmi szakellatasok

LA szakellatas keretében kell biztositani az ideiglenes hatéllyal elhelyezett, az tmeneti és a
tartds nevelésbe vett gyermek otthont nynjtéd ellatasat, a fiatal felnétt tovabbi utdgondozdi
ellatasat, valamint a szakellatast mas okbol igényld gyermek teljes korit elldtasat.”
{gyermekvédelmi térvény 52. §)

A személyes gondeskodas keretébe tartozé gyermekvédelmi szakellatdsok Szeged varosban:
o otthont nydjté ellatas
- neveldsziildi halozat



- gyermekotthon
s az utdgondozdi ellatas,
* ateriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas.

3.2.1. Otthont nyujté ellatasok és utdgondozoéi ellatis

Az Onkormaényzat 2012. december 31. napjaig otthont nyijté gyermekvédelmi szakellatasi
feladatokat is ellatott az akkor még a fenntartasaban miik6dé Dr. Waltner Karoly Otthon
keretén beliil (gyermekotthoni ellatds, utégondozoéi ellatas, neveldsziiléi halozat).

Az intézmény 2013. janudr 01. napjaval a feladatellatisra szolgild teljes ingd- és
ingatlanvagyonnal egyiitt allami fenntartasba keriilt, fenntartdja a Szocidlis ¢és
Gyermekvédelmi Foigazgatosag.

A fentiek alapjan a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgat6sag fenntartasaban mik6dd
Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon az alabbi ellatasokat nynjtja:

- a Szeged, Bolcsdde u. 3. szdm alatt gyermekotthoni ellatas 34 férdhelyen (egy 3-6 év
kozotti 10 fos integralt gyermekcsoport, négy 6 f0s csoportban 0-3 éves kord, kora
miatt sajatos sziikséglettel biro, illetve tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermekek
integralt csoportban),

- a utogondozoi ellatas 7 kiilsé férohelyen (Szeged, Zoldfa u. 16. I/3., Szeged, Pentelei
sor 1. IX/43.},

- neveldsziildi haldzat 6 férbhelyen, 4 £6 nevel6sziilével (ebbdl Szegeden 3 neveldsziild
van 4 féréhellyel).

2011. évtsl kezdve a gyermekvédelmi szakellatdsok tekintetében a Szeged-Csanadi
Egyhdzmegye vezetd szerepet vallalt Szegeden, és c¢élul tiizte ki ezen teriilet teljes
megujitasat.

Ez alapjan a megyei gyermekvédelmi szakellatdsi intézmények, majd SZMIVO Dr. Waltner
Karoly Otthon Fin Specidlis Gyermekotthon atvételére keriilt sor. A fenntartovaltasra
figyelemmel az Onkorményzat és a Szeged-Csanddi Egyhizmegye kozott az ellatas
mitkodtetésére ellatasi szerzodés all fenn. A feladatellatasra szolgdlé vagyon az 1j fenntart6
ingyenes hasznalataba keriilt. Az Egyhdzmegye a szerzédésben vallalta a Szeged, Szoéregi 1t
80. szam alatti ingatlan 2012. augusztus 31. napjaig torténd kiiiritését, és a feladat masik, a
jogszabalyi eléirasoknak megfeleld székhelyen/telephelyen torténd biztositasat. Ez a Kitizott
hatarido lejartat megeldzéen megtortént.

Az eredeti megallapodas alapjan az Onkormanyzat az ellatasi szerzddés hatilyba 1épésétol
(2011. december 01-jét6]) 5 évre, 2016. november 30. napjéig az Egyhazmegye téritésmentes
hasznalataba adta a feladatellatdsra szolgalo Szoéregi ut 80. szam alatti ingdvagyont. A Szdregi
ati ingatlan kiiiritésével egyidejiileg az eredeti megallapodasok modositasara keriilt sor, mivel
feladatellatast ténylegesen ellato, a Szeged-Csanadi Egyhdzmegye fenntartasaban lévd Szent
Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté az ingévagyon nagy részét megvasarolta, a tobbi
ingosagot visszaadta a tulajdonos Onkormanyzat birtokaba.

A fentieken til a megéllapodas részét képezte, hogy Onkorményzat téritésmentes hasznalatra
dtadja az Egyhazmegyének a Szeged, Budai Nagy A. u. 51. sz. alatti ingatlant, és ,,A
tarsadalmi valtozasokra kompondlt adekvat vélasz a gyermekvédelemben Szegeden” cimi
TIOP 3.4.2-08/1- 2008-0029 kodszamu projekt lemondésa elétt beszerzett targyi eszkozoket
2011. oktdber 01. napjaval szocialis, illetve gyermekvédelmi feladat ellatisa céljabol.

2012. évben az ellatasi szerzédés modositasara keriilt sor, mely alapjan 2012. augusztus 31.
napjat kovetden az Egyhdzmegye a feladatellatashoz kiegészitdé onkormanyzati hozzajarulast
nem igényel. Az Onkormanyzat pedig vallalta az Egyhdzmegye éltal atvételre keriilt



szakdolgozok koziil tovabbfoglalkoztatni nem kivant 7 f6 felmentésével, végkielégitésével
dsszefligg kiadasok finanszirozasat.

Jelenleg az Egyhdzmegye a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatd keretén beliil az al4bbi
ellatasokat biztositja a varosban:

Kiilonleges ellatast igényld gyermekek integralt ellatisdval 12 fér8helyen otthont nyujto
ellatast, ideiglenes hatalyu elhelyezést, 4 férbhelyen utdgondozéi ellatast biztosit a Dr. Foltan
Jozsef Lakasotthon (Szeged, Budai Nagy A. u. 51.) keretében. Neveldsziiloknél 144 gyermek
otthont nyujté ellatasa biztositott, és a Dr. Foltdn Jozsef Gyermekotthonon kiviil tovabbi 25
kiils6 féréhelyen fogad utégondozottakat. (Az Onkorményzattal kotott ellatasi szerzddéssel
érintett specidlis ellatisi sziikségletli gyermekek ellatisat az Egyhdzmegye jelenleg Béacs-
Kiskun megyében biztositja.)

Gyermekvédelmi szakellatast biztosit még Szegeden az SOS-Gyermekfalu Magyarorszag
Alapitvanya: SOS Ifjusagi Haz 12 féréhelyen otthont nyjté ellatast biztosit a Szeged, Zagrab
u. 11. szam alatti székhelyén, valamint utégondozéi ecllatast 2 kiilsé férShelyen (Szeged,
Agyagos u. 8/B. V/14., Szeged, Bécsi krt. 9. 11/8.) nyijt.

3.2.2. Teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas

A személyes gondoskodast nyijté szakellatas keretében a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag fenntartasaban miikodd Csongrid Megyei Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat és Gyermekotthonok Igazpatdsaga (Szeged, Bal fasor 6.) biztositja,
kivéve a személyes gondoskodast nydjté gyermekijoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mikédésiik feltételeir6l szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
(tovabbiakban: NM rendelet) 154. §-aban foglalt szaktanacsadasi feladatokat, melyet az AGOTA —
Allami Gondoskodasban EI5 és Veszélyeztetett Fiatalok TAmogatasaért Alapitvany lat el a Csongrad
Megyei Onkormanyzatta! kitott ellatdsi szerz6dés alapjan.

3.3. Az 6nkormanyzat €s a civil szervezetek kozitti egylittmikodés

A civil szervezetek és Onkéntes munkatirsaik a tarsadalmi, kozosségi szolidaritast erfsitik, a
tarsadalom szamara nélkiilozhetetlen értéket képviselnek. Az dllami és civil tevékenység egymast
kiegészitd szereppel bir, a civil szervezetek 4ltal ellatott kzfeladatok teljesitésével munkamegosztas
valdsulhat meg.

Az Onkormanyzat a gyermekjoléti, gyermekvédeimi feladatokban kozremiksds civil
szervezetek munkajat palydzat utjan, a meghirdetett keretekbdl tdmogatja (pl.:
,Fogyatékosiigyi keret”, ,Ildosiigyi és Vdarosrészi Kozdsségi Programok keret”, ,Ifjusagi
tdmogatasi keret™).

A teljesség igénye nélkill a kovetkezd civil szervezetek tevékenysége kiemelkedd Szeged
varosaban a gyermekvédelem teriiletén: AGOTA Alapitvany, Magyar Maltai
Szeretetszolgalat, Szegedi Korai Fejlesztést ¢és Integraciot Tamogatd Alapitvany, Szegedi
Sélyom Utcai Segitd Kezek Alapitvany, Fészek Nagycsalddosok Egyesiilete, Rotary Klub,
Lions Klub.

4. Az Onkormanyzat gyermekjoléti alapellatisanak fejlesztési sziikségletei

Az eltelt idészakban a szocidlis és gyermekvédelmi szféra jelentdsen atalakult. A megyei
fenntarték helyébe a kozponti 4llami fenntarté lépett, a Szocidlis és Gyermekvédelmi



Féigazgatosag azonban jelenleg még az intézmények atvételére koncentral. A Szeged-Csanadi
Egyhazmegye a gyermekvédelmi szakellatasok tekintetében a legjelentOsebb fenntartova valt,
A telepiilési 6nkormanyzatok feladatai valtoztak. A kistérségi tarsulds feladatellatisa
Szegeden viltozatlanul folyamatos. A civi]l fenntarték bizonyos ellatasokat kizarélagosan
biztositanak a varosban. A teriilethez kapcsolodoé pénzbeli és természetbeni ellatasok egy
része €s a gyamhatosagi feladatok tilnyomé része a felallt jarasi hivatalokhoz keriilt. A
tarsszakteriiletek, mint pl.: kdznevelési feladatok, egyes egészségiigyi feladatok szintén allami
fenntartasba keriiltek. Ebben a mozgasban lévd szférdban a hosszi tiva tervezés szinte
lehetetlen. Kormdanyzati stratégidk — melyek 4tfogéan kifejezetten a szocidlis és
gyermekvédelmi teriiletet érintenék — nem sziilettek., Mindennél jobban sziikségessé valt a
folyamatos parbeszéd az 0j fenntartokkal, tirsszervezetekkel, mivel nincs és mar nem is lehet
teljes korli képe az egyes fenntartbknak a vérosi szocialis, gyermekvédelmi halérdl. Az
atalakulds gyorsasiga azonban mindeddig nem tette lehetévé a kommunikacids csatornak
felallasat. Ez az igény a Helyi Esélyegyenl6ségi Programban is feltiintetésre keriilt, mint az
intézkedési terv része.

Ahogy mar korabban emlitésre keriilt a dokumentumban a finanszirozas bizonytalansiga is
nehezitt a hosszatdvil tervezést, mivel az esetleges feladatfinanszirozas bevezetése ismételt
atalakulast hozhat a fenntartok tekintetében (ahogy ez a civil fenntartéknal korabban mar
lathato volt).

Az onkéntesség folyamatos er0sGdése mellett a szociilis és gyermekvédelmi szféraban is
szerepe van a kozfoglalkoztatasnak. 2012-ben a Munkatigyi Kozpont torekedett arra, hogy a
rendelkezésre allo forras figyelembe vétele mellett minél tobb dllaskeresd kozfoglalkoztatasi
lehetoséghez jusson. Ugyanakkor az is 1athatd, hogy a munkaltatok tamogatasi igénye a 2011-
es évhez képest kevesebb, mint felére csékkent. Cél, hogy a szocidlis és
gyermekjoléti/gyermekvédelmi szférdban is novekedjen a kozfoglalkoztatottak szama. Ehhez
az Onkormanyzat egyes szervezeteknél a sziikséges 6nerd 15 %-anak atvallalasat is
tamogatja.

Az Onkormanyzat elsddlegesen SZMIJVO Bolcsédéi fejlesztésére koncentrdlhat a kovetkezd
két éves penddusban, mivel a tibbi szegedi szocialis-gyermekvédelmi intézmény nem a
fenntartasaban milk6dik. Ugyanakkor a kialakult gyakorlatnak megfelelden az érintett
intézmények/fenntartok a megjelend, esetleges célcsoportként érintett palyézati
lehetOségekrdl értesiilnek.

SZMIVO Bolesédéi tekintetében cél az, hogy az intézmény férdhelyeinek kihasznaltsaga
ndvekedjen, és az egyes telephelyek kozotti feltoltotiségbeli kiilonbségek cstkkenjenek.
Fontos cél a telephelyek kozotti egyéni kiilonbségek, targyi feltételek optimalis, szakmai
eldirasoknak megfelel6 kihaszndldsa, a féréhelyszamok figyelembevételével.

A mar megvaldsult felijitdsok mellett jovoben is nagy gondot kivan forditani az intézmény a
gyermekek életterének, a béleséde kiilso és belsd kbzosségi tereinek kialakitiséra, ezen beliil
a jatszohelyek, homokozok  Arnyékolasanak megteremtésére, energetikai, fiités
korszeriisitésekre — a palyazati lehetdségek fiiggvényében.

Egyre nagyobb igény meriil fel bizonyos betegséggel (pl.: inzulinos cukorbeteg) vagy
allergiaval (pl. sulyos ételallergia) kiizdé gyermekek bolesodében torténd gondozisira.
Jelenleg a kisgyermeknevel6k nincsenek felkésziilve az ilyen esetek kezelésére, igy cél egy
olyan szintli egészségligyi ismeret, és gyakorlat atadasa résziikre, amely lehetévé teheti az
adott telephelyen az eddig egészségiigyi indok miatt fel nem vett gyermekek bolcsddei



gondozasat is. Ehhez sziikséges lenne ilyen tipusi kozponti ingyenes tovabbképzéseket
inditani, mivel a kotelezd tovabbképzésekre fordithaté normativa jelentdsen lecsékkent.

A bblesédei ellatasndl megfigyelhetd, hogy novekszik az alapellatason tili, csaladi nevelést
segitd szolgaltatasok irdnti kereslet, pl.: az id6szakos gyermekfeliigyelet. Cél a fejlesztéseknél
a sziildi igényeknek torténé megfelelés, csalad-baratabba valas. Ennek érdekében 2013.
szeptemberétdl egyes telephelyeken a nyitva tartasi id6é hosszabb lett, tovabbd nyaron is
folyamatosan nyitva tartanak a bélcs6dék és a téli innepek kozotti idészakban zarnak be. A
csaladokkal valé szoros egyiittmikodést, az igényekhez igazodd bolesédei ellitist a
lehetOscégekhez mérten a jovoben is folytatni kivanja az intézmény.

Szeged Megyet Joglh Véros Integralt Vérosfejlesztési Stratégia részét képezd
Antiszegregicids tervének megvalosuldsat elBsegitve, valamint tekintettel a Nemzeti
Kéznevelési torvény (2011. évi CXC tv.) kotelezé dvodaba jarasrdl sz6lo rendelkezésére,
javasolt a szegregdlt lakokérnyezetben €16 gyermeknek is a bevonasa a bolcsédei ellatisba
(szocidlis helyzetére tekintettel, és fejlodése érdekében) mivel 6k jellemzden csak az dvodai
cllatast veszik igénybe eldszor. Egy kisebb létszamu bolesddei csoportba  torténd
beilleszkedés elésegiti a nagyobb létszamu 6vodai csoportba valé integraciét.

5. Szocialis szolgaltatasok fejlesztési prioritasai
5.1, A szolgaltatasok mindségi fejlesztése ¢s az ezzel elérhetd eredmények

A szolgaltatisok minGségi fejlesztésének biztositékai:

- aszocialis és gyermekvédelmi ellatasokat érintd jogszabalyi kémyezet
valtozasainak folyamatos figyelemme! kisérése,

- SZMIVO Bélesddéi személyi és targyi feltételeinek jogszabalyi eléirasok szerinti
biztositasa, akadalymentesitése,

- az agazathoz tartoz6 szakemberek képzése,

- acivil szervezetek nagyobb szamban t6rténé bevondsa a szocidlis
alapszolgaltatasokba és szakellatisokba,

- acivil szervezetekkel, valamint az egyhazi, tovabba allami fenntartéval tdrténd
parbeszéd, egylttmiikodés erdsitése

- apdlyazati lehetségek kihasznalasa.

Az ellatasok mindségi fejlesztése révén lehetdség adodik a szolgiltatasok szinvonaldnak
emelésére, a lakossig szélesebb korére valo kiterjesztésére, a szolgaltatast biztositd
intézmények munkajanak 6sszehangolasara.

5.2. A szolgaltatasok fejlesztési forrdsai

A szolgaltatasok fejlesztésének egy része tnerd biztositisival valosulhat meg, bizonyos esetekben
azonban Onerdé bevenasa nélkiil van lehetdség a beruhdzas kivitelezésére, amely sordn az alabbi
tamogatasok, forrasok vehetdk igénybe:

- eurdpai unids forrasok,

- az agazati minisztérivm ahal kiirt palyazati alapok,

- a véllalkozdi szféra bevondsa a fejlesztésekbe,

- acivil szféra adomanyai. '



6. SZMIVO Bélessdéi

2013. janudr 01. napjatdl — a szocialis és gyermekvédelmi szakellatisokat nydjté Dr. Waltner
Kéroly Otthon allami fenntartisba keriilését kévetéen — az Onkorményzat fenntartasaban
jelenleg mar csak a gyermekjoléti alapellatast biztosité SZMIVO Bélcsédéi (Székhely: 6724
Szeged, Pdrizsi krt. 27.) intézmény miikédik.

Alapfeladata a gyermekek napkézbeni ellatasa korébe tartozé bolcsédei ellatas biztositasa,
amely jelenleg 15 telephelyen, 982 férdhelyen valésul meg. 2012. december 31-én 870 £6 volt
a beiratott gyermekek szama, a 2012 szeptember hénaptél 2013. augusztus hénapig tartod
ellatasi évre 1.148 f& gyermeket vettek fel. Az eltérd modon fejléds fogyatékos, sajatos
nevelesi igényli gyermekek ellatdsa is biztositott integralt formaban az intézmény osszes
telephelyén, és specidlis csoportban a Vedres u. 15. szim alatti telephelyen. Ezen bélcséde
2012. december 31. napjaig korai fejlesztés és gondozast is nyvjtott, azonban azt 2013. januar
01. napjatdl a Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont biztositja.

A bolcsédei telephelyek jelenlegi férohelyszamat az alabbi tiblazat tartalmazza:

Telephely Féréhelyszam (£6)
Szeged, Toltés u 44, 44
Szeged, Vedres u. 15. 83
Szeged, Vitéz u. 8. 84
Szeged, Gyik u. 17. 96
Szeged, Tiinde tér 96
Szeged, Hajlat u. 2. 96
Szeged, Rokusi krt. 39. 48
Szeged, Pet6fi S. sgt. 63. 48
Szeged, Dobd u. 44-46. - 30
Szeged, Ovoda u. 2. 25
Szeged, Tas u. 8. 48
Szeged, Szerb u. 21. 20
Szeged, Cso u. 1. 96
Szeged, Siha koz 4. 96
Szeged, Agyagos u. 40. 72
Osszesen: 982

Az intézmény hatérozatlan idejli miikodési engedéllyel rendelkezik.

Szeged vdros 15 bolcsddéjében a gyermekek kérnyezete korosztalyuk igényeinek megfeleld,
harmonikus, csaladias. A kisgyermekneveldk jo attitiiddel rendelkeznek, szeretettel fordulnak
a gyermekek felé, megvalosul a személyes banasméd elve. A kisgyermekek nevelése,
gondozasa felkésziilt szakemberek kézremiikodésével, a sziikséges targyi feltételek biztositasa
mellett folyik.

A szakmai feladatokat 208,13 f6 szakdolgozéval 1atjék el, a nem szakmai dolgozék szdma 89,75 f6. A
feladatellatast szolgalé vagyon az Onkorményzat tulajdonaban van.

Az intézmény a csaladi nevelést tAmogatd szolgaltatasként alapellatison tali szolgaltatasokat
is biztosit. A Siha kozi bdlcsédében jatszécsoport mikodik, id6szakos gyermekfeliigyelet
igénybevételére pedig minden bolesbdei telephelyen lehetség van, Az emlitett ellatasi
formakra egyre nagyobb igény mutatkozik, mert lehetdséget biztositanak arra, hogy bélcsédei
felvétel nélkil — a sziilé igényeinek megfelelden — a gyermek 1-2 6érat (vagy igény szerint



tébbet is) a bolcsddében toltson, amig a szillé tigyeit intézi, vagy egyszertien ugy érzi,
gyermekének kdzdsségre van szitksége.

A szilék szolgaltatisért — Szeged Megyei Jogi Varos Kozgylilésének rendeletében
meghatarozott — téritési téritési dijat fizetnek 6ranként, illetSleg bevezetésre keriilt az 5 vagy
10 oras bérlet lehetdsége is.

Az ellatast igénybe vevd csaladok kozott emelkedik azok szdma akik napi megélhetési
problémaval kizdenek; munkanélkiili van a csalddban, vagy a gyermeket a sziild
egyediilalloként neveli. A beszoktatdsok idépontjai gyakran médosulnak, kitolédnak illet6leg
bizonyos esetekben el is maradnak, mert a szilld nem taldl munkat, vagy a korabbi
munkéltatéja nem foglalkoztatja tovabb.

Az mtézmeny Felvételi szabalyzata szerint két idészakban keriilt meghirdetésre a felvételre
jelentkezés. Aprilis honapban 2 hét és oktdber hénapban 1 hét all rendelkezésre a sziiloknek
beiratni gyermekiiket. A tapasztalatok alapjan az intézmény igy egyenletesebben tudja
elosztani a felvételre varé gyermekeket az egyes telephelyek kozott. Természetesen lehet6ség
van az ¢v kdzben jelentkezdk elhelyezésének biztositasara is.

Az Onkorményzat folyamatosan nyomon koveti az intézmény telephelyeinek kihasznaltsagi
mutatoit, és ennek alapjan igyekszik a fér6helyek szamat az egyes telephelyek kozott a —
felmeriild  igényeknek megfeleléen — legoptimalisabban megosztani, figyelemmel NM
rendelet meghatarozott személyi €s targyi feltételek biztositasara. Ennek kapcsan 2013. évben
két alkalommal tortént férdhelyszdm étcsoportositias bélesddei telephelyek kozott (két
bolesdéde férohelyeinek szama csokkent, mig hdrom bdlcsode féréhelyeinek szama
emelkedett).

SZMIVO Bolesddéi Szeged, Agyagos u. 40. szam alatti telephelye 2003. szeptember 15.
napjatél 5 év idotartamra, majd 2008. évben tovabbi 5 évre — az dgazat iranyitasaért felelos
miniszter kijelolése alapjan — a Dél-alfoldi régié regiondlis mddszertani blesddéjeként
mikodott, egy 4 f8s szakmai modszertani csoporttal. Tevékenységiik hozzajarult nemcsak a
szegedi boOlcs6dék, hanem a régié valamennyi bolcs6déjében az ellatas szinvonalanak
noveléséhez. A gyermekvédelmi tdrvény moédositasaval azonban ezen modszertani kijeldlés
2012. december 31. napjaval megszint. Ezen feladatot ezt kovetben a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Foéigazgatosag latja el.

Az Onkorményzat 2012. aprilis 01. napjatol bevezette az intézményben a gondozdsi dijat,
melyet — az étkeztetési téritési dijon feliil — naponta, 2013-ban 150,- Ft &sszegben kell a
gyermekek utan megfizeti. A tapasztalatok szerint az ekkora dsszegli gondozasi dij bevezetése
nem befolydsolta az igénybevételt. Ezen fizetési kotelezettség ugyanis a nehezebb szocialis
helyzetben 1év$ csaladokat nem érinti, tekintettel arra, hogy a tartdsan beteg vagy fogyatékos
gyermek, a hirom- vagy tdbbgyermekes csaladban €16 gyermek, illetéleg a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek mentesiil ezen dij fizetésétdl. A
gondozési dijbol szarmazoé bevétel 2012-ben 15.685 eFt volt.

Az intézményben megfizetendd étkeztetési téritési dijat Szeged Megyei Jogi Varos
Kézgyﬁlése rendeletében szabéiyozza A gyermekvédelmi tﬁrvény szerint a szﬂlff» kérheti
lehetdséggel 2012. év folyaman 3 csalad €lt, a tobbi esetben arrdl nyilatkoztak a szulok hogy
nem kérik jovedelmitk vizsgalatat, elfogadjak a rendeletben meghatirozott téritési dijat.



A szakképzésr6l szo6l6 2011. évi CLXXXVIL tv hatalya az iskolai rendszerli szakmai
képzésre (szakképzésre), valamint az iskolarendszeren kiviili szakmai képzések esetén —~ a
felndttképzésrdl szolé torvény alapjan folyd — az allam altal elismert szakképesités
megszerzeésére iranyulé szakmai képzésre terjed ki. A gyakorlati kovetelményekre valéd
felkészitésre koltségvetési szervként mitkodd intézmény (mint akkreditalt gyakoriohely) is —
azaz SZMIVQ Boles6déi — jogosult. A feladatellatashoz a feladat szakfeladatrend szerint
feltiintetésre keriilt az intézmény Alapité Okiratban, amelyet Szeged Megyei Jogi Viaros
Kozgylilése a 616/2012. (XIL. 21.) Kgy. sz. hatarozatival jévahagyott, ezzel elbsegitve és
tamogatva a szakemberképzést.

Szeged, 2013. szeptember 24,
Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzata feliilvizsgalt szocialis és gyermekvédelmi

szolgaltatastervezési koncepcidjat Szeged Megyei Jogi Véros Kozgyiilése a 430/2013. (IX.
27.) Kgy. sz. hatdrozataval hagyta jéva.



10.

il.

12.

13.

Jogszabélyok jegyzéke

. A szocialis igazgatasrol €s szocialis elldtasokrol sz616 1993, évi I1. torvény

. A gyermekek védelmérdl €s a gydmiigyi igazgatdsrol sz016 1997. évi XXX1. torvény

A fogyatékos szemelyek jogairol és esélyegyenl6ségiik biztositasardl szélo 1998. évi
XXVI. térveny

A szocidlis szolgaltatok és intézmények milkodésének engedélyezésérdl és ellendrzésérdl
sz016 321/2009. (X11. 29.) Korm. rendelet

. A személyes gondoskodast nytjt6 szocidlis ellatasok téritési dijardl szolé 29/1993. (1L

17.) Korm. rendelet

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatétevékenység engedélyezésérdl, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi vallalkozdi engedélyrdl szold 259/2002. (XIL 18.)
Korm. rendelet

A személyes gondoskodast nydjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairé] és
miikgdésiik feltételeirdl 52616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskodast nyjté szocidlis ellatdsok igénybevételérdl szolo 9/1999. (X1.
24.) §zCsM rendelet

A személyes gondoskodast nytlijté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladataird]l és mikodésiik feltételeirdl sz616 modositott 15/1998. (IV.
30.) NM rendelet

A pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatisok igénylésének és megallapitasdnak,
valamint folydsitdsanak részletes szabalyairdl sz6l6 63/2006. (111. 27.) Korm. rendelet

A személyes gondoskodéast nyujtd gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarél és az igénylésiikkhoz felhasznalhaté bizonyitékokrdl sz6l6
328/2011. (XIL. 29.) Korm. rendelet

Szeged Megyei Jogh Varos Onkormaényzata Kézgytilésének 3/2013. (II. 27.) O. rendelete
a személyes gondoskodast nyujté ellatasokrél és a koznevelési intézményekben nyujtott
gyermekétkeztetés téritési dijarol szolo

Szeged Megyei Jogti Viaros Onkormdanyzata Kézgyilésének 24/2011. (X. 04.) O.
rendelete a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok helyi szabalyairol



Mellékletek

1. szam( melléklet: Szeged varos demografiai mutatoi 2010-2012. évben

2. szami melléklet: Engedélyezett férdhelyszim, igénybevevdi létszam és varakozék szaméanak
alakuldsa 2010-2012. évben a SZKTT Egyesitett Szocislis Intézményben

3. szami melléklet: Nyilvantartott allaskeresok szama, iskolai végzettsége Szeged varosiban, valamint
az aktiv munkaer6-piaci eszkdzk megoszlasa Szeged térségében 2010-2012. évben

4. szam( melléklet: A Nyugdijfolyosito Igazgatdsag 4lial folyositott nyugdijak, ellatasok, jaradékok és
egyeb Jjarandosagok Szeged varosaban 2010-2012, évben
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