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tovébbiakban, mint Szolgiltaté (a Megrendeld és a Szolgdltaté a tovabbiakban egylittesen: a
Felek) k6zbtt a mai napon az aldbbi feltételekkel:

1. A Megrendelé , Informdciébizionsigi dokumentnmok felillvizsghlata, korrigildsa
és a hidnyz6 dokumentumok elkészitése Szeged Megyei Jogi Viros Polgdrmesteri
Hivatala részére” megnevezésit hirdetmény megjelentetése nélkiili, a Kbt, 122/A. §
alkalmazasaval ajénlati felhfvést killd5tt ki 2014, éprilis 23., szerdai napon a
Szolgaltaténak is.

2. A Szolgaltaté tette a legalacsonyabb érajénlatot, igy nyertes ajanlattev6nek mindsiil, a
Felek ¢ jogcimen kotnek szerzédést.

3. A jelen szerzddés elvélaszthatatlan részét képezik a hivatkozott kiszbeszerzési eljards
Ajanlati Felhfvasiban, valamint a nyertes Ajénlattevd, Szolgaltaté ajanlataban
foglaltak.

4. A Megrendel6 megrendeli, a Szolgaltat6 pedig véllalja a benytjtott nyertes ajanlatban
szerepld feltételekkel a Megrendels 4ltal megrendelt a kivetkezbkben részietezett
informatikai szolgéltatasok nyujtasat:



A) Az Informatikai Biztonsdgi Szahilyzat (tovibbiakban IBSZ)
+ aszabdlyzat felillvizsgélata Szeged M. J. Véros Polgirmesteri Hivataldban alkalmazott
technikai, logikai és adminisztrativ védelmi intézkedések szerint,
+ felillvizsgalata jogszabalyi megfelelség szempontjédbé),
» 4talakitdsa az IBtv és a VHR szerint, az IBSZ visszakereshetben auditilhaté legyen a
jogszabalyi hivatkozdsok alapjdn (tartalmazzon hivatkozasokat a jogszabaly minden
relevéns rendelkezésére)

A szolgaltatas ercdménye:
Uj, felilvizsgdlt és 4tvezetett Informatikai Biztonségi Szabalyzat, amely megfelel a
Hivatalban alkalmazott védelmi intézkedéseknek, jogszabdlyi kritériumoknak, és
visszakereshetben (pl. szojegyzék) tartalmazza az auditokhoz sziikséges jogszabalyi
hivatkozasokat.

B)  Informatikai kockdzatelemzési dokumentum elkészitése az aldbbiak szerint:
« tartalmazza a Hivatal feladatainak elldtdsshoz hasznalt elektronikus informicids

rendszerek és szoftvertermékek felsoroldsat,

azok biztonsagi kockazatét,

fenyegetettsegét és

a kockazatok bekbvetkezésének valoszinliségét.

hatérozza meg a kockézatok alapjin Szeged M. J. Véros Polgarmesteri Hivatalban

hasznélt elektronikus informéciés rendszerek biztonsagi osztilyba soroldsét,

¢ a besorolds alapjin hatirozza meg a szervezet meglév® és elémi kivant biztonsagi
szintjét

. visnsgakereshetﬁen auditilhat6 legyen a jogszabélyi hivatkozésok alapjan (tartalmazzon
hivatkozésokat a jogszabély minden relevéns rendelkezésére).

A szolgaltatas eredménye:

s Uj informatikai kockézatelemzési dokumentum, amely megfele]l a Hivatalban
alkalmazott  védelmi  intézkedéseknek, jogszabalyl  kritériumoknak, és
visszakereshetben (pl. széjegyzék) tartalmazza az auditokhoz sziikséges jogszabalyi
hivatkozésokat.

C) Mentési feladatok munkautasitis feliilvizsgilata aszerint, hogy tartalmazza-e a
Hivatalban alkalmazott, a Hivatal Informatikai Osztdlya altal lizemeltetett, illetve a kritikus
elektronikus informdciés rendszerek biztonsdgi mentésével és visszadllithatosagaval
kapcsolatos jogszabélyban el6irt teendfket
 4talakitdsa a jogszabélyi megfelelés szerint
» visszakereshetBen auditalhaté legyen a jogszabalyi hivatkozéasok alapjén (tartalmazzon
hivatkozisokat a jogszabaly minden relevans rendelkezésére)

A szolgéltatés eredménye:

» Uj, felilvizsgdlt és Atvezetett Mentési Szabdlyzat, amely megfelel a Hivatalban
alkalmazott védelmi  intézkedéseknek, jogszabdlyi  kritériumoknak, ¢és
visszakereshetden (pl. szdjegyzék) tartalmazza az auditokhoz sziikséges jogszabilyi
hivatkozdsokat.

D)  Informatikai Biztonsdgpolitika Dokumentum elkészitése az aldbbiak szerint:



* tartalmazza a biztonségi célok, alapelvek és a szervezet vezetdi elktelezettségének
bemutatisit az IBtv-ben és a VHR-ben meghatirozott biztonsdgi feladatok
irdnyitdsdra és timogatdsara

* visszakereshetSen auditilhatd legyen a jogszabalyi hivatkozasok alapjén (tartalmazzon
hivatkozésokat a jogszabdly minden relevéns rendelkezésére)

A szolgiltatds eredménye:
»  Uj, Informatikai Biztonsagpolitika Dokumentum, amely megfelel a Hivatalban elvért
védelmi intézkedéseknek, jogszabélyi kritériumoknak, és visszakereshetden (pl.
sz6jegyzék) tartalmazza az auditokhoz szitkséges jogszabdlyi hivatkozdsokat,

E) Informatikai Biztonsdgi Stratégia Dokumentum elkészitése az aldbbiak szerint:
* a mér hivatkozott Informatikai Biztonségpolitika Dokumentummal egyiltt készithetd
(ez esetben a cim tartalmazza mindkét dokumentum cimét)
* tartalmazza az informatikai biztonsagpolitikdban kitlizbtt célok megval6sitasanak
utjat, modszerét
* visszakereshetGen auditalhat6 legyen a jogszabélyi hivatkozésok alapjén (tartalmazzon
hivatkozésokat a jogszabély minden relevans rendelkezésére)

A szolgéltatas eredménye:
» Uj, Informatikai Biztonsagpolitika Dokumentum, amely megfelel a Hivatalban elvért
védelmi intézkedéseknek, jogszabélyi kritériumoknak, és visszakeresheten (pl.
széjegyzék) tartalmazza az auditokhoz szilkséges jogszabalyi hivatkoz4sokat,

F)  Uzletmenet Folytonossdgi Terv Szabalyzat (BCP) feliilvizsgélata aszerint, hogy
tartalmazza-¢ a Hivatal kritikus folyamatainak zavartalan feladatellitdséhoz kapcsolodd
jogszabélyban meghatirozott megoldésokat
* gtalakitasa a jogszabilyi megfelelés szerint
* visszakereshetfen auditdlhat6 legyen a jogszabilyi hivatkozasok alapjén (tartalmazzon
hivatkozisokat a jogszabély minden relevans rendelkezésére

A szolgéltatas eredménye:
 Uj, Uzletmenet Folytonossdgi Terv Szabédlyzat, amely megfelel a Hivatalban
alkalmazott és elvart védelmi intézkedéseknek, jogszabilyi kritériumoknak, és
visszakereshetfen (pl. sz6jegyzék) tartalmazza az auditokhoz szilkséges jogszabélyi
hivatkoz4sokat.

G) A Katasztréfa Elhdritdsi Terv Szabdlyzat (DRP) feliilvizsgélata aszerint, hogy
tartalmazza-e Hivatal kritikus Ogyintézési folyamatainak elektronikus informéci6s
rendszerekkel 6rténd témogatdsdban fellépd rendkivilli események okozta tartds
meghibasodasok elbfritdsi folyamatait.
» 4talakitdsa a jogszabilyi megfelelés szerint,
* visszakereshetden auditdlhat legyen a jogszabalyi hivatkozasok alapjén (tartalmazzon
hivatkozasokat a jogszabély minden relevéns rendelkezésére

A szolgéltatds eredménye;
»  Uj, Katasztrofa Elharitasi Terv Szabalyzat, amely megfelel a Hivatalban alkalmazott
¢s elvart védelmi intézkedéseknek, jogszabalyi kritériumoknak, és visszakereshetéen
(pl. sz6jegyzék) tartalmazza az auditokhoz sziikséges jogszabélyi hivatkozasokat.



H) Rendszerbiztonsigi Terv
* A hivatal altal {izemeltetett SZEGOV rendszer rendszerbiztonségi tervének elkészitése
1igy, hogy eleget tegyen a jogszabilyban meghatérozott elbirdsoknak

A szolgéltatés eredménye:
Uj, Rendszerbiztonsdgi Terv, amely megfelel a Hivatalban alkalmazott védelmi
intézkedéseknek, jogszabalyi kritériumoknak, és visszakereshetden (pl. széjegyzék)
tartalmazza az auditokhoz sziikséges jogszabalyi hivatkozasokat.

5. A Szolgdltatd szavatol azért, hogy a nyljtott szolgéltatdsa megfelel az allami és
tnkorményzati szervek elektronikus informaciébiztonsdgarél szélé 2013, évi L.
térvényben (tovdbbiakban Ibtv), valamint a végrehajtisira kiadott, az 4llami és
dnkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsdgirdl sz6ld 2013. évi L.
térvényben meghatirozott technolégiai biztonsagi, valamint biztonsdgos informdcids
eszkdzokre, termékekre vonatkoz6, valamint a biztonsdgi osztilyba és biztonsagi
szintbe sorolasi kdvetelményeirdl szdlé 77/2013. (XI1.19.) NFM rendeletben
(tovébbiakban VHR ) foglalt elbirdsoknak.

6. A Szolgéltatd elfogadja és tisztdban van azzal, hogy a leszéllitandé dokumentumok
Szeged M. J. Véros Polgirmesteri Hivatal informatikai biztonsigéra vonatkoznak,
ezért a szerz0dés keretében megismert, elkészitett, modositott, feliilvizsgélt
dokumentumokra titoktartsi kitelezettséget véllal, és annak megtartdsiért kartéritési
felel6sséggel tartozik. Az elkészitett dokumentumok részleteiben sem hozhaték
nyilvénossdgra vagy ismertethetdk meg harmadik féllel.

7. A Szolgéliaté elfogadia és tudomésul veszi, hogy az éltala elkeszitett ¢s leszallftott
dokumentumok a szerzdi jogrél sz616 1999. évi LXXVI. térvény (8zjt) 1. § (4) alapjan
nem tartoznak a szerzdi jogi térvény védelme ala.

A (4) bekezdés szerint: ,, Nem tartoznak e torvény védelme ald a jogszabdlyok,
az dllami irdnyitds egyéb jogi eszhiizei, a birésdgi vagy hatésdgi hatdrozatok,
a hatdsdgi vagy mds hivatalos kizlemények és az iigyiratok, valamint a
Jjogszabdilyal kitelezdvé tett szabvdnyok és mds hasonl6 rendelkezések. ”

8. Ennek alapjan a dokumentumok étaddsét kovetben a Szolgéltatd, azokra semmilyen
jogot nem keletkeztethet; kiilontisen nem korldtozhatja az Ajanlatkérd jogit a
dokumentumok

a) nyilvanosségra hozataladban
b} mbdositisdban

¢) tbbbszordzésében

d) esetleges értékesitésében

9, A teljesitési hely: a Megrendeld szdmlakiildései cime.

10. A Szolgéltaté alvéllalkozét vesz igénybe: a Szenzor Gazdasagmérndki Kit.-t (1087
Budapest, Kényves K. krt. 76.) a szerz6déses Ssszeg 24,8 %-a erejéig.

11. A szerzbdés teljesitésekor a Felek kiemelt egyiittm{ik8désre vallalnak kitelezettséget,
ennek sordn Megrendeld a szerz6dés aldirasat kdvetden, az aldbbi dokumentumokat
biztositja a Szolgéltaté részére a teljesités érdekében:

a) Szeged M. J. Véros Polgérmesteri Hivatal Ugyrendje



b) Szeged M. J. Viéros Polgirmesteri Hivatal Szervezeti és Miksdési

Szabélyzata

c) Szeged M. J. Véros Polgdrmesteri Hivatal Informatikai Biztonségi
Szabélyzata

d) Szeged M. J. Viéros Polgérmesteri Hivatal Mentési Feladatok
Munkautasitas belsé szabalyzat

e) Szeged M. J. Véros Onkorményzatz Informatikai Stratégiai
Elképzelések 2009-2013

D Szeged M. J. Véros Polgrmesteri Hivatal Uzletmenet Folytonossagi
Terv Szabélyzat (BCP)

g) Szeged M. J. Viros Polgérmesteri Hivatal Katasztrofa-elharitasi Terv
Szabélyzat (DRP)

h) SZEGOYV rendszertervek

i) Infrastruktira terv

i) szoftverkataszter

k) Szeged M. J. Viros Polgdrmesteri Hivatal Ttizvédelmi szabalyzata

1) Szeged M. J. Véros Polgérmesteri Hivatal Munkavédelmi szabélyzata
m) Szeged M. J. Viros Polgdrmesteri Hivatal Kdzszolgalati Adatvédelmi
Szabéilyzata

n) Dokumentumformétumok szabélyzata

0) Telefondldssal €s szémitogépes rendszerrel kapcsolatos utasitds
(56056/2005)

P Szeged M. J. Viros Polgérmesteri Hivatal Leltarkészitési és I.eltarozési
szabilyzata

q) Szeged M. J. Viéros Polgarmesteri Hivatal Beszerzési Szabalyzata

r) Szeged M. J. Viros Polgérmesteri Hivatal Felesleges Vagyontéirgyak
hasznosftisdnak és Selejtezésének Szabdlyzata

s) Szeged M. J. Véros Polgérmesteri Hivatal Biztonsgi Szabélyzata a
mindsitett adatok védelmérl

t) utasitds a Polgérmesteri Hivatal iroddinak zéraséra

n) Szeged Megyei Jogili Véros Onkorményzata internetes tigyfélkapujanak
haszndlatarél

v) A kdzérdekii adatok megismerésére irdnyulé igények teljesitésének
rendjér6] Szeged Megyei Jogli Véros Polgérmesteri Hivataldban

w) Szabalyzat a Polgdrmesteri Hivatalban késziilt dokumentumok formai
kovetelményeirél

X) Szeged Megyei Jogi Véros Polgérmesteri Hivatala Ellendrzési nyom-
vonala és kockazatkezelési rendszere

12. A Megrendeld jogosult valamennyi sziikséges ellendrzést  elvégezni annak
megéllapitasa érdekében, hogy a szolgéltatds megfelel-e a szerz6désben foglalt,
valamint a jogszabdlyi feliételeknek,

13. A dokumentumok teljesitésének, stadasdnak hatdrideje:

DOKUMENTACIO NEVE Teljesitési hatiridé

Informatikai Biztonsagi Szabalyzat 2014-06-18




Informatikai kockézatelemzési dokumentum 2014-06-18
Mentési feladatok munkautasitds 2014-06-18
Informatikai Biztonsagpolitika Dokumentum 2014-06-18
Informatikai Biztonsdgi Stratégia Dokumentum 2014-06-18
Uzletmenet Folytox;);s;gi Terv Szabélyzat_(BC_P) 2014-09-30
Katasztrofa Elh_éritas: T;rv Szabalyzat (DRP) 2014-09-30
Rendszerbiztonsagi Terv 2014-06-18

14, Hidnytalan mennyiségi €és minOségi teljesités esetén a Megrendeld képviseldje
teljesités igazoldst allit ki. A Felek megallapodnak, hogy a szolgiltatds mindség
ellendrzésének eredményét kizérSlag a Polgdrmesteri Hivatal Jegyz6i Iroda
Informatikai Osztdlydnak vezetdje vagy a Hivatal vezetbjének d¥ntése szerinti mas
személy igazolhatja le.

15. Ha a Megrendel$ azt dllapitja meg, hogy a szolgaltatis nem felel meg a szerzddésben
foglalt feltételeknek, igy kiilénSsen a jogszabdlyi k&vetelményeknek, akkor arrél
haladéktalanul jegyzOkdnyvet vesz fel, a szavatossdgi igényeit emnnek alapjén
érvényesitheti.

16. Szerzddést biztosité mellékkbtelezettségek:

a) Késedelmi kitbér: a Felhivds 5. pontjdban foglalt hatArnap szerinti késedelmes
teljesités esetén Ajénlattevd koteles 50.000 Ft / nap / 1 dokumenticié
mértékben helytillni.

b) APtk. 6:159. §, 6:160. § és 6:175. § szerinti kellék- és jogszavatossag.

c) APtk, 6:174. § szerinti kértéritési felelbsség.

17.A meprendelt szolgiltatés ara, az ellenszolgéltatas teljesitése:

DOKUMENTACIO NEVE Netto ar
1 |Informatikai Biztonsagi Szabélyzat 2 307 500
2  |Informatikai kockdzatelemzesi dokumentum 2307 500
3 |Mentési feladatok munkautasitas 461 500
4 |Informatikai Biztonsdgpolitika Dokumentum 461 500
5 gﬁiﬁuﬁm Biztonsagi Stratégia 461 500




6 Uzletmenet Folytonossigi Terv Szabalyzat 2307 500
(BCP)

7 |Katasztréfa Elhéaritasi Terv Szabélyzat (DRP) 2 307 500

8 |Rendszerbiztonsdgi Terv 1 385 500

Nettd dij dsszesen: 12 000 000

AFA: 3 240 000

Brutt6 dij dsszesen: 15 240 000

a) AMegrendeld el6leget nem fizet.

b) A Megrendel6 a megrendelt, a képviseldje altal teljesftés igazoldsaval ellatott
szolgéltatis ellenértékét kiteles megfizetni.

¢) Amelléklet szerinti 4r minden kéltség elemet magéban foglal.

d) A Megrendel$ az ellenszolgiltatést az igazolt teljesitést kovetben benyijtott
szdmla alapjén, a szdmla kézhez vételéts] szamitott 30 napon beltil 4tutaléssal
teljesiti a Kbt. 130. § szerint.

¢) A Megrendeld tdjékoztatja a Szolgditatot, hogy a szerz8dés és annak teljesitése
esetén a kifizetés az ad6zas rendjérél 52616 2003. évi XCIL torvény 36/A. §.-
dnak hatalya al4 esik.

18. Felek helyszini képviseldi:

* Megrendeld képviselbje: Cserméak J6zsef
* Szolgaltatd képviseldje: Mardti Gabor
* Mail cim: maroti.gabor@ritek.hu

19. A helyszini képvisel8k nem jogosultak arra, hogy a szerzddést médositsék, ill. olyan
megéllapod4sokat kssenek, melyek a szerz6dés feltételeire kihatnak.

20. A Felek megéllapodnak abben, hogy a Szolgdltaté a jelen szerzédés alapjan torténd
feljesitésrol, az annak sordn azzal &sszefiiggésben tudoméséra jutott adatokrél,
informaciokrél a sajtét €s az elektronikus médidkat csak a Megrendelével el6zetesen
egyeztetett médon és mértékben, annak kifejezett beleegyezésével tajékoztathatja.

21. A Felek kolcséndsen megéllapodnak abban, hogy a jelen szerzbdéses jogiigyletitket
érintd adatokat, értesiiléseiket, a birtokukban 1év6, vagy birtokukba keriilé iratokat,
dokumentéciokat Uizleti titokként kezelik. E megéllapodis megsértésével a miésik
félnek okozott kér kértéritési kitelezettséget von maga utdn.

22. Jelen szerz6dést barmelyik Fél jogosult a mésik Félhez cimzett rendkiviili
felmonddssal megsziintetni, amennyiben a méasik Fél jelen szerzédésben foglalt



lényeges kotelezettségének az arra vonatkozé irdsbeli felszélitds kézhezvételétdl
széamftott legkésGbb 15 napon beliil nem tesz eleget.

23. A Felek megédllapodnak, hogy a fenti pont alkalmazdsiban lényeges
kotelezettségszegésnek mindsiilnek kitléntsen az aldbbi esetek:

a) A Szolgéltatéval szemben jogerSs birdsagi hatdrozat alapjén cséd-, felszamoldsi,
vagy végelszamoldsi eljaras indul,

b) A szolgiltatds elmulasztdsa stlyosan sérti vagy veszélyezteti a Polgarmesteri
Hivatalnak a sajat vagy az Onkorményzat miikddésével kapcsolatos feladatai
ellatasat,

24. A Felek jelen szerzddést kizardlag irdsban, a Kzbeszerzésekrdl sz616 2011. évi CVIIL,
térvény 132. § rendelkezéseivel dsszhangban médosithatjak.

25. A Felek a szerz0déssel kapcsolatban felmeriilé jogvitdkat els@sorban békés tton
rendezik, ennek sikertelensége esetén alévetik magukat — a pertirgy értéktdl fiiggben —
a Szegedi Jarasbirsdg vagy a Szegedi Torvényszék illetékességének.

26. A fentiekben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. és a Kézbeszerzésekrdl szo6l6
t8rvény rendelkezései az irdnyadoak.

27. Jelen szerzfdés 3 eredeti példinyban késziilt, amelyet a felek elolvasds és kdzds értel-

mezés utan, mint akaratukkal €s szerzodéses érdekeikkel mindenben megegyezét hely-
benhagyblag frnak ald.

Szeged, 2014, . JUMIUS, . 0%,

................................................................

Megrendeld Szolgdltat6
Dr. Mézes Ervin Mihalffy Lajos
Cimzetes F8jegyz0 [ . Vezéri to LK,
Jegyz ﬂ ngaz%??-i Sgoged, Huszdru. 1.

Addszdrm: 11090778-2-03
Bankszdmiarzdm:
19087008 - 00103023 - 00108007
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