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Bevezetés

Szeged Megyei Jogli Varos Kozgyiilése - a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
szO6l6 1993. évi lll. torvény (tovabbiakban: szocialis torvény), illetve a személyes
gondoskodast nyljtéd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirél szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: SzCsM rendelet) altal
eléirtaknak megfeleléen - a 254/2006. (V. 12.) Kgy. sz. hatarozataval elfogadta, majd a
686/2008. (XIl. 12.) Kgy. sz., a 498/2011. (IX. 30.) Kgy. sz., a 430/2013. (IX. 27.) Kgy.
sz. és a 480/2015. (XI. 20.) Kgy. sz. hatarozataval feliilvizsgalta Szeged Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata (tovabbiakban: Onkormanyzat) szocidlis és gyermekvédelmi
szolgaltatastervezési koncepciojat (tovabbiakban: Koncepcio).

A Koncepcio a 2018. évben ismét feliilvizsgalatra keriil.

Megkeresés alapjan adatokat a Szegedi Kistérség Tobbcéli Tarsulasa Koordinacios
Kozpont, a Csongrad Megyei Kormanyhivatal Szegedi Jarasi Hivatala Foglalkoztatasi és
Fogyasztovédelmi Fdosztaly Foglalkoztatasi Osztalya, a Szocialis és Gyermekvédelmi
F6igazgatosag Csongrad Megyei Kirendeltsége szolgaltatott.

A Koncepcié fellilvizsgalata soran Szeged vonatkozasaban a 2015 év utani id6szak
valtozassal érintett adataira tértiink ki, egyes teriiletek pontositasra keriltek. A
fentieken tdl, a jogszabalyi eléirasnak megfeleléen a dokumentum Csongrad megye
intézményrendszerét is bemutatja.

A Koncepci6 feliilvizsgdlatdnak elkészitéséhez adatot szolgdltatd intézményeknek és
szervezeteknek kdszbnetet mondunk segité kozremiikodésiikért!



1. Helyzetelemzés
1.1. Szeged varos demografiai helyzete

A 2015 és 2017 kozotti idoszakban a varos lakonépessége nem valtozott jelentdsen.
Kiemelendd, hogy a csokkend népességszami években sem érte el ez a negativ valtozas
a tobbi nagyvaros mértékét, illetve az orszagos atlagot. Ennek kdszénhetd, hogy a varos
ma mar az orszag harmadik legnagyobb lakossagszamu varosa.

Az élve sziiletések szama 2015 ota Gjra emelkedésnek indult. 2017-ben 27.938 f6 volt a
népességen beliil a 18 év alattiak szama, mely a 2016-os évhez képest minddssze 13
fovel kevesebb, ugyanakkor megallapithato, hogy a 0-3 éves korosztalynal, ha csekély
mértékben is, de emelkedés van. A nemek tekintetében a korabbi évekhez hasonléan
valamennyi korosztalynal tobb a fii gyermek, mint a leany. A halalozasok szamat
tekintve a 2015-6s év kiugrasat kovetéen a korabbi csokkend tendencia folytatodott. Az
oregedési index az id6sek szamanak és aranyanak emelkedését mutatja.

A Dbelfoldi vandorlas mértéke a varos tekintetében olyan kicsi, hogy alakulasa
demografiai valtozasként lényegében nem jelentkezik.

Szegeden a hazassagkotések szama emelkedik: 2015-ben 655, 2016-ban 714, 2017-ben
pedig mar 776 hazassagkotésre kerilt sor.

A demogréfia adatokat az 1. szamu melléklet tablazatai szemléltetik.

1.2. A szocialis szolgaltatasok alanyai

A személyes gondoskodast nyljtéo szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: SzCsm
rendelet) alapjan a szolgaltatastervezési koncepcioban féként az iddsek, fogyatékos
személyek, hajléktalan személyek, pszichiatriai betegek, és szenvedélybetegek
sajatossagaihoz kapcsolodd specialis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositasanak
sziikségességét kell vazolni.

a) Idosek

A szegedi népesség kordsszetételét - az altalanos tendencianak megfeleléen - tovabbra
is az oregedési folyamat jellemzi. Az allando népességen beliil a 65 év feletti n6k szama
majdnem duplaja a 65 év feletti férfiak szamanak. A 60-64 év kozoétti korosztaly
tekintetében még ilyen jelentds kiilonbségek nem tapasztalhatoak.

Fokozatosan emelkedik az egyediil maradt idéskoriiak szama.

Szegeden 2018 januarjaban oregségi nyugdijban 34.277 f6 részesiilt, melybdl 35% férfi,
65% no, a teljes ellatas atlag dsszege 135.663,-Ft.

2016-2018 kozotti idoszakban az oregségi nyugdijban részesiilék szama, tovabba a férfiak
és nok aranya jelentds valtozast nem mutat. Az oregségi nyugdij teljes elldtasanak
atlaga az emlitett idGintervallumban megkézelitleg 10 ezer forinttal emelkedett.

A hozzatartoz6i nyugellatasok egyik f6 csoportja az 6zvegyi és sziiléi nyugdij, kozel 560
fot érintve, a teljes ellatas atlaga 2018. januarban 68.800,-Ft. Szegeden is jellemzden
nok (kozel 90%) kapjak ezt a tamogatasi format, hiszen a nék varhat6 élettartama joval
magasabb a férfiakénal.

A személyes gondoskodast ny(jté szocialis ellatasok tekintetében az idések otthonaba
felvételre varakozok szama nagy, mindenképpen jovébeli feladat ezen ellatas bévitése,
tovabba fontos cél a kistérségi fenntartasu épiiletek fel(jitasa, korszerisitése.



A daganatos betegség barmely életkorban el6fordulhat, de a gyakorisdg az életkor
elorehaladasaval altalaban novekszik. Az Osszes daganatos betegek csaknem fele 70
évesnél idosebb.

Az egészségiigyi szférat érintéen orszagos - de varosunkban is érzékelhetd - probléma a
hospice ellatas és az otthonapolas hianyossaga, melynek megoldasa szintén allami
feladatvallalast igényel. Szeged varosaban a ,,Gondoskodas-2003” Otthoni,- Szakapolasi,
Egészségligyi és Oktato Betéti Tarsasag (tovabbiakban: ,,Gondoskodas-2003” Bt.) nyujt
komplex otthoni hospice ellatast, melynek lényege az életilk végén jarod - elsdsorban
daganatos - betegek életmindségének javitasa, valamint a hozzatartozok segitése a
betegség és a gyasz terhének viselésében. Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzata a
“Gondoskodas-2003” Bt. részére - komplex otthoni hospice ellatds végzésére -
megallapodas alapjan, 2018. évben Gsszesen 1.020 e Ft Osszegli tamogatast biztositott,
igy azok szamara is lehetséges az ellatas biztositasa, akiknek a NEAK altal finanszirozott
mértéken tl is sziiksége van apolasra.

b) Fogyatékos személyek

A 2011. évi népszamlalasi adatok szerint Magyarorszagon 490.578 fogyatékos személy él,
amely a népesség 4,9%-a. Ezen belil a fogyatékkal élok korét legtobben a
mozgaskorlatozottak, a latas- és hallassériltek, illetve az értelmi fogyatékos emberek
teszik ki. A gyakorisagi értékek .életkoronként jelentdsen kiilonboznek. Statisztikai
mérések szerint az életkor emelkedésével a latas és a hallas, de kiilonosképpen a
mozgas funkcioképessége jelentdsen romlik, ezzel szemben az értelmi fogyatékos
emberek aranya a fiatalok k6zott magasabb.

A pénzbeli és természetben nyujtott tamogatasok és ellatasok mellett a gondozas és
tamogatas intézményi lehetGségei, a szocialis szolgaltatasok is fontos szerepet jatszanak
a fogyatékos emberek ellatasaban. A szocialis alapellatasok kozil kifejezetten a
fogyatékos emberek helyzetének javitasat célozza meg a tamogato szolgaltatas és a
fogyatékosok nappali intézménye. A személyes gondoskodas korébe tartozo szakositott
ellatas - tobbek kozott - a fogyatékosok otthona, és a fogyatékos személyek
rehabilitacios lakdotthona és apolo-gondozoé lakdotthona keretei k6zott valdsul meg.
SZMJVO Bolcsddéi és Gyermekjoléti Kozpontja minden telephelyén biztositja sajatos
nevelési igényl gyermekek ellatasat integralt csoportban, mig specialis csoportban a
Vedres utcai telephelyén.

A varosban biztositott fenti ellatasok bemutatasat részletesen ezen dokumentum késébb
taglalja.

Az Onkormanyzat a varosi fejlesztések, beruhdzasok soran kiemelt figyelmet fordit a
fogyatékkal él6k életmindségének javitasat szolgald akadalymentes kozlekedésére,
illetve az egyenlé esélyili hozzaférésre. Ezen célok szem elétt tartasa a jovobeni
palyazatok soran is alapveto.

c¢) Hajléktalan személyek

Magyarorszagon a rendszervaltast kodvetéen folyamatosan ndvekszik a hajléktalanok
szama.

Az utdbbi években a hajléktalan népesség némileg valtozott. Eddig a hajléktalanok
legnépesebb csoportjat folyamatosan a koézépkorGak alkottak, mégis egy lasst
eloregedés korvonalazodik. Megfigyelhet6 tovabba az is, hogy a hajléktalan népességen
beliil egyre nagyobb szamban jelennek meg nok.
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Ezaltal az intézményrendszer atalakitasara mutatkozik egyre nagyobb sziikség, mind
tobb ndi féréhelyek biztositasa, mind pedig parok egyiittes elhelyezése céljabal.

A hajléktalan életmodbol adodéd egészségi- és mentdlis allapotromlas, valamint a
kedvezétlen szocialis hattér egyre tobb esetben indokolja a tartés apolast, gondozast
biztositd szocialis intézményben torténé elhelyezést.

A szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabélysértési nyilvantartasi
rendszerr6l szolé 2012. évi Il. toérvény modositasarol szolo 2018. évi XLIV. térvény
alapjan 2018. oktober 15-ét6l szabalysértést kovet el az, aki életvitelszeriien
kozteriileten tartézkodik. Ha a hajléktalan személy a renddr felszolitasara a helyszint
elhagyja, illetve a jelenlévd hatosag vagy mas szerv vagy szervezet felajanlott segitségét
elfogadva egyittmiikddik a hajléktalan személyek részére fenntartott ellatasok
igénybevétele érdekében, akkor nem indul ellene szabalysértési eljaras, csak helyszini
figyelmeztetésben részesiil.

Azon szemelyek adatai, akikkel szemben a szabalysértés miatt helyszini intézkedésre
keriilt sor, egy 0j nyilvantartasban, az un.: helyszini intézkedés ala vontak
nyilvantartasaban rogzitésre keriilnek.

A helyszini intézkedés soran a rendér az elkovetdt tajékoztatja a jogkévetkezményekrél:
akit 90 napon beliil 3 alkalommal a fenti szabalysértés elkdvetése miatt a helyszinen
figyelmeztettek, azzal szemben az Gjabb elkdvetéskor (4. alkalom) szabalysértési
eljarast kell inditani és az elkévetét szabalysértési drizetbe kell venni.

E szabalysértés miatt pénzbirsag, helyszini birsag nem szabhato ki.

A birosag az els6foku itéletet az Grizetbe vételtdl szamitott 72 6ran beliil, fellebbezés
esetén a masodfoku itéletet 30 napon beliil hozza meg. ‘A biintetés lehet figyelmeztetés,
kozérdeki munka (kifejezetten, ha a meghallgatas soran az elkévetd Ggy nyilatkozik,
hogy kdzeérdek{i munka végzését vallalja, ez esetben az elékészitd eljarast lefolytatd
szerv a szabalysértési orizet ideje alatt intézkedik a foglalkoztathatdsagi szakvélemény
beszerzése irant), illetve elzaras. Az elzaras biintetés azonnal foganatositandé.

Ha az eljaras ala vont személyt 6 honapon beliil kétszer jogerdsen felelGsségre vontak e
szabalysértés miatt, (gy az ismételt elkovetés esetében figyelmeztetés és kozérdeki
munka nem alkalmazhato.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet (tovabbiakban: MMSZE) az Onkormanyzat
tulajdonaban lévé Szeged, Moszkvai krt. 1-3. szdm alatti épiilet alagsori részében
miikodtette az Egészségiigyi Centrumot 2018. majus 4. napjaig. Az Egészségiigyi Centrum
szolgaltatasait az egészségiigyi intézményekbdl, haziorvosi rendelébdl torténd jelzések
alapjan, illetve az utcai szocialis munkasok kézbenjarasaval veszik igénybe. A kliensek
olyan beteg, utcan élé hajléktalanok, akiknek az egészségiigyi kezelésiik utan nincs hova
menni, labadozasukat, ellatasukat mas modon nem tudjak biztositani. Az MMSZE a 2016.
év végén késziilt beszamoldjaban ravilagitott arra, hogy a centrumot illetéen jelentds
kapacitasbdvitésre van sziikség, a szolgiltatast a jelenlegi helyén - a férchelyre
tekintettel - mar nem tudja folytatni. Az ellatasi igény a téli és a nyari honapokban is
meghaladta az intézmény kapacitasat, ezért szinte folyamatos jelleggel sziikség volt a
potagyak igénybevételére. Az Onkormanyzat erre tekintettel az MMSZE részére 2017.
oktdober 1-t6l 10 évre hasznalatba adta a Szeged, Alsokikotd sor 13. szam alatti ingatlant
a Hajléktalanok Egészségiigyi Centruma miikodtetése céljara.

Ezzel egyiitt az Onkormanyzat 10 millié forint Osszegii tamogatast biztositott a fenti
ingatlan feltjitasi-atalakitasi munkalatainak fedezetére.

A Hajléktalanok Egészségiigyi Centruma 2018. majus 5-én megkezdte miikodését az 0j,
Alsokikoto sor 13. szam alatti telephelyen, 30 féréhelyen.
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A Szeged, Moszkvai krt. 1-3. szam alatti épiilet alagsoranak felszabadulasa miatt sziikség
volt a Szegedi Kistérség Tobbcéli Tarsulasa (tovabbiakban: SZKTT) fenntartasaban lévo
Egyesitett Szocialis Intézményben (tovabbiakban: ESZI) biztositott hajléktalanellato
halézat miikodtetésének atgondolasara, tekintettel az Indohaz tér 3. szam alatti épiilet
muiszaki allapotara és sziikésségére is, melyben 21 férfi és 10 n6i férdhellyel (+9
id6szakos) hajléktalanok atmeneti szallasa mikodott. A koltozésrol dontés sziiletett, a
fogadd épiilet felljitasa-atalakitasa 2018. évben lezarult, és november 1-jével az
intézmény felljitott épiiletbe koltézott az Indohaz térrdl. Az épliletre mintegy 65 millid
forintot koltétt az Onkormanyzat annak érdekében, hogy az ott miikodé 50 férfi
féréhelyes iddszakos szallashely mellett a magasfoldszinten egy 24 féréhelyes férfi
atmeneti szallas, az alagsorban pedig egy 10 féréhelyes néi atmeneti szallas és 9
férohelyes néi éjjeli menedékhely (+4 idészakos néi féréhely) keriiljon kialakitasra.

Ezzel az intézkedéssel egy régota fennalld probléma is megoldast nyerhet, a koltozéssel
novekedhet a ndi atmeneti féréhelyek szama és lehetdség van noi éjjeli menedékhely
kialakitasara fis.

Az Indéhaz tér 3. szam alatti tmeneti szalld atkoltozése a téli krizisidoszak kezdetére
lezajlott.

A szolgaltatoktol beérkezd jelzésekre figyelemmel az Onkormanyzat - sajat forrasbél - a
mar jelzett Moszkvai krt.-i épiilet udvaran mobil fertétlenité fiirdot fog elhelyezni
varhatéan 2019. év elején. Itt a fiirdés és tisztalkodas mellett sziikség esetén a
fertétlenitést és az éloskodok irtasat is elvégzik, a fert6zott ruhat helyben tisztara
cserélik és megsemmisitik.

A vords kod egy specidlis figyelmeztetés, melynek célja, hogy kritikus iddjarasi
helyzetben felhivja a szocidlis ellatorendszer figyelmét, hogy a segit6 tevékenység egyik
legfébb feladata kozé tartozik az élet védelme. A voros kad ideje alatt az élet védelme
érdekében a szocidlis szolgaltatast nydjtok a bejegyzett szolgaltatasuk tipusatol,
férchelyszamatol és ellatasi teriilettdl fliggetleniil, az utcai szocidlis szolgalatokkal és a
regionalis diszpécserszolgalatokkal egyiittmiikodve fogadni kotelesek a hajléktalan
személyt.

d) Pszichiatriai betegek

A kozponti idegrendszer megbetegedéseir6l szolo statisztikdk az egész vilagon
meglehetésen bizonytalan képet festenek. A szervi panaszokkal jaro, diagnosztikus
eszkozokkel felderitheté betegségekrél realisabb a kép, mint az ugynevezett lelki,
pszichés zavarokrol. Ez utdbbiak gyakran testi tiinetként jelentkeznek
(szomatizalodnak), ami a felismerést megneheziti, és a diagndzist torzithatja.
Ugyanakkor fizikalis betegségekhez - féleg, ha kronikusak is -, tarsulhatnak pszichés
tiinetek, amelyeket nemcsak a beteg, de az orvos is gyakran figyelmen kiviil hagy. A
pszichiatriai diagnozis még ma is a vilag sok tarsadalmaban stigmatizaciot jelenthet,
annak ellenére, hogy a lelki zavarok életminGségre gyakorolt hatasa gyakran
kifejezettebb, mint sok kronikus, szomatikus betegségé.

Az Eurdpai Bizottsadg és a WHO szerint kontinensiinkon a mentalis zavarok jelentik az
egyik legsiirgetobb népegészségiigyi problémat.

A KSH 2009-es adatfelvétele szerint a lakossag 6 szazaléka depresszios, egyéb mentalis
betegséggel 3 szazalék kiizd.

Egészségligyi szakellatast az érintettek téredéke vesz igénybe, a legveszélyeztetettebb
hajléktalan populdcidban pedig ez az arany elenyész6. Magyarorszagon alkoholos
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majbetegségben 3,7 ezren, kiilonb6z6 mentdlis és viselkedészavarban, valamint
ongyilkossagban 2,5-2,5 ezren, az idegrendszer szervi betegségeiben tébb mint masfél
ezren haltak meg 2008-ban. A szazezer lakosra juto halalozas 2000-t6l e betegségek
tobbsége esetében csbkkent, mig a mentalis és viselkedészavarok teriiletén kozel
haromszorosara nétt. A halalozasi rata az Alzheimer-kort kivéve magasabb az unios
atlagnal. Az egészségligyi intézményrendszer latékdrébe - a WHO becslését alapul véve -
a betegek joval kisebb aranya keriil, mint az unidéban. Legszembet(inbb ez az
alkoholistak esetében. A pszichologusi maganrendelésre jarékrol vagy mas Onismereti
munkat végzokrél nincsenek adataink. (Forras: KSH Statisztikai tiikor IV. évf. 112. szam)
‘A szegedi lakossag érintettségét ezen pszichiatriai betegségek esetében is csak becsiilni
lehet, de a.tapasztalatok szerint a KSH fenti orszagos elemzésében foglalt jellemzdk
leképezddnek varosunkban is. Az altaluk igénybe vehetd szocialis alapszolgaltatasokat és
szakellatasi formakat a 2. fejezet tartalmazza.

e) Szenvedélybetegek

Kiemelt figyelmet kell forditani a szenvedélybetegségekre, kiilénésen a drog- és alkohol
fogyasztas problémajara. Az elmdlt, tobb mint 25 évben a fiatalok drogfogyasztasi
szokasai radikalisan megvaltoztak Magyarorszagon. Az alkalmi- és rendszeres kabitdszer-
fogyasztok szama folyamatosan nd, és a szerhasznalat kiprobalasanak korhatara egyre
fiatalabb korra tolodik. Az utébbi 15 évben megjelené designer drogok hasznalata 0
kihivasok elé allitotta a szakmat. A designer drogok - legalitasuk révén - kénnyen
hozzaférhetSek, szinte hetente képesek megljulni, mas dsszetételben megjelenni,
ezaltal osszetételik és hosszi tavi hatasaik ismeretlenek. A designer drogok és az
alkohol széleskdriien, konnyen viszonylag olcson beszerezhetdek, emiatt Uj kihivasokkal
kell a drogkérdést illetden szembenézni. Kiemelt hangsulyt kell fektetni a prevenciora,
az informacidatadasra.

A dramaian megndvekedett designer droghasznalat szempontjabél - a Szegeden 1987 éta
rehabilitacios feladatokat ellaté - SZKTT ESZI Dr. Farkasinszky Terézia Drogcentrum
(tovabbiakban: Drogcentrum) megtette a szilkséges lépéseket, ennek eredményeként
2014 novemberében atadasra keriilt Szatymazon a szenvedélybetegek gyermek és
ifjusagi, valamint felnétt rehabilitaciés intézete, a Drogcentrum Rehabilitacids
Centruma.

Fuggetlenil attol, hogy Magyarorszagon nincs serdiild ambulans ellatas, a Drogcentrum
létrehozott egy serdiild ambulans teamet, amely ‘Szeged varosban és a kistérségben
ellatja a fiatalkord szerhasznalokat és csalddjukat. Egyebekben a szenvedélybetegek
ellatasara Szeged varosban rendelkezésre allnak a Drogcentrum szervezeti egységei.

A kabitoszer-probléma visszaszoritasa érdekében 2001-ben megalakult az SZMJVO
Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum (tovabbiakban: KEF), melynek A&ltalanos célja a
dohanyzas, alkohol, drogproblémék, valamint a nem kémiai vivGanyagokhoz kétédd
addikciok veszély- és kockazati tényezdinek korai felismerésének tamogatasa, a kezelési
lehetéségekkel kapcsolatos —ismeretterjesztés, valamint az artalomcsokkentés
tamogatasa a 2013-ban elfogadott Nemzeti Drogellenes Stratégia céljainak
figyelembevételével. A KEF palyazati és onkormanyzati forrasbol végzi tevékenységét, a
Forum titkari feladatait a Polgarmesteri Hivatal Human Kozszolgaltatasi Iroda
tgyintézdje latja el.



SZMJV Onkormanyzatanak Kozgylilése 2014. janius 27. napjan 2014. évtél 6 éves
idétartamra jovahagyta ,.Szeged varos Drogellenes Stratégiaja” cimii programjat. A
dokumentum illeszkedik a 2013 és 2020 kozotti idOszakra elfogadott, ,,Nemzeti
Drogellenes Stratégia 2013-2020 - Tiszta tudat, jozansag, kiizdelem a kabitoszer-biindzés
ellen” cimii szakpolitikai stratégiahoz.
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A Szeged varos Drogellenes Stratégiajaban foglaltakat a KEF valdsitja meg a
tagszervezetei altal. A KEF jelenlegi szakmai Gsszetételét tekintve elmondhatd, hogy
minden olyan intézmény, szolgaltato, civil szervezet képviseletet kap tagjai kozott,
amelyek a kabitdszer-fogyasztas visszaszoritasaban érdemi munkat végeznek. A
szervezeti formaval lehetdség van arra, hogy az egyes teriileteken észlelt problémak
megoldasaban az érdekeltek kozvetleniil cserélhetnek informaciokat, iranyithatjak a
raszorulot a hatékony ellatasi formak felé.

A designer drogok megjelenésével, jelenlétével a koordinacio, a kiilénbdzé szinterek
dsszehangoldsa még sziikségesebbé valt. A kapcsolattartas hatékonyabb a KEF-en belili
specidlis munkacsoportok (kinalatcsokkentés; kezelés, rehabilitacio, prevencio, civil
szervezetek és a koordinaciés munkacsoport) miikodtetésével. A célcsoporttal és a
kabitoszer-probléma kezelésével foglalkozd szakemberek direkt kapcsolatban vannak a
Férum tagjaival és segitik a KEF eredményesebb tajékoztatd és koordinaldé munkajat,
tovabba az n. integralt ellatas biztositasat, a kivanatos kliensutak megtervezését.

A Party-szerviz program 2010 6ta mukddik a varosban. F6 célja a szorakozohelyeken a
megkeresd, illetve prevenciés munka egyik formajaként a droghasznalé fiatalok korai
elérése, a biztonsagosabb ,tancolas-szorakozas” elGsegitése és szemléletmodjanak
kozvetitése az artalomcsokkentés szemléletrendszerében.

A Party-szerviz szolgéltatds megvalositasahoz Szeged 3 legnagyobb szorakozoéhelye
csatlakozott: a Central Kavézo és Retro Klub, a SING-SING Music Hall, a JATE Klub. E
szorakozohelyeken kiképzett kortarssegiték, illetve a Drogcentrum munkatarsai
(6nkéntes és professzionalis segitdk) vesznek részt party- illetve klubprogramon. Ennek
keretében a fiatalokat (célcsoport) ellatjak artalomcsdkkenté eszkozokkel,
krizishelyzetben lévé fiataloknak lelki segitségnydjtast adnak, informaciokkal szolgalnak
(szoban és szérdanyagon) tobbek kozott a szerfogyasztas kovetkezményeirdl, és sziikség
esetén elsdsegélyt nyujtanak.

A KEF a Drogcentrummal kidolgozta az orszagban egyediilalld parti segit6i kepzés
programjat. Hatékony szakmai tamogatasaval megvaldsulhattak olyan, elsGsorban a
prevencioban résztvevé szervezetek részére megjelend programok, mint a kortarssegitok
képzése, a varos iskolaiban szervezett, a didkok és a pedagogusok részvételét egyarant
igényld oktatas.

2017-ben a szocidlis bérlakashoz jutds rendszere nagy mértékben megvaltozott
Szegeden. Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzatanak Kozgyiilése az onkormanyzat
tulajdondban 4alld 6nkormanyzati lakasok bérletérdl, a lakbérek mértékérdl és a
lakbértamogatasrol szolé 45/2006. (XII.13.) Kgy. rendelet (tovabbiakban: lakasrendelet)
modositasarol dontott a szocialisan raszorulok atmeneti elhelyezésével, a komfort
nélkiili komfortfokozatu lakasban torténé elhelyezéssel kapcsolatos kérelmek, valamint a
szocidlis palydzat értékelésének (j szempontjairol a korabbi pontrendszer
megvaltoztatasaval.



A rendeletmoédositas célja az volt, hogy a szocialis alapon torténé lakas-bérbeadasok
elbiralasanal a palyazok szocialis szempontjai keriiljenek elétérbe.

2018 novemberében a lakasrendelet ismét modosult. A valtozas a szocialisan raszoruld,
illetve nehéz élethelyzetbe keriilt Ugyfelek érdekeit, szocialis helyzetét jobban
megjelenité rendelkezések bevezetését (szocialis palyazat esetén a kizard okok
idointervallumanak csokkentése, meghatarozott kizaré ok megsziintetése, a pontozasi
rendszer kiegészitése), a jogcim nélkiili lakashasznalok tagabb kore jogviszonyanak
hosszabb tavi rendezését biztositja, ezaltal az ugyfélre nézve igazsagosabb,
méltanyosabb rendelkezések bevezetését szolgalja. Segitd intézkedéseket rogzit a
hatralékkal rendelkezd, felmondassal, végrehajtassal érintett bérlok vonatkozasaban (a
bérbead6 tajékoztatasi kotelezettsége a hatralék Osszegérél, a meg nem fizetés
jogkovetkezményeirél, a felmondas esetén igénybe vehetd jogorvoslati lehetdségekrdl,
az igénybe vehetd hatralékcsokkentési szolgaltatasokrdl; a végrehajtas elhalasztasanak
kérelmezése a végrehajtast foganatositotol, amennyiben a végrehajtasra minimalisan
elfogadhato elhelyezés hianyaban keriilne sor).

A nehéz élethelyzetbe keriilt bérlét segiti az a modositd rendelkezés, miszerint a
jogviszony rendezését kovetGen a bérlé kérelmére a bérbeadd a bérld részére
jovairhatja a megfizetett hasznalati dij bérleti dijon feliili részét, illetve eldllhat a
hasznalati dijhoz kapcsolodo, a bérleti dij mértékén feliili kovetelés érvényesitésétol.

A helyi szabalyozast tekintve a pénzbeli és természetben nydjtott ellatasokban is
jelentds valtozasok torténtek. A telepiilési tamogatasokrél szold 7/2016. (IV. 20.)
onkormanyzati rendelet 2016. december havi moédositasaval a korabbi ellatasok
megtartasa mellett a Kozgy(ilés dontott a sziilési timogatas 2017. januar 1-jétél torténd
bevezetésérdl, mely alanyi jogon jar a gyermeket sziilé szegedi édesanyaknak.

Az ellatasi forma népszeriiségét igazolja, hogy 2017-ben 1.120 csalad igényelte a
tdmogatast, melyet az egyenlé banasmod és egyenlo hozzaférés érdekében 2018.
februartol az 6rokbefogado sziilé és a gyermek gyamja is igényethet.

2017 februarjaban a jovedelmi hatarérték és tamogatasi 6sszeg emelésére keriilt sor a
rendszeres telepiilési tamogatasok egyik fajtaja, a lakhatasi tamogatas esetén.

Az Onkormanyzat kiemelten kezeli a telepiilési tamogatasok biztositasat a raszorulék
részére. Ezt az is mutatja, hogy - bar harmadik éve egyaltalan nem jarul hozza az allami
koltségvetés az dnkormanyzati segélyezéshez - az onkormanyzati koltségvetésben az
erre a célra elkiilonitett elGiranyzat folyamatosan emelkedik, 2016-ban 400.000 e Ft,
2017-ben 500.000 e Ft, 2018-ban pedig 600.000 e Ft keret all rendelkezésre.

Az dregségi nyugdij legkisebb havi dsszege 2008 6ta 28.500 forint, azonban a nyugdijak,
munkabérek minden évben emelkedtek, és az arak is néttek. Erre tekintettel
szilkségesseé valt a jovedelmi hatarértékek tovabbi emelése annak érdekében, hogy a
raszoruld személyek tovabbra is hozzajussanak a tamogatasokhoz.

2018. februartol a telepiilési tamogatasokrél szolo rendelet u;abb modositason esett at.
A jogszabaly a korabbi gyakorlatnak megfeleléen rendszeres és rendkiviili - eseti -
ellatasokat kiilonboztet meg.

I. A rendszeres telepiilési tamogatas fajtai:
- lakhatasi tamogatas,
- gyogyszertamogatas.



II. A rendkiviili telepiilési tamogatasok fajtai:
- atmeneti segély,

- temetési segély,

- rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas,

- szlilési tamogatas, valamint a

- hatralékcsokkentési tamogatas.

A jovedelmi hatarértékek 2018. februari emelésével a rendszeres teleplilési tamogatasok
4, ill. 6,67%-0s mértékben emelkedtek. A legalacsonyabb hatarértékkel biré atmeneti
segély esetén 20, illetve 25%-os mértéki jovedelmi hatarérték-emelés tortént.

Emellett az ellatdsok osszege is emelkedett. Lakhatasi tamogatasnal és
gyogyszertamogatasnal a havi Gsszeg legalabb 1.000 Ft-tal, atmeneti segély esetén a
maximum osszeg 25.000 Ft-rol 30.000 Ft-ra, a temetési segély osszege pedig 30.000 Ft-
rél 50.000 Ft-ra n6tt.

Tovabbi valtozas, hogy rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas cimén a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermekekre tekintettel a sziil6knek,
torvényes képviseléknek a marciusi tamogatas megtartasaval tovabbi két alkalommal
(majus és oktdber honapban) nyijt az 6nkormanyzat segitséget gyermekenként 6.500 Ft
Osszegben.

Kistérségi tarsulas

2004-ben Szeged Megyei Jogll Varos és a statisztikai kistérséghez tartozod telepiilési
onkormanyzatok megalakitottak az SZKTT-t..

A tobbcélll tarsulas létrehozasanak célja a kozszolgaltatasok magasabb szinvonalon
torténd, hatékonyabb ellatdsa, a kistérségi kozigazgatasi ligyintézés korszerdsitése, a
normativ, kiegészité normativ tdmogatasok igénybevételének lehetGsége megteremtése,
tovabba palyazatokon vald kistérségi szintl részvétel koordinalasa.

Az SZKTT széles korii feladatokat vallalt magara. A fenntartasaban miikodo ESZI
keretében biztositja varosunkban tilnyomo tobbségben a szocialis alap- és szakositott
ellatasokat, tovabba a gyermekjoléti alapellatasok koziil a gyermekjoléti szolgaltatast,
gyermekek atmeneti gondozasat. Ezen tdlmenden a Szeged kozigazgatasi teriiletén élok
haziorvosi, hazi gyermekorvosi ligyeleti ellatasat is az SZKTT szervezi.

Antiszegregacios Terv

Szeged Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégidja (ITS) tartalmazza a varos
Antiszegregacios Tervét.

A 2011-es népszamlaldsi adatokra alapozva a KSH Szegeden két szegregatumot
azonositott be. Az alkalmazott moddszertan alapjan azon teriiletek tekintheték
szegregatumnak, ahol a legfeljebb &ltalanos iskolai végzettséggel rendelkezok és a
rendszeres munkajovedelemmel nem rendelkez6k aranya az aktiv korGakon beliil eléri,
illetve meghaladja az 50%-ot. )

Az 1. szam( szegregatum lényegében az Arpa utcat jelenti. A szegregatumban 4 épiilet,
épiiletenként 4 bérlakas, azaz mindésszesen 16 oOnkormanyzati tulajdonu bérlakas
talathatd. Ezen szegregatum esetében az onkormanyzat hosszi tavon a teriilet
rehabilitaciojat tlzte ki célul.

A 2. szaml szegregatum (kdzismert nevén Cserepes sor) Szeged Mdravaros varosrészben
talalhato, a Moravarosi kor(t, Cserepes sor és Katona Jozsef utca altal koriilhatarolt
teriileten. Itt a 2011-es népszamlalaskor 16 épiilet, épiiletenként 4 lakas, azaz
mindosszesen 64 lakas volt. A 2. szami szegregitum esetében tavlati célkitiizés a
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szegregatum felszamolasa, ennek iitemezése legalabb 2 lakas kiiiritése évente, mely
eddig 100 %-ban teljesiilt. A megiiresed6 lakasok lakhatatlanna tételét kovetben az
épiilet teljes kiliresedésekor a bontast azonnal kezdeményezi az 6nkormanyzat.

A felszamolas érdekében sziikséges a magantulajdonit tarsashazi albetétek
onkormanyzati tulajdonba keriilése, illetve a bérleti jogviszonnyal érintett,
onkormanyzati tulajdon( lakasok bérlGinek csere Utjan torténd integralt elhelyezése.

Az 6nkormanyzat palyazatot nyGjtott be az EFOP-2.4.3-18. szamu, ,,A szegregatumokban
élok lakhatasi koriilményeinek javitasa” cimii felhivasra, melyen brutté 30.541 e Ft
tamogatast nyert.

A projekt 2018. november 30-aval zarult.

A kiskundorozsmai szegregatumot érintéen sor keriilt a palyazat keretében a pala
tetéburkolat cseréjére, a kiilsé nyilaszarok cseréjére, tereprendezésre, tovabba 2
alkalommal a felhalmozoddott hulladék elszallitasara.

Onkormanyzati sajat forrasbol az épiiletek kiils6, homlokzati festése is megvaldsutt.

A Cserepes sori szegregatumot érintéen a 2017. évi bontasi folyamat folytatasaként
tovabbi épiilet, a 6725 Szeged, Téglagyar u. 4. szam alatti 4 lakasos tarsashaz bontasa,
valamint a telek teljes gépi tereprendezése valosulhatott meg. Ezzel egyiitt ezidaig 8
ingatlan (32 lakas) keriilt lebontasra a teriileten.

A bontassal egyiitt a szegregatumban felhalmozott hulladék elszallitasa torténhetett
meg.

A palyazathoz kapcsolodoan kotelezé feladatként 1 f6 szakember megbizasara keriilt sor
az alabbi feladatok ellatasara: életvezetési és addssagkezeléssel kapcsolatos
tanacsadasok biztositasa, a szegregatumon kiviili lakhatassal és lakasfenntartassal
kapcsolatban az érintett egyének, csaladok, valamint az Uj lakékérnyezetben élok
felkésziilésének segitése, jogi és adossagkezelési tanacsadas, ©nkormanyzatokkal
bérlokijelolési  jogrol torténé megallapodasok eldsegitése, abban  torténd
segitségnyujtas.

Az Antiszegregacios Tervben foglalt feladatok végrehajtasaban a Polgarmesteri Hivatal
tobb szakirodaja kozremiikodik.

Helyi EsélyegyenlGségi Program

Az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenlGség elémozditasarol szolo 2003. évi CXXV.
térvény (tovabbiakban: Ebktv.) 31. § (1) bekezdése szerint a kozség, a varos és a févaros
keriileteinek 6nkormanyzata Gtévente 6t évre szolo helyi esélyegyenléségi programot
fogad el. A 2018-2023 ciklusra elfogadott helyi esélyegyenldségi programban
helyzetelemzeést kellett késziteni a hatranyos helyzetii tarsadalmi csoportok - kiilonds
tekintettel a ndk, a mélyszegénységben él6k, romak, a fogyatékkal él5 személyek,
valamint a gyermekek és idosek csoportjara - oktatasi, lakhatasi, foglalkoztatasi,
egészségiigyi és szocialis helyzetérél, illetve a helyzetelemzésen alapuld intézkedési
tervben meg kellett hatarozni a helyzetelemzés soran feltart problémak komplex
kezelése érdekében sziikséges intézkedéseket. Az Ebktv. az eldzdekben felsorolt ot
célcsoportra helyezi a hangsulyt, figyelembe véve azonban a helyi sajatossagokat és a
jelentkezé tarsadalmi igényt, Szeged varosa tovabbi kettd, az esélyegyenlség
szempontjabol kiemelten érzékeny célcsoportot, a szenvedélybetegek, valamint a
szexualis és nemi kisebbségek csoportjat vette fel a programba. Esélyegyenléségiik
eléomozditasa érdekében rajuk vonatkozoan is intézkedési tervek keriiltek
megfogalmazasra.
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Szocialpolitikai Kerekasztal

A szocidlis torvény 58/B. § (2) bekezdése alapjan a 2000 fé feletti lakossagszamd
telepiilési onkormanyzat helyi szocialpolitikai kerekasztalt hoz létre. Az SZCSM rendelet
szerint feladata kiilonosen a szolgaltatastervezési koncepcioban meghatarozott
feladatok megvaldsulasanak, végrehajtasanak folyamatos figyelemmel kisérése.

Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgy(ilésének a telepiilési tamogatasokrol
sz0lo 7/2016. (IV. 20.) énkormanyzati rendelete 3. §-a meghatarozza a Szocialpolitikai
Kerekasztal jelenlegi tagjait.

A Szocialpolitikai Kerekasztal létszama 9 f6, tagjai:
. Szeged Megyei Jogl Varos Kozgylilésének Foglalkoztatasi, Szocidlis és
Sportbizottsaganak elndke,
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon
igazgatdja,
Szeged Megyei Jogl Varos Onkormanyzata BolcsGdéi és Gyermekjoléti Kozpontja
igazgatoja,
SZKTT ESZI féigazgatoja,
SIMJIVO Fogyatékkal El6k és Betegek Erdekvédelmi Szervezeteinek Forumanak
képviselje
SZMJVO Idésiigyi Tandcsa képviselGije,
MMSZE Dél-alfoldi Régio képviseldje,
Szegedi Osz IdGsotthon intézményvezetdje,
Szegedi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat elndke.

Miikodése rendjét tagjai hatarozzdk meg, az Ugyviteli feladatokat Human
Kozszolgaltatasi Iroda latja el.

2. Szeged varosban meglévo szocialis szolgaltatasok jellemzése,
az onkormanyzat kotelezo feladatainak teljesitése

A szocialis torvény 90. § (2) bekezdése szerint a megyei jogl varos sajat teriiletén
koteles az alapszolgéltatasi feladatokat, éjjeli menedékhelyet, hajléktalan személyek
atmeneti szallasat, id6sek otthonat, valamint - amennyiben a lakossagi sziikségletek
indokoljak - hajléktalanok otthonat és hajléktalan személyek rehabilitacios intézményét
megszervezni és fenntartani.

Az Onkormanyzat a fenti kételezé feladatait részben feladatatadasi szerzédés utjan,
részben ellatasi szerzodések Gtjan latja el. Feladatatadasi szerz6dés megkotésére az
SZKTT-vel keriilt sor, mig ellatasi szerzédést az Onkormanyzat az Oszidé Szocidlis és
Egészségiigyi Szolgaltaté Kézhaszn( Nonprofit Kft.-vel (id6sotthoni ellatas) az MMSZE-vel
(utcai szocialis munka), és a Szegedi Mozgassériiltek Alternativ Egyesiiletével (tamogato
szolgalat) kotott.

Az SIKTT ESZI integralt intézmény keretén beliil a szocialis alapszolgaltatasok és
szakositott ellatasok mellett egyes gyermekjoléti, valamint egészségiigyi ellatasok is
biztositottak. Az ellatasokra vonatkozd egyes statisztikai adatokat a 2. szami melléklet
szemlélteti.



2.1. A szocialis alapszolgaltatasok

Az alapszolgaltatasok megszervezésével az allam és a telepiilési 6nkormanyzat
segitséget nyujt a szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokérnyezetiikben 6nallo életviteliik fenntartasaban, valamint egészségi allapotukbol,
mentalis allapotukbol vagy mas okbdl szarmazo problémaik megoldasaban. (szocialis
torvény 59. § (1) bekezdés)

Szeged varosban biztositott szocialis alapszolgaltatasok:
» étkeztetés (népkonyha),
» hazi segitsegnyujtas,
» csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas,
> kozosségi ellatasok,
» tamogato szolgaltatas,
» utcai szocialis munka,
» nappali ellatas.

Az Onkormanyzat a fent emlitett feladatatadasi szerzodés alapjan a tarsulas keretében
latja el az alabbi feladatait: étkeztetés (népkonyha), hazi segitségnyGjtas, csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatas, kozosségi ellatas szenvedélybetegek részére, nappali ellatas
idéskoruak, fogyatékos személyek, hajléktalanok, valamint szenvedélybetegek részére.

A szocialis torvény 92. § (3) bekezdése alapjan amennyiben a telepiilések egyes szocialis
feladataikat tarsulas keretében latjak el, e szolgaltatasok tekintetében a
szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulas késziti el. Ennek megfeleléen az SZKTT
Polgarmesterek Tanacsa a 30/2015. (IX. 28.) P. T. szdm( hatarozataval fogadta el az
SZKTT szocidlis szolgaltatastervezési  koncepcidjanak  legutébbi  modositasat
(tovabbiakban: Tarsulasi Koncepcid).

Mindezek alapjan a fenti tarsulasban biztositott alapszolgaltatasok csak érintélegesen
keriilnek bemutatasra jelen szolgaltatastervezési koncepcidban, azok részletes
bemutatasara a fent emlitett Tarsulasi Koncepciéban sor keriilt.

2.1.1. Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy
hajléktalansaguk miatt. (szocialis torvény 62. § (1) bek.)

A feladatellatas az SZKTT ESZI keretén beliil biztositott. Havi atlagban 1530 f6 veszi
igénybe ezen ellatast.

Etkeztetést biztosit még Szegeden:
- Gordiusz Intézmény (5700 Gyula, Béke sgt. 12. Fsz/1.) fenntartasaban m(ikddo
Szolgaltato Centrum (6722 Szeged, Zarda u 7.).
- Magyar Pinkosdi Egyhaz Orszagos Ciganymisszio (5630 Békés, Petdfi S. u. 56.)
fenntartasaban miikodo Segit6 Szolgalat (6721 Szeged, Festé u. 6.),
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Szegedi Gorogkatolikus Egyhazkozség. Szent Rozalia Szolgalat (6721 Szeged,
Briisszeli krt. 3. fsz. 2.)

2.1.2. Hazi segitségnyujtas

Hazi segitségny(jtas keretében a szolgiltatast igénybe vevdé személy sajat
lakdkornyezetében kell biztositani az onallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges
ellatast. (szocialis torvény 63. § (1) bek.)

A feladatellatas az SZKTT ESZI keretén beliil biztositott. Az ellatast havi atlagban 210 f6
veszi igénybe.

Hazi segltsegnyUJtast biztosit még Szegeden:
Gordiusz Intézmény (5700 Gyula, Béke sgt. 12. Fsz/1.) fenntartasaban miikodo
Szolgaltato Centrum (6722 Szeged, Zarda u 7.),
Magyar Piinkésdi Egyhaz Orszagos Ciganymisszié (5630 Békés, Petdfi S. u. 56.)
fenntartasaban m(ikodo Segit6 Szolgalat (6721 Szeged, Festo u. 6.),
Szegedi Gorogkatolikus Egyhazkozség Szent Rozalia Szolgalat (6721 Szeged,
Brisszeli krt. 3. fsz. 2.)

2.1.3. Csaladsegités (Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas)

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezet6 okok
megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megdrzése céljabol nyhjtott szolgaltatas. (szocialis torvény 64. § (1) bek.)

A szolgéltatast Szegeden a korabbi évekhez hasonléan tovabbra is az SZKTT ESZI
biztositja.

2016. januar 01-jei hatallyal mddosult a szocialis torvény, mely atapjan csaladsegités a
gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltato - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat -
keretében miikodtetheto.

2.1.4. Koz0sségi ellatasok

A szocidlis torvény 65/A. § (1) bekezdése szerint kozosségi ellatasok a pszichiatriai,
illetve a szenvedélybetegek részére nyljtott kozOsségi alapellatas, valamint a
szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobii ellatas.

A Drogcentrum (6726 Szeged, Fésii u. 4.) kozosségi ellatast nydjt szenvedélybetegek
részére, amely alapszolgaltatas keretében alacsonykiiszobii ellatast is biztosit.

Varosunkban még az alabbi fenntartok miikodtetik ezen szocialis alapszolgattatast:
Szenvedélybetegek részére alacsonykiiszobii ellatast biztosit:
LKiut” Szenvedélybetegek Gyogyulasaért Kozhaszn Alapitvany Szermentes Sziget
Alacsonykiisz6bii Szolgaltatohaza (6723 Szeged, Becsei u. 3.)
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Szenvedélybetegek részére kozosségi alapellatast biztosit:

- Eurdpai Polgar Kézhaszni Alapitvany (6721 Szeged, Séhordd u. 4.) fenntartasaban
lévd Eurdpai Polgar Kozhasznii Egyesiilet a 6723 Szeged, Csuka u. 9. szam alatt
Tehetség-Var Tarsadalomtudomanyi Egyesiilet (7621 Pécs, Felsémalom u. 3.) a
6723 Szeged, Danko P. u. 26. szam alatt

Pszichiatriai betegek betegek részére kézosségi alapellatast biztosit:
Magyar Piinkosdi Egyhaz Orszagos Ciganymisszio (5630 Békés, Petdfi S. u. 56.)
fenntartasaban miikodo Segit6 Szolgalat (6721 Szeged, Festé u. 6.)

2.1.5. Tamogato szolgaltatas

A tamogaté szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakdkérnyezetben torténd
ellatasa, elsosorban a lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint

llllll

biztositasa révén. (szocialis térvény 65/C. § (1) bekezdés)

A feladatellatast az Onkormanyzat a Szegedi Mozgassériiltek Alternativ Egyesiiletével
(6725 Szeged, Veresacs u. 17/B.) kotott ellatasi szerzédés utjan biztositja.

Tamogatoé szolgaltatast nyujt még Szegeden:
- Regionalis Esélyegyenléség Egyesiilet (6723 Szeged, Budapesti krt. 12/B.)
Gemma Iskola Kft. Gemma Szocialis Szolgaltaté Koézpont (6771 Szeged, Szerb u.
171.)

2.1.6. Utcai szocialis munka

Az utcai szocialis munka keretében biztositani kell az utcan tartézkodd hajléktalan
szemely helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén
ellatasanak kezdeményezését, illetve az ellatas biztositasahoz kapcsolodd intézkedés
megtételét. (szocialis térvény 65/E. § (1) bek.)

Az Onkormanyzat a feladatellatast az MMSZE-vel (1125 Budapest, Szarvas G. u. 58-60.)
kotott ellatasi szerz6dés Utjan biztositja. A fenntart6 a 6726 Szeged, Csanadi u. 9. szam
alatt miikodteti az MMSZE Gondviselés Haza Szegedi Hajléktalanellaté Kozpontot,
melynek keretében két utcai szocialis munka szolgéalat tevékenykedik. A két gondozd
szolgalat mintegy 170 hajléktalan személy ellatasardl gondoskodik, koziiliik 20 % né.

2.1.7. Nappali ellatas

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsGsorban a sajat otthonukban él6,

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt
szocialis és mentalis tdmogatasra szorul6, 6nmaguk ellatasara részben képes személyek,
b) a tizennyolcadik életéviiket betoltstt, fekvibeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek,

¢) harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem
képes, de feliigyeletre szorulo fogyatékos, illetve autista személyek

részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint
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az alapveté higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az
ellatottak - ide nem értve az idés személyeket - napkozbeni étkeztetését. (szocialis
torvény 65/F. § (1) bek.)

Az SZKTT ESZI:

a) hét telephelyén, minddsszesen 300 féréhelyen nyGjt nappali ellatast iddskortak
részére:

- Szeged, Alsokikoto sor 5. (60 fo),
- Szeged, Dani J. u. 2-4. (30 o),
- Szeged, Vam tér 5. (30 o),

Szeged, Gaspar Z. u. 8. (30 o),

Szeged, Kereszttoltés u. 29/B. (60 fo),
Szeged, Kossuth L. sgt. 115. (60 o),
Szeged, Bolcs u. 11. (30 f6).

b) Szeged, Kalvaria tér 8. szam alatti telephelyén nyljt nappali ellatast fogyatékos
személyek részére 50 féréhelyen,

c) Szeged, Algy6i ut 3. szam alatti telephelyén nyujt hajléktalan személyek részére
nappali ellatast 50 féréhelyen, és

d) Drogcentrum (6724 Szeged, Fésii u. 4.) elnevezésli szolgaltatdja atjan
szenvedélybetegek nappali ellatasat 60 férchelyen.

Az SZKTT ESZI kivill az alabbi szolgaltatok biztositanak kiilonb6z6 tipust nappali
ellatasokat:
az MMSZE fenntartasaban az MMSZE Gondviselés Haza Szegedi Hajléktalanellato
K6zpont miikodik a Szeged, Csanadi u. 9. szam alatt, 30 féréhelyen, hajléktalan
személyek részére,

- fogyatékos személyek részére, 20 férbhelyen a Szegedi Mozgassériiltek Alternativ
Egyesiilete (6725 Szeged, Veresacs u. 17/B.) a Fogyatékkal El6 Gyermekek Nappali
Intézménye és ,Makray” Fejleszté Iskolaja (6725 Szeged, Felhé u. 1/B.)
keretében,

- GEMMA Iskola Kft. a GEMMA Szocialis Szolgaltaté Kozpont - Fejlesztd Iskola
keretében 24 féréhelyen fogyatékos személyek szamara ny(jt nappali ellatast a
6771 Szeged, Szerb u. 171. szam alatt,

Gordiusz Intézmény (5700 Gyula, Béke sgt. 12. Fsz/1.) fenntartasaban mikodo
Szolgaltatd Centrum (6722 Szeged, Zarda u 7.) keretében 25 férdhelyes
pszichiatriai betegek nappali ellatasa miikodik.

2.2. Szocialis szakositott ellatasi formak
Ha az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt a raszorutt
személyekrél az alapszolgaltatasok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorultakat

allapotuknak és helyzetiiknek megfelelé szakositott ellatasi formaban kell gondozni.
(szocialis torvény 66. § (1) bek.)
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2.2.1. Apolast, gondozast nyujto ellatas

Az onmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi
legalabb haromszori étkeztetésérél, sziikség szerint ruhazattal, illetve textiliéval valo
ellatasarol, mentalis gondozasarél, a kiilén jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi
ellatasarol, valamint lakhatasardl az apolast;, gondozast nyujto intézményben kell
gondoskodm feltéve, hogy ellatasuk mas modon nem oldhatd meg. Apolast, gondozast
nyQjté intézmény az idGsek otthona, a pszichiatriai betegek otthona, a
szenvedélybetegek otthona, a fogyatékos személyek otthona, valamint a hajléktalanok
otthona. (szocialis torvény 67. § (1)-(2) bekezdés)

2.2.1.1. Idosek Otthona

Az id6sek otthonaban a napi 4 orat meghalad6 vagy a jogszabalyban meghatérozott
egyéb koriilményeken alapulé gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres
fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényls, a ra iranyadd éregségi nyugdijkorhatart
betoltott személy lathato el.

Az idések otthonaban a 18. életévét betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt
onmagarol gondoskodni nem képes, a napi 4 6rat meghaladé vagy a jogszabalyban
meghatarozott egyéb korulmenyeken alapulé gondozasi sziikséglettel rendelkezd
személy is ellathato, ha ellatasa mas tipust, apolast-gondozast ny(jté intézményben
nem biztosithatd. (szocialis torvény 68. § (1)-(2) bek.)

Az SZKTT ESZI a székhelyén és 2 telephelyen miikodtet idések otthonat, melybdl 1
telephelyen emelt szint( ellatast nyujt.

-+ ASzeged, Kalvaria sgt. 45. szam alatti telephely 150 férdhellyel,
- a Szeged, Kalvaria sgt. 47. szam alatti telephelyen, emelt szintii ellatasként 100
férdhellyel,
- aSzeged, Acél u. 1. szam alatti telephelyen 184 féréhellyel.
A Szeged, Also-kikotd sor 13. szam alatti telephelyen az idGsotthoni ellatas biztositasa
megsziint.

A feladatellatasra az Onkormanyzat ellatasi szerzédést kotott tovabba az Oszidé
Szocialis és Egészségligyi Szolgaltatd Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Feleldsségi
Tarsasaggal, amely a Szegedi Osz Iddsotthon (6724 Szeged Zakany u. 25.) keretében 91
hagyomanyos iddsotthoni féréhelyen biztosit iddsek részére apolast, gondozast nyujtd
intézményi ellatast, mig 11 féréhelyen emelt szintii ellatast nydjt.

Tartos bentlakast nyGjté idések otthonat tart fenn tovabba:

- a Szegedi Zsid6 Hitkozség (6722 Szeged, Gutenberg u. 20.) a Szegedi Zsido
Hitkdzség Szeretetotthona (6722 Szeged, Gutenberg u. 20.) keretében 22
férchelyen,

- a Balint Sandor Egyhazmegyei Szeretetszolgalat (6722 Szeged, Aradi vértanik tere
2.) a Balint Sandor Szeretetotthon (6725 Szeged, Harmat u. 2-4.) keretében 73
féréhelyen, és
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. a Krisztusban Hivé Nazarénus Gyiilekezetek a Krisztusban Hivé Nazarénus
Gylilekezetek Idések Otthona (6725 Szeged, Ybl Miklos u. 4.) keretében 72
féréhelyen.

2.2.1.2. Fogyatékos személyek otthona, Pszichiatriai betegek otthona

A fogyatékos személyek otthonaba az a fogyatékos személy vehetd fel, akinek
oktataséara, képzésére, foglalkoztatasara, valamint gondozasara csak intézményi keretek
koz6tt van lehet6ség. (szocidlis torvény 69. § (1) bek.)

A pszichiatriai betegek otthonaba az a kronikus pszichiatriai beteg vehet6 fel, aki az
ellatas igénybevételének idSpontjaban - jogszabalyban meghatarozott szakvélemény
alapjan - nem veszélyeztetd allapot(, akut gyogyintézeti kezelést nem igényel, és
egészségi allapota, valamint szocialis helyzete miatt 6nmaga ellatasara segitséggel sem
képes. (szocialis torvény 71. § (1) bek.)

Varosunkban a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag fenntartasaban miikddnek
ezen intézmények, melyek a 7. fejezetben, valamint az 5. sz. mellékletben keriilnek
bemutatasra.

2.2.2. Rehabilitacios ellatas

A rehabilitacios intézmény a bentlakok onalld életvezetési képességének kialakitasat,
illetve helyreéllitasat szolgalja. Rehabilitacios intézmény a pszichiatriai betegek, a
szenvedélybetegek, a fogyatékos személyek, a hajléktalan személyek rehabilitacios
intézménye. (szocialis torvény 72. § (1)-(2) bek.)

A Drogcentrum Rehabilitacios Centrumban oktaté-neveléi munka, szocialis-, és
egészségligyi ellatas egyarant folyik. Az intézmény a 6763 Szatymaz, Kossuth u. 1. sz.
alatt miikodik.

2.2.3. Tamogatott lakhatas

A tamogatott lakhatas a fogyatékos személyek, a pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek
részére biztositott ellatds, amely az életkornak, egészségi allapotnak és oOnellatasi
képességnek megfelelden, az ellatott ©6nalld életvitelének fenntartasa, illetve
eldsegitése érdekében biztositja a lakhatasi szolgaltatast, az o©nallo életvitel
fenntartasa, segitése érdekében mentalhigiénés, szociilis munka korébe tartozo és
egyéb tamogatdé technikdk alkalmazasaval végzett esetvitelt, az ellatott
életkoriilményeinek  figyelemmel kisérését biztositd kisér6 tamogatast, a
kozszolgaltatasok és a tarsadalmi életben valé részvételt segité mas szolgaltatasok
igénybevételében vald segitségny(ijtast, az ellatott komplex sziikségletfelmérese
alapjan, erre vonatkozo igény esetén a feliigyeletet, az étkeztetést, a gondozast, a
készségfejlesztést, a tanacsadast, a pedagdgiai segitségnyljtast, a gyogypedagogiai
segitségny(jtast, a szallitast, a haztartasi vagy haztartast potld segitségnyajtast.
(szocialis torvény 75. § (1) bek.)

Jelenleg tdmogatott lakhatas nem miikddik a varosban.
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2.2.4. Atmeneti elhelyezést nytjto ellatas

Az atmeneti elhelyezést nyujto intézmények - a hajléktalanok e]Jell menedékhelye és
atmeneti szallasa kivételével - ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi idétartamra teljes
korii ellatast biztositanak. (szocialis torvény 80. § (1) bek.)

Az atmeneti elhelyezést ny(jtd intézmények tipusai: iddskordak gondozohaza,
fogyatékos személyek gondozohaza, pszichiatriai betegek atmeneti otthona,
szenvedelybetegek atmeneti otthona, éjjeli menedékhely, hajléktalan személyek
atmeneti szallasa. (szocialis torvény 80. § (3) bek.)

A szocialis térvény 138. § (4) bekezdése alapjan atmeneti elhelyezést nydjto intézmény -
az éjjeli menedekhely és a hajléktalan személyek atmeneti szallasa kivételével - 2022.
december 31-éig mikodhet.

2.2.4.1. ld6skoriak gondozohaza

Tekintettel a szocidlis térvény fenti elGirasara, mely szerint az atmeneti elhelyezest
nyjto intézmények 2022. december 31. napjaig miikodhetnek, az Oszid6 Szocialis és
Egészségiigyi Szolgaltato K6zhasznd Nonprofit Kft. a fenntartasaban miik6dé Szegedi Osz
Id6sotthonban (6724 Szeged, Zakany u. 25.) a gondozdhazi féréhelyek atmindsitésre
keriiltek hagyomanyos szintii id6sek otthona féréhelyre.

Ily mddon a - korabban az Onkormanyzattal kétott ellatasi szerzédés keretében miikédd
- idéskortak atmeneti elhelyezése ellatasa megsziint.

2.2.4.2. Hajléktalanok éjjeli menedékhelye és atmeneti szallasa

Az SIKTT ESZI Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye, Atmeneti Szillasa és Idényszallasa
folyamatosan biztositja a 6728 Szeged, Bajai Gt 13. szam alatti telephelyén a
HaJlektalanok Ejjeli Menedékhelyét 41 férchelyen. Az idGszakosan bévitett féréhelyeinek
szama 12 f6 (férfi). Az itt m{ik6dé atmeneti szallas 20 (férfi) féréhelyes.

Az SZKTT ESZI 6725 Szeged, Moszkvai krt.1-3. szam alatti telephelye valamint az MMSZE
Egészseégligyi Centruma (6726 Szeged, Als6-kikétd sor 13.) mar korabban bemutatasra
kerilt.

2.2.5. Lakootthoni ellatas

A lakootthon olyan nyolc-tizenkettS, a kiilén jogszabalyban meghatarozott esetben
tizennégy pszichiatriai beteget vagy fogyatékos személyt - ideértve az autista
személyeket is > llletoleg szenvedelybeteget befogado mtezmeny, amely az ellatast
igénybe vevl részére életkoranak, egészségi allapotanak és oOnellatisa mértékének
megfelel6 ellatast biztosit. (szocialis térvény 85/A. § (1) bek.)

A lakootthonok tipusai a kdvetkezok:
a) fogyatékos személyek lakdotthona,
b) pszichiatriai betegek lakéotthona,
c) szenvedélybetegek lakootthona.

Az Onkormanyzat nem mikaddteti a felsorolt ellatasi formakat, mivel a hatalyos szocialis
torvény szerint ez nem kételezd feladata.
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A Balint Sandor Egyhazmegyei Szeretetszolgalat (6722 Szeged, Aradi vértanik tere 2.)
fenntartasaban mikodik a Balint Sandor Szeretetotthon Kalvaria VéddGotthona (6725
Szeged, Kalvaria sgt. 108.), amely fogyatékos személyek részére nyljt intézményi
elhelyezést harom lakdépliletben, sszesen 40 féréhelyen (1. Haz 14 férohely, 2-3. Haz
13-13 férdhely).

3. Szeged varosban meglévé, személyes gondoskodast nytjto gyermekjoléti alapellatasok
és gyermekvédelmi szakellatasok jellemzése

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: gyermekvédelmi torvény) 94. § (1) bekezdése alapjan a telepiilési
onkormanyzat feladata a gyermekek védelme helyi ellaté rendszerének kiépitése és
miikddtetése, a teriiletén lako gyermekek ellatasanak megszervezése.

A gyermekvédelmi torvény 94. § (2)-(4) bekezdésére figyelemmel az Onkormanyzatnak
kotelez6 feladatként biztositani kell:

> a személyes gondoskodast nyujté, nappali ellatast biztosito bolcsodei ellatast,
> gyermekek atmeneti otthonat,

> csaladok atmeneti otthonat,

» gyermekjoléti szolgalatot, gyermekjoléti kozpontot.

Az Onkormanyzat feladatellatasa - az alabbiakban részletezettek szerint - részben sajat
intézménye (bolcsdei ellatas, syermekjoléti kozpont), részben pedig feladatatadasi
szerz6dés Gtjan (gyermekjoléti szolgalat, gyermekek atmeneti otthona, csaladok
atmeneti otthona) biztositott.

Az Onkormanyzat sajat fenntartasaban gyermekvédelmi szakellatasi feladatokat nem lat
el, mivel a hatélyos gyermekvédelmi torvény szerint ez nem kotelezd feladata. Ezen
teriileten allami fenntartoként a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag, valamint
egyhazi fenntartoként a Szeged-Csanadi Egyhazmegye van jelen. Az altaluk biztositott
szolgaltatasok részben jelen fejezetben, valamint a 6. és 7. sz. mellékletekben keriilnek
bemutatasra.

Szeged varosaban jelenleg az alabbi intézményrendszer miikodik:
3.1. Gyermekjoléti alapellatasok
3.1.1. Gyermekjoléti szolgaltatas és Gyermekjoléti Kézpont

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védé specidlis személyes
szocialis szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek
felhasznalasaval szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelozését, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csalddjabél kiemelt gyermek
visszahelyezését. (gyermekvédelmi torvény 39. § (1) bek.)

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat az SZKTT ESZI keretében miikodik.
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Magyarorszag 2017. évi kdzponti koltségvetésének megalapozasarol szolé 2016. évi LXVII.
térvény médositotta a gyermekvédelmi térvény 40/A. § (3) bekezdését. A 2017. januar
1-jétdl hatalyos modositas szerint a gyermekjoléti kézpont kizarolag a gyermekvédelmi
torvény 94. § (4) bekezdése szerinti telepiilési onkormanyzat (jarasszékhely telepiilés,
fovarosi keriileti dnkormanyzat és megyei jogli varos) fenntartasaban miikodhet. Erre
figyelemmel Szeged Megyei Jogl Varos Kozgyulese 510/2016. (XIl. 16.) Kgy sz.
hatarozataval dontétt arrdl, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatait 2017.
januar 1-jétél a sajat fenntartasaban lévé SZMIVO Bélcs6déi intézmény ut]an latja el. A
Kozpont ezen szervezeti valtozast kovetden is valtozatlanul a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalattal egyiitt, a Szeged, Sas u. 2. szam alatt latja el a tevékenységét, mely a 6.
fejezetben keriil bemutatasra.

3.1.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa

2017. januar 01-jét6l a gyermekek napkozbeni ellatdsanak formai - a gyermekek
életkoranak megfelelen - a bolcsddei ellatas, a napkdzbeni gyermekfeliigyelet, és az
alternativ napkozbeni ellatas. (gyermekvédelmi térvény 41. §)

3.1.2.1. Bolcsodék

A bblcsédei ellatas keretében - ha a gyermekvédelmi térvény kivételt nem tesz - a
harom éven aluli gyermekek napkézbeni ellatasat kell biztositani. Bolcsdei ellatast
biztosithat a bolcsde, a mini bolcséde, a munkahelyi bélcséde és a csaladi bolcséde.

Az Onkormanyzat SZMJVO Bolcsédéi és Gyermekijoléti Kozpontja keretében biztositja a
gyermekek napkozbeni ellatasat. Az intézmény mikodésének bemutatasat jelen
dokumentum 6. fejezete tartalmazza.

Ezen tdlmenden Szeged varos teriiletén - a rendelkezésre allo nyilvantartas alapjan -
jelenleg 39 bolcséde miikodik, kiilonboz6 civil szervezddések fenntartasaban,
mindoszesen 237 féréhelyen. Talnyomé tobbségiik korabban csaladi napkozi volt, melyek
a 2017. januar 1-jei gyermekvédelmi torvény modosulasa kapcsan alakultak at.

3.1.2.2. Napkozbeni gyermekfeliigyelet

A napkdzbeni gyermekfeliigyelet keretében - nem nevelési-oktatasi céllal - a szolgaltatas
nydjtéja az életkornak megfeleld napkozbem ellatast biztosit a bélcsédei ellatasban,
ovodai nevelésben nem részesiild gyermek szamara, a kotelez6é ovodai nevelésben valo
részvétel alol felmentett gyermek szamara, az 6vodai nevelésben részesiilé gyermek
szamara a kotelez6 ovodai nevelésben valé részvételének idején kiviil, a magantanulo
szamara, az iskolai oktatasban részesiildé tanuld szamara a kotelezé tanédrai és egyeb
foglalkozasokon val6 részvételének idején kiviil, valamint a tanitasi sziinetekben, és az
altalanos iskolaban a tizenhat ora elétt megszervezett egyéb foglalkozas aldl felmentett
gyermek szamara. (gyermekvédelmi t6rvény 44/B. § (1) bek.)

Szeged varos teriiletén napk6zbeni gyermekfeliigyelet nem miikodik.
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3.1.2.3. Alternativ napko6zbeni ellatas

Alternativ napkézbeni ellatas a jatszotéri program, jatszohaz, klubfoglatkozas keretében
nyujtott, a szild és a gyermek kapcsolatat erdsit6, a gyermek szocializaciojat tamogato,
valamint egyéb szabadidés és prevenciés szolgaltatas, a csellengé vagy egyéb okbol
veszélyeztetett iskolaskori gyermekek szamara biztositott nappali felugyelet, sport-,
illetve egyéb foglalkozas és étkeztetés, feltéve, ha a mikodteté rendelkezik az ehhez
sziikséges - jogszabalyban meghatarozott - személyi és targyi feltételekkel.
(gyermekvédelmi torvény 44/D. §)

Szeged varosaban alternativ napkoézbeni ellatast nyojt:
.- Alapitvany az Alteros gyerekekért fenntartasiban a Cseperedd Alternativ

Napkozbeni Ellatas (6723 Szeged, Gyik utca 3.),
a Csanyi Alapitvany a Gyermekekért Kiemelkedéen Kozhaszni Alapitvany (1125
Budapest, Lorant u. 5/A.) fenntartasaban miikddo Szegedi KozOsségi Haz (6725
Szeged, Szovetkezeti u. 3.), és
Pirinkd Csaladi Napkozi és Jatszohaz Kozhaszni Alapitvany fenntartasaban a
Pirinkd Jatszohaz (6726 Szeged, Fogarasi utca 16/B).

3.1.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

A gyermekek atmeneti gondozasa keretében - kivéve, ha a gyermek atmeneti gondozasat
csaladok atmeneti otthona biztositja - a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkélcsi
fejlédését eldsegitd, az életkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek
megfeleld étkeztetésérél, ruhizattal valod ellatasarol, mentalhigiénés és egészségiigyi
ellatasarél, gondozasardl, nevelésérél, lakhatasarol kell gondoskodni. (gyermekvédelmi
torvény 45. § (1) bek.)

Az SZKTT ESZI fenntartasaban mikodik a Gyermekek Atmeneti Otthona és a Csaladok
Atmeneti Otthona (6710 Szeged, Kapisztran u. 60.), igy ezen feladatellatasi
kotelezettségét feladatatadasi szerzédés Gtjan az Onkormanyzat tarsulasban biztositja.

3.2. Gyermekvédelmi szakellatasok

A szakellatas keretében kell biztositani az ideiglenes hatallyal elhelyezett, a nevelésbe
vett gyermek otthont ny(jto ellatasat, a fiatal felnGtt tovabbi utégondozoi ellatasat,
valamint a szakellatdst mas okbdl igényld gyermek teljes korli ellatasat.
(gyermekvédelmi térvény 52. §)

A személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekvédelmi szakellatasok Szeged
varosban:
. otthont nyujto ellatas
- nevel6sziiloi halozat
- gyermekotthon
. az utégondozoi ellatas,
. a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas.
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3.2.1. Otthont nyujto ellatasok és utogondozoi ellatas

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag, illetve a Szeged-Csanadi Egyhazmegye
fenntartasaban miik6d6 gyermekvédelmi szakellatasokat a 7. fejezet, valamint a 6. és 7.
sz. melléklet mutatja be.

Gyermekvédelmi szakellatasként - a fentieken tal - Szegeden az SOS Gyermekfalu
Magyarorszag Alapitvanya (1094 Budapest, Angyal u. 1-3.) az SOS Gyermekfalu Program
Oroshaza keretében 15.féréhelyen utdgondozast nydjt a Szeged, Zagrab u. 11. szam
alatt.

3.2.2. Teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas

A Szolgaltatds Csongrad megyei ellatasi teriilettel a Szocialis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosag fenntartasaban miikodik.

4. Az 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés

A varosban miikodé civil szervezetek koziil szamos azért intézményesiilt, hogy olyan
feladatokat lasson el, amely a kozjo érdekét és az esélyegyenloség elémozditasat
szolgalja.

A legjelent6sebb részvétel, szerepvallalas tovabbra is a human szolgéltatasok teriiletén
mutatkozik. Az e teriileten tevékenykedé szervezetek mikodését az onkormanyzat -
tobbek ko6zott - pénzbeli és természetbeni tamogatassal segiti. A szocialis és
gyermekjoléti szféra teriiletét foképp az alabbi, minden évben meghirdetett keretek
érinti:

- Ifjisagi tamogatasi keret (gyermek és/vagy ifjusagi szférat jelentds mértékben
megmozgatd, legfeljebb varosi szintd, a fiatalok kreativitasanak megjelenitésére
alkalmas rendezvények, kis értékl targyi eszkozok beszerzésének, ifjlsagi
kozosségi terek fejlesztésének, valamint taboroztatasnak a tamogatasa)

- Sport keret (tobbek kozott utanpotlas-nevelés tamogatasara)

- Fogyatékosiigyi tamogatasi keret (fogyatékkal él6 személyek és csaladjaik
érdekérvényesitésének, életvitelének, életmindségének javitasa, rehabilitaciojuk
elésegitése az e célt szolgald programok tamogatasaval)

- Idbsiigyi tamogatasi keret (a teriileten mikédé szervezetek programjainak
tamogatasa, melyek tobb esetben érintenek gyermekcsoportokat is - pl. a
generaciok kozotti kapcsolatot erdsité programok)

- Oktatasi tamogatasi keret (a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiild, szegedi lakohelyli gyermekek és fiatalok szamara biztositja a
téritésmentes részvételt a varos kulturalis és kézmiivelédési intézményeiben és
gazdasagi tarsasagaiban rendezett szinvonalas programokon, valamint az iskolai
tanulmanyi és osztalykirandulasokon)
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A keretekre rendelkezésre allé Gsszeg az alabbiak szerint alakul(t):

2016. 2017. és 2018.
Ifjusagi tamogatasi keret 3.000 e Ft 6.000e Ft
‘Sport keret 50.000 e Ft 60.000 e Ft
iFogyatékc;siigy} tamogatasi keret 5000eFt |  5.000eFt
dsiigyi tamogatasi keret | 15.000eFt ___ 15.000 e Ft
!Oktatési tamogatasi keret 15.000 e Ft 15.000 e Ft

Az onkormanyzat 2002-ben kezdte meg az idosek érdekeit képviseld érdekvédelmi
rendszer kiépitését, melynek eredményeként a varosban a mai napig Iddsligyi Tanacs
miikédik. Szeged Megyei Jogl Varos Iddsiigyi Tanacs az Onkormanyzat mellett miikodé
konzultativ, javaslattevo testiilet.

2008 szeptemberétdl mikodteti a varos az ldések Kozosségi Kozpontjat (Senior Center)
az Eszperanto u. 1. szam alatt, amely szamos nyugdijas egyesiiletnek és klubnak otthont
biztosit. Az épiilet 220 f6 befogadasara alkalmas nagytermében a szegedi nyugdijasok
érdeklodésére szamot tarto program, el6adasok, rendezvények, kiallitsatok keriilnek
megrendezésre. A kozosségi tér arra is lehetGséget biztosit, hogy a nyugdijas
szervezetek vezet6i, minden hénap harmadik péntekén talalkozzanak és megbeszéljék
problémaikat, illetve tajékozodjanak a korosztaly érintd programokrol, lehetoségektol.

2001. évben alakult meg Szegeden a Helyi Fogyatékosiigyi Féorum. A Forum tagjai a
kiilonboz6 fogyatékkal, betegségekkel éloket képviseld szervezetek. 2013-ban megujult
a szervezet: a Fogyatékkal El6k és Betegek Erdekvédelmi Szervezeteinek Féruma
munkajaban részt vesznek rehabilitacids, fejleszté és foglalkoztaté szervezetek,
alapitvanyok és intézmények. Munkajaban mostanra 25 szervezet képviselteti magat.

Szeged Megyei Jogli Varos Kozgylilésének az onkormanyzat tulajdonaban lévé nem lakas
céljara szolgalo helyiségek bérbeadasarol szolé 15/2000.(111.31.) Kgy. rendelete
szabalyozza az egyéb - nem lakas céljara szolgalo - helyiségek bérletére, elidegenitésére
vonatkozo szabalyokat. Ez alapjan Szeged Megyei Jogl Varos Kozgyilése - tobbek kozott
- egyes karitativ tevékenységet végz6 szervezeteket, a Polgarmester javaslata alapjan,
preferaltta nyilvanithat. Ezaltal az Onkormanyzat a preferalt szervezet szamara, a
tevékenysége segitése céljabol a piaci viszonyokhoz képest lényegesen kedvezobb
feltételekkel helyiséget biztosithat.

5. A szocialis-, gyermekjoléti szolgaltatasok fejlesztési prioritasai és fejlesztési
forrasai

A fejlesztéseknél elsédleges cél a meglévé szolgaltatasok szinvonalanak novelése, a
felmeriild igényekre és pénziigyi forrasokra tekintettel egyes intézményekben a
féréhelyek szamanak emelése, és a Kkiilonb6zé - intézmények egyiittmiikodesi
lehetdségének megteremtése, az informacidaramlasban valo kozvetité szerep a
munkajuk 6sszehangolasa céljabol. Ennek keretében prioritast élvez:
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a személyi és targyi feltételek jogszabalyi elGirasok szerinti maradéktalan

biztositasa,

- aszolgaltatasnak, intézménynek helyet ado épiiletek akadalymentesitése,

- infrastrukturalis fejlesztések,

- aszakemberek képzése,

- a civil szervezetekkel valo egyiittm(ikodés az altaluk nyGjtott szocialis- vagy
gyermekjoléti szolgaltatasok tekintetében,

- a palyazati lehetdségek figyelemmel kisérése, palyazati lehetdségek

kihasznalasa.

A jelenlegi struktiraban az Onkormanyzat leginkabb, az egyetlen fenntartasaban
miikodé gyermekjoléti intézmény, SZMIVO Bolcsodéi és Gyermekjoléti Kozpontja
tekintetében tudja képviselni a fenti prioritasokat.

Az intézmény tekintetében cél az, hogy a féréhelyeinek kihasznaltsaga novekedijen,
egyrészt az optimalis normativa kihasznalas miatt, masrészt pedig az egyes telephelyek
kozotti feltoltottségbeli kiilonbségek csokkentése céljabol.

SZMJVO Bolcsodéi és Gyermekjoléti Kozpontja esetében a 2014-2020-as idGszak TOP
palyazata keretében 2017-ben mintegy brutté 135 millid forintbél a Csé Utcai és bruttd
53 millidé forintbol a Dobé Utcai Bolcséde Gjult meg. A munkalatok alatt a Cs6é Utcai
Bolcsodébol a gyermekeket négy masik bolcsédébe, a Dobd Utcai Bélcséde gyermekeit a
Siha Kozi Bolcsddébe koltoztették at. A feltjitas alatt a Csé Utcai Bolcséde 2017.01.01-
tél 2017.06.30-ig, a Dob6d Utcai Bolcséde 2017.03.15-t6l 2017.07.31-ig zarva volt. A
Szentmihalyi Bolcséde kikoltoztetéséhez sajat szakemberekkel, az Onkormanyzat anyagi
tamogatasabol felujitottak a Szentmihalyi Miivelédési Haz melléképiiletét.

A 2018-as évben az Agyagos Utcai Bolcséde megvaldsult felujitasa mintegy 300 M Ft-ot
tett ki. A Szentmihalyi Bélcsdde fel(jitasa folyamatban van. A Siha Kozi és a Gyik Utcai
Bolcsdde feldjitasa pedig tervezett 2019-ben.

Az intézményben nagy gondot forditottak a gyermekek életterének, a bolcsodék kiilsé és
kozosségi tereinek kialakitasara, a jatszohelyek, homokozok biztonsagossa tételére.
2.500.000 Ft értékben udvari fa jatékokat vasaroltak, ezzel is segitve a gyermekek
megfelelé mozgas fejlodését.

Folytatodott az atadokban a régi elhasznalddott butorok cseréje, a jatszoudvarokon
folyamatosan alakitjak at a régi pancsolokat, Gjfajta modernebb, biztonsagosabb vizes
jatszohelyekké.

2017-ben udvari jatékkészlet bovitésére minden bolcsédének futobicikliket vasaroltak
680.000,-Ft értékben, a baleset-megeldzés céljabol 820.000,-Ft-ért pedig sumitéglat.
Folytatodott a sdszobak korszerisitése, a 2017-es évben a Vitéz Utcai és a Csillag Téri
Bolcséde soszobait Ujitottak fel, és tovabbi 3 bélcséde soszobajanak feldjitasahoz
megvasaroltak az anyagot.

Az elmuilt években tobb telephelyen végeztek karbantartast allapotmegdvas miatt, ezek
részben a fenntartd (intervencios alap, szocialis intézmények felljitasi kerete), részben
képvisel6i tamogatasbol, részben sajat koltségvetésbol valdsultak meg. Toébb
bolcsédében megjavitottak a fiitésrendszert, a szennyvizvezetékeket felGjitottak,
kivitelezték a villamvédelmi rendszert. Nagy hangsilyt fektettek a csoportszobéak
feldjitasara, ennek keretében festésre, parketta csiszolasra, PVC cserékre, (1j butorok
beszerzésére kerilt sor.
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Az Onkormanyzat folyamatosan nyomon koveti az alapellatason tuli, csalddi nevelést
segitd szolgaltatasok iranti igények alakulasat, és biztositja a mikédés személyi és targyi
feltételeit. Az intézmény pedig az ebbél befolyt bevételeit tovabbi fejlesztésekre,
felGjitasokra tudja forditani.

Az intézmény nagy gondot fordit a gyermekek életterének, a bolcséde kiilsé és belsd
kozosségi tereinek kialakitasara, a jatékeszkozok karbantartasara - a palyazati
lehetdségek fliggvényében.

Az (jszegedi, szbregi varosrészen sok az Uj bekoltozo fiatal, gyermekes csalad. Erre
figyelemmel ezen teriileten a féréhelyek bévitése, esetlegesen Gj bolcséde épitése
valhat indokoltta.

Az intézmény adminisztrativ feladatokat ellato Parizsi krt. 27. szam alatti Igazgatosaga
esetében is keressiik a lehetSségeket az elavult épiiletb6l masik helyre koltozésre.

Az 6vodai és iskolai szocialis segité munka biztositasa érdekében SZMJVO BolcsGdéi és
Gyermekjoléti Kozpontja lngyenes hasznalataba keriil 2019. januar 1-tél a Szeged, I. ker
belt. 3484/B/3 helyrajzi szamu, Szeged, Batthyany u. 25. szam alatti, 154 m?
alapteriilet(i ingatlan, melybe - fel(jitas utan - kolt6znek a szakdolgozok.

Az SZKTT ESZI a feladatait kiilonbdzé tipust épliletekben latja el, melyeknek feldjitasa,
karbantartasa sziikséges az allagmegovas érdekében.

A TOP - 6.5.1-16 Onkormanyzati épiiletek energetikai korszer(isitése cimi felhivasra az
Emeltszint(i. és Hagyomanyos .elhelyezést biztositd Idések Otthona épiileteinek
energetikai korszertisitésére nydjtott betdmogatasi kérelmet az Onkormanyzat. (Szeged,
Kalvaria sgt. 45. és Szeged, Kalvaria sgt. 47.)
A tervezett energetikai korszer(sités az alabbi beruhazasi elemeket tartalmazza:
1. Kiils6 hatarolo szerkezetek korszertsitése
- homlokzati nyilaszarok cseréje, homlokzati hdszigetelés
. tet6fodém ho- és vizszigetelése
2. Fosszilis energiahordozé alapli hétermel6 berendezések korszer(sitése, cseréje
és/vagy HMV rendszerek korszer(isitése
. a kazanhaz/hékozpont hétermeld rendszerének korszeriisitése
. helyiségenként hémérséklet-szabalyozas lehetové tétele termostatikus fejes
radiatorszelepek beépitése altal
mikroprocesszoros fiitésvezérlés /kiils6-belsé hdmérséklet alapjan, internet alapl
kommunikacioval és tavfeliigyeleti rendszerrel/ a motoros szerelvények
miikodtetéséhez sziikséges elektromos betap vezeték kiépitésével
égéstermék elvezetd rendszer kiépitése
3. Fotovolta1kus rendszer kialakitasa (HMKE)
haztartasi méretli fotovoltaikus energiahasznosité rendszer keriil kiépitésre a
teton elhelyezett napelemekkel
4. Kiil- és beltéri elektromos és vilagitasi rendszerek korszer(sitése
5. Projektaranyos akadalymentesités

A TOP 6.6.2-15 és a TOP 6.6.2-16 felhivasokra benyujtott palyazatokat a 3 sz. melléklet
tartalmazza.



Az Onkormanyzattal ellatasi szerzédést kotott civil fenntartok koézill a Szegedi
Mozgassériiltek Alternativ Egyesiilete mikodése soran az aldbbi nehézségeket jelezte
beszamol6jaban, melyek megoldasa a jovébeli fejlesztések iranya lehet: tobb igény
mutatkozik a tamogatd szolgalatra, mint amennyit a finanszirozas mellett el tudnak
latni. A gépjarmiivek meghibasodasa, a munkavallalok betegsége vagy szabadsaga idején
a helyettesités problémat okoz.

A hajléktalanellatas tekintetében a 2017-2018. években lezajlott jelentds fejlesztések
jelen dokumentumban mar korabban bemutatasra keriiltek. Az ellatérendszerben
dolgozoktal érkezett egybehangzd igény volt a mobil fertétlenitd fiirdé beinditasa,
melynek beszerzése - 6nkormanyzati forrasbél - folyamatban van, a Moszkvai krt. 1-3.
szam alatti épiilet udvaran keriil elhelyezésre 2019 elején. Az eddigi tapasztalatok
alapjan a kibOvitett, az MMSZE fenntartasdban biztositott Egészségiigyi Centrum
folyamatos telt hazzal miikodik, az SZKTT ESZI keretében miikodé férohelyek varhatoan
a felmertilo igényeket lefedik.

A Szegedi Osz Idésotthon a felmeriilé és varhato lakossagi igényekkel dsszhangban hosszu
tavon Ujabb idGsotthoni féréhelyek kialakitasat célozza.

Az SIGYF Csongrad Megyei Kirendeltségéhez tartozé tartds, bentlakast ny(jté szocialis
intézményekben a szolgaltatoi nyilvantartasba térténd bejegyzés szempontjabol az
ellen6rz6 hatésag az elmult esztendSkben nem Allapitott meg szakmai létszamhianyt
vagy - a targyi feltételek meglétének hianya kivételével - az altalanos miikédési
feltételek kozott olyan hianyossagot, amelyet ne lehetett volna orvosolni. Ugyanakkor az
intézmények egy részében, a targyi feltételek kézétt fellelhetd hianyossagok miatt a
mikodtetés és ezzel egyiitt a fejlesztés legfontosabb feladata, hogy mindazon
intézmények esetében, amelyeknek a szolgaltatéi nyilvantartasba torténé bejegyzése
szerint 2018. december 31-éig tart6 ideiglenes hatalyd engedéllyel rendelkeznek, a
hianyossagok potlasra keriitjenek.

Az Aranysziget Otthon Szentesi Otthona a TIOP-3.4.1. A-11/1-2012-0002 azonositészamd
palyazat segitségével tamogatott lakhatas formajaban kivaltasra keriilt, amely 2017-ben
befejezédott. A Csongrad Megyei Gesztenyeliget Derekegyhazi Apoloé Otthona az EFOP
2.2.2-17 ,Intézményi ellatasrol a kozosségi alapl szolgaltatasokra valé attérés
fejlesztése - intézményi férchely kivaltas” cimii palyazat keretében, tamogatott
lakhatas formajaban kivaltasra keriil. Tervezett hataridé: 2018. december 31.

A Nagymagocsi Kastélyotthon, mint idések otthona a tamogatott lakhatassal térténd
kivaltasos palyazatban nem vehet részt, a késébbiekben esetlegesen kiirasra keriil, mas
tipusu palyazat altal vagy barmely mas formaban, akar a kastélyépiiletet iizleti céllal
hasznalni kivané szervezet bevonasaval valthat6 csak ki. Az 6pusztaszeri pszichiatriai
otthonban meglévé zsifoltsag csokkentésére az intézmény tamogatott Llakhatas
formajaban torténd kivaltasa vagy az intézmény teljes rekonstrukciéjaval egyidejiileg
keriilhet sor, amely a gyakorlatban az ellatottak egy részének tamogatott lakhatasi
formaban térténd kitagolasat, vagy egy Uj részleg kialakitasat jelentheti. A sziikséges
fejlesztés csak palyazati (ton biztosithatd. A Csongrad Megyei Szivarvany Otthon Makéi
Idések Otthona esetében kisebb 6sszegli beruhazasok kivitelezése mutatkozik
sziikségesnek (féleg a vizesblokkok és a mellékhelyiségek akadalymentesitettségének
kialakitasa), amely akar sajat koltségvetés terhére is megvaldsithato.
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Az SZGYF Csongrad Megyei Kirendeltsége altal mikodtetett, tartos bentlakast nydjto
szocialis intézményrendszeren beliil hianyzik a szenvedélybeteg részére torténd ellatas
biztositasa, amely mindenképpen pdtolando. A legcélravezetébb megoldasnak egy Uj,
onallo intézmény kialakitasa mutatkozik, amely a jelenlegi jogszabalyi el6irasok alapjan,
tamogatott lakhatasi formaban kell, hogy megvalosuljon.

Az SZGYF Csongrad Megyei Kirendeltségéhez tartozo idsek otthonaiban a szolgaltatoi
nyilvantartds bejegyzése szempontjabol egyetlen idGsek otthondban sincs demens
ellatottakra vonatkozd engedélyezett féréhelyszam, tekintettel arra, hogy jogszabalyi
értelemben valamennyi intézményben integralt formaban valosul meg az ellatasuk. Az
idosellatason beliil a demens ellatds tekintetében, hosszitavon cél az 6nalle, az
idésotthoni ellatasnak helyet adé ingatlantol elkiiloniilt részlegek kialakitasa. Ehhez
palyazati forras bevonasa mutatkozik sziikségesnek. A kivitelezés megtorténhet 0j
ingatlanok felépitésével vagy hasznalt ingatlanok erre a célra torténd felUjitasaval,
tovabba azon idések otthonai esetében, ahol a telek beépithetésége engedi, Uj
épiiletegységek kialakitasaval. Addig is, ahol arra lehetéség nyilik, az intézményen beliil,
elkiitoniilt gondozasi egységekben probaljak a demens betegek ellatasat biztositani.

Az SZGYF Csongrad Megyei Kirendeltségéhez tartozo, tartds bentlakast nyajté szocialis
intézmények koziil jelenleg a Csongrad Megyei Aranysziget Otthon és a Szegedi Dr.
Waltner Karoly Otthon rendelkezik egészségiigyi szolgaltatason beliil végzendo,
szakapolasra vonatkozo miikodési engedéllyel. Mindez azt jelenti, hogy a jelenleg
rendelkezésre allo, dsszesen 2 176 féréhelybdl, 334 féréhelyen biztositott a szakapolasi
tevékenység. Ugyanakkor fontos lenne annak valamennyi intézményben torténd
bevezetése, mert a miikodési engedéllyel rendelkezé intézmények esetében
egyértelm(ien tapasztalhatd, hogy a szakapolasi tevékenység bevezetése Gta jelentdsen
csokkent az ellatottak korhazban torténd kezelésének ideje. A szakapolasra vonatkozo
miikodési engedélyek megszerzése kapcsan sziikségesnek mutatkozik a személyi és a
targyi feltételek potlasa, bévitése.

A Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon valamennyi gyermekvédelmi szakellatast nyujto
intézménye, illetve a TEGYESZ esetében a szolgaltatoi nyilvantartasba torténd bejegyzés
hatdrozatlan idejii. Ez azt jelenti, hogy a gyermekvédelmi szakellatast biztosit6
intézmények mind a szakmai létszam, mind a targyi feltételek tekintetében megfelelnek
a jogszabalyi eldirasoknak, ugyanakkor a folyamatosan valtozo kdrnyezeti és jogszabalyi
feltételek megkivanjak allando fejlesztésiiket.

Jelenleg Csongrad megyében nem mikddik specialis ellatast biztositd gyermekotthon
vagy lakasotthon. Az SZGYF a ,Gyermekotthonok kivaltasa, gyermekotthonok
korszer(isitése, hianyzé gyermekotthoni kapacitésok létrehozasa” elnevezésli EFOP
2.1.1.-15 kodszam( palyazat segitségével Opusztaszeren pszichiatriai beteg leanyok
részére 20 féréhelyen specidlis gyermekotthon kialakitasat végzi. Varhaté befejezés:
2019. janius 30.

6. SZMJVO Bolcsddéi és Gyermekjoléti Kézpontja:
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkajat a Szegedi Jaras telepiilésein (Algyd,
Deszk, Domaszék, Ddoc, Ferencszillds, Klarafalva, Kilbekhaza, Rdszke, Sandorfalva,

Szatymaz, Szeged, Tiszasziget, Ujszentivin) miikéd6 szolgalatok alapellatési
tevékenységére épiild specialis feladatai teljesitésével latja el. Feladatkorét az alabbi
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csoportokra lehet osztani:
a Szegedi Jaras teriiletén m(ikodo csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatainak
szakmai tamogatasa;
javaslattétel hatosagi intézkedésre a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzésére, megsziintetésére;

- észleld és jelzorendszer miikodtetése;

specialis tevékenységek végzése (pszichologiai, jogi és mentalhigiénés tanacsadas,
utcai, lakotelepi, valamint korhazi szocidlis munka, csaladterapia,
csaladkonzultacié a kapcsolatiigyeleti, mediacios szolgaltatas, valamint készenléti
ugyelet).

Az évodai és iskolai szocidlis segité munka a szocialis segité tevékenység hatekonyabba
tétele érdekében 2018. szeptember 1-t6l kotelezd jelleggel jelent meg a csalad- és
gyermekjoléti kozpontok szolgaltatasi korében. A szocialis segité feladata segiteni a
gyermek beilleszkedését, tanulmanyi kotelezettségei teljesitését, az azt akadalyozd
tényezok feltarasat, a konfliktusok feloldasat, a gyermek veszelyeztetettsegenek
kisziirését. Varosunkban - a tanuléi létszam alapjan - 31 f6 6vodai és iskolai szocialis
segito szakmai létszamot kell biztositani.

A bolcsodei ellatas biztositasa 15 telephelyen, 982 féréhelyen valésul meg.

A bolcsédékben tavaly egyszer hirdettek felvételt, aprilisban egy hét allt a sziilok
rendelkezésére a jelentkezési lap benyuUjtasara. 2017. aprilisban 490 kisgyermeket
vettek fel. Ovodaba elment 707 kisgyermek.

Ev kozbeni felvételekre is van lehetdség, sok sziilé él ezzel a lehetc'iséggel, a
munkaeropiacra torténd visszatérést tudjdk ezzel segiteni. A felvételek soran a
jelentkezések jelentds része korabban a Vitéz Utcai, Petdfi Sandor Sugarati BolcsGdére
koncentralodott, azonban 2018. évben jelentds tuljelentkezés az Gijszegedi (To6ltés Utcai
Bolcséde, Vedres Utcai BolcsGde), illetve a Széregi Bélcsdde esetében volt.

A 2017-es évben a gondozasi napok szama 157 181 volt. A nyari hénapokban magasabb
gyermeklétszammal mikodtek a bolcsédék, mert a szeptemberben évodaba elment
gyermekek helyére fokozatosan szoktak be az (j gyermekek.

2017-ben 17 f6 hatranyos helyzetii és 10 f6 halmozottan hatranyos helyzet(i bélcsGdés
gyermek volt, a sajatos nevelési igényii (tovabbiakban SNI-s) gyermekek létszama pedig
66 fo ebben az idoszakban.

SNI-s gyermekek integracioban torténd ellatasara minden bélcsédében lehetdség van. A
Vedres Utcai Bolcséde specialis csoportjaban 6 fé kisgyermek gondozasa folyt. SNI-s
gyermekek olyan csoportokban keriiltek elhelyezésre, ahol 10 gyermeknél tobbet nem
latnak el a kisgyermeknevel6k.

A bolcsodékben alapfeladat keretében nem folyik specialis fejlesztés, a sziiléknek kell
elvinni a gyermekiiket valamelyik fejleszté kozpontba, emiatt korabban tobb napot
hianyoztak a kisgyermekek.

Az Onkormanyzat hozzaJarulasaval 2017-ben is lehetdség volt arra, hogy plusz ellatasi
orakat kérjen az intézmény az ODU Fejlesztési Kozponttol az SNI-s gyermekek részére.
Ezaltal helyben, a bolcsédékben fejlesztik a gyermekeket, melynek eredménye, hogy a
tavalyi évben a tervezett 23 f6 SNI-s gyermek helyett 34 fére lehetett a normativat
lehivni. Ehhez az is hozzajarult, hogy év kézben egyre tobb gyermekrél allapitottak meg,
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hogy SNI-s.
2018-ban 1 f6 gyogypedagbgus alkalmazasara kerdilt sor, aki segitséget nyljt a sziildknek
és a kisgyermekneveldknek az eltérd fejlédésii gyermekek nevelésében-gondozasaban.

2017. évi kihasznaltsag 66 % volt, mivel ez a korcsoport a legfogékonyabb a
betegségekre, valamint gyakori, hogy a sziild nem veszi igénybe a bolcsédei ellatast a
nagyobb gyermek 6vodai, iskolai sziinete, betegsége idejére.

Téritéses szolgaltatasként tovabbra is mikodik a jatszohaz, illetve id6szakos
gyermekfeliigyelet biztositisa a hianyzo gyermekek férGhelyein. A sziilok szivesen
hasznaljak az erre a célra létrehozott bérleteket. A korlatlan napi idoszakos felligyeletre
is van lehetdség, melynek egy napra esé dija 2760 Ft. Az idoszakos gyermekfeliigyeletet
2017-ben 17 f8, a korlatlan id6szakos gyermekfeliigyeletet 23 f6, a jatszocsoportot pedig
8 6 vette igénybe. A korabbi évekhez képest a jatszocsoport alacsony kihasznaltsaganak
magyarazata, hogy a Dob6 Utcai Bolcséde felljitasa alatt a Siha Kozi Bélcsbde
biztositotta ezen bélcsédés gyermekeknek az ellatast, addig a jatszocsoportot igénybe
venni nem lehetett. Az id8szakos és jatszécsoportba jaré gyermekek nagy tébbsége
késébb beiratasra keriilt abba a bolcsédébe, ahol elézéekben a szolgaltatast igénybe
vették.

A személyes gondoskodast ny(jté ellatasokrol és a koznevelési intézményekben nyujtott
gyermekétkeztetés téritési dijarol szold 3/2013. (ll. 27.) 6nkormanyzati rendelet alapjan
SZMIVO  Bolcs6déi és  Gyermekjoléti  Kozpontja  szolgaltatasként  otthoni
gyermekgondozast biztosit tébbes ikrek sziiletésekor otthonukban, kisgyermekneveld
segitségével, munkanapokon, napi két éraban a gyermekek elsé életévének betoltéséig.
A 2017-es évben 2 csaladnak nydjtottak otthoni gyermekgondozast.

7. Csongrad megye teriiletén mlkodo szolgaltatasi rendszer struktiraja, jellemzoi
7.1. Demografiai jellemzok

Csongrad megyében 2018. |. negyedévben az el6z6 év azonos iddszakahoz képest a
népesség természetes fogyasa mérséklédott, melynek mértéke elmaradt az orszagostol.
Az év elsé harom hdnapjaban Gsszesen 785 gyermek jott a vilagra, és 1606 f6 hunyt el.
Az élve sziiletések szama 3,3%-kal, a halalozasoké 3,2%-kal volt kevesebb, mint 2017
azonos idészakaban. A sziiletések és a halalozasok egyenlegekeént kialakult termeészetes
fogyas 821 fovel csokkentette a megye lakonépességét, ez a veszteség 3,1%-kal (26
fével) volt kisebb, mint 2017 els6é negyedévében. A hazassagkotések szama mérséklédott
2017 azonos iddszakahoz viszonyitva. 2018 janudr - marciusaban 227 hazassagot
anyakonyveztek, 8,5%-kal (21-gyel) kevesebbet, mint egy évvel korabban. (Forras: KSH
Fokuszban a megyék)

7.2. Csongrad megye teriileti tagozodasa

Csongrad megye teriiletileg hét kistérségre, kozigazgatasilag hét jarasra tagolodik, a
jarasok székhelye megegyezik a kistérség kézpontjaval, melyek az alabbiak:

Hodmezdévasarhelyi jaras Hédmez6vasarhelyi kistérség

Csongradi jaras Csongradi kistérség
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| Kisteleki jérgs_ Kisteleki _kl:stérség

Makoi jaras Makoi kistérség

Mérahalmi jaras | Morahalmi kistérség

Szegedi jaras Sze_ge_di kistérség

Szentesi jaras Szentesi kistérség |

A jarasokhoz, és a kistérségekhez tartozo telepiilések csak részben fedik egymast.
Népsiirtiség tekintetében megallapithatd, hogy a Szegedi jaras népsiiriisége messze
meghaladja a tobbi jarasét.

7.3. A szocialis alap- és szakellatasi rendszer, valamint a gyermekjoléti- és
gyermekvédelmi rendszer szerepléi Csongrad megyében

A feladatellatasban a kiilonb6zé kistérségek tekintetében a 4. sz. mellékletben felsorolt
intézmények/szolgaltatok vesznek részt a személyes gondoskodast nyujtéd szocialis,
gyermekjoléti- és gyermekvédelmi feladatok teljes korii ellatasa érdekében. Az adatok
legnagyobb része a publikus szolgaltatdi nyilvantartason, a Szocialis és Gyermekvédelmi
Fbigazgatésag Csongrad Megyei Kirendeltségének adatszolgaltatasan, és a Csongrad
Megyei Kormanyhivatalnak Szeged Megyei Jogl Varos Cimzetes F&jegyzdje részére
megkiildott - szolgaltatéi nyilvantartasba torténé bejegyzésrél szold - hatérozatain
alapul.

A megye teriiletén az SZGYF Csongrad Megyei Kirendeltségéhez tartozd tartos,
bentlakast nyajtd szocialis intézményeket, illetve az ellatasokra vonatkozd egyes
statisztikai adatokat az 5. szamu melléklet szemlélteti.

A fenntartd beszamoléja szerint 2017-ben az SZGYF Csongrad Megyei Kirendeltségéhez
tartozo Osszes tartos, bentlakast nyujté szocialis intézményben a féréhely kihasznaltsag
97,3 és 100% kozott alakult, amely azt Jelentl hogy valamennyi lntezmenyben a teljes
év soran rendkiviil magas volt az ellatotti igény a féréhelyek irant. A fogyatékkal élé
személyek tartos, bentlakast nyujto intézményeinél alacsony, a pszichiatriai betegeket
ellato intézményekben az elézoekhez keépest magasabb, mig az idosek otthonaiban
kifejezetten magas a varakozok szama. Az életkor és nem szerint torténd bontas
esetében altalanos érvénnyel elmondhatd, hogy valamennyi mtezmenyben az egyre
magasabb életkorcsoportokban valnak feliilreprezentaltakkd a néi ellatottak, amely
egybevag azzal a demograﬁal ténnyel, hogy a ndk varhatd, atlagos életkora magasabb a
férfiakénal. Eletkor és ellatasi forma szerint az adatok vegyes képet mutatnak, mégis
kijelenthet6, hogy néhany intézményi kivételtl eltekintve (pl. Csongrad Megyei
Napsugar Otthon Szegedi Vakok Otthona, ahol magas a 60 év folotti ellatottak aranya) a
fiatal és a kozépkor( korosztaly a fogyatékkal él6k és a pszichiatriai betegek
intézményeiben, az iddsebb korosztaly az idsek otthonaiban feliilreprezentalt.

Az idések otthonai esetében elmondhatd, hogy a legtébb felvételre jelentkezd
személynek van természetes, miikodé tamasza (pl. csaladtagok, ismerdsok) mégis
jellemz6 rajuk a szeparacid, mert a hozzatartozok sem mentalisan, sem fizikailag nem
képesek az idés emberek tényleges sziikségleteit kielégiteni. Jellemzé az ellatasba
kerilé személyek erdsen leromlott egészségi-mentalis allapota, valamint a demencia
korképpel rendelkezok magas aranya.
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A fogyatékkal él6 személyek esetében jellemz8, hogy az intézményekbe féleg csaladbol
vagy mas tarsintézménybdl érkeznek. A csaladbol érkezok esetében elmondhato, hogy a
sziilék azért dontenek az intézménybe torténé elhelyezés mellett, mert, ahogy egyre
idésebbekké valnak, ahogy egyre inkabb izolalodnak a tarsas kapcsolataik tekintetében,
gy egyre megterhelébb szamukra a fogyatékkal él6 gyermekiik gondozasa, egyszeriien
nbelefaradnak” a 24 6ras apolas-gondozas terheibe.

A pszichiatriai betegek esetében névekvé tendenciat mutat a lakhatasi gondokkal kiizdo,
hajléktalan személyek felvétele. Jellemzd, hogy anyagi helyzetiiket tekintve kiilonbozo
szocialis segélyben részesiilnek, munkaban elt6lt6tt idejiik nincs, vagy csak minimalis.
Csaladi kapcsolataik sokszor megromlottak, éppen emiatt kérik a gondozasba vételiiket.

Az SIGYF Csongrdd Megyei Kirendeltségéhez tartozo gyermekvédelmi szakellatast
biztosito intézményeket, illetve az ellatasokra vonatkozo egyes statisztikai adatokat a 6.
szamUd melléklet szemlélteti.

A fenntart6 beszamolodja szerint a Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon Gyermekotthon és
NevelSsziiléi Haldzat gyermekotthoni részében a tavalyi év folyaman 1 db négyes, 2 db
harmas, 1 db kettes testvérsor elhelyezésére keriilt sor. A 12 év folotti gyermekek koziil
- az otthon altal biztositott, személyre szabott szakmai segitség miatt 1 f6 kiskor( anya
(és csecsemd gyermeke) tartdzkodott az intézményben, 2017-ben. A Szegedi Dr. Waltner
Karoly Otthon Ki]l('inleges Gyermekotthonaban a tavalyi év soran sem az Ujonnan
bekerult sem a mar nevelésben lévo gyermekek kozott nem volt testvérpar vagy
kozepfokban értelmileg akadalyozott személy volt. Az ellatasi igényiik miatt 2 f6 12 év
alatti gyermek tartozkodott a lakasotthonban 2017-ben.

A Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon I. szamu Lakasotthonaban a tavalyi év soran mind az
Ujonnan bekeriilt, mind a mar nevelésben lévé gyermekek 12 évnél idésebbek voltak. Az
utégondozotti ellatottak esetében, 2017-ben, 1 db 3 fds testvérsor tartézkodott a
lakasotthonban. A Szegedl Dr. Waltner Karoly Otthon Il. szamu Lakasotthonaban a tavalyi
év soran 2 db testvérpar keriilt elhelyezésre. Valamenny1 elhelyezett gyermek 12 évnél
idsebb volt. A Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon Ill. szdm( Lakasotthonaban a tavalyi
év soran testvérpar nem tartézkodott a lakasotthonban. Valamennyi elhelyezett gyermek
12 évnél idosebb volt.

A Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon Gyermekotthonaban a tavalyi év soran 22 f6
gyermeknek volt rendszeres kapcsolattartasa. Heti tobb alkalommal 11 fé6 gyermeket,
heti egy alkalommal 8 f6 gyermeket, kéthetente 3 f6 gyermeket, havonta 2 f6 gyermeket
latogatott meg a csaladja. Rendszertelen kapcsolattartas 3 f6 gyermek esetében volt
2017-ben. A Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon Kiilénleges Gyermekotthonaban a tavalyi
év soran 10 fo gyermek esetében volt rendszeres kapcsolattartas, amely heti egy-két
talalkozast jelentett. A tobbiek esetében a kapcsolattartas rendszertelen vagy
egyaltalan nem volt. A Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon |. szdmi Lakasotthonban a
tavalyi év soran 7 f6 gyermek esetében volt a kapcsolattartas leszabalyozva, amelybal
mindegyik esetben havi 1-2 alkalomra korlatozodo kapcsolattartas alakult ki. A Szegedi
Dr. Waltner Karoly Otthon Il. szdm( Lakasotthonaban a tavalyi év soran 6 f6 gyermek
esetében volt a kapcsolattartds leszabalyozva, amelybdl mindegyik esetben havi 1-2
alkalomra korlatozodo kapcsolattartas alakult ki. A Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon lil.
szam( Lakasotthonaban, a tavalyi év soran 6 fé gyermek esetében volt a kapcsolattartas
leszabalyozva, amelybél 1 fé heti rendszerességgel, 3 f6 kétheti rendszeress;eggel 2 fo
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havi rendszerességgel taladlkozott a csaladjaval. A Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon
Makéi Gyermekotthonaban a tavalyi év soran a kapcsolattartasok a gyamhivatali
hatarozatok alapjan torténtek meg.

2016. december 20-tol a Szegedi Dr. Waltner Karoly Otthon két, dsszesen 7 féréhelyen

miikodo kiilsé féréhelyen biztositott utogondozdi ellatdsa megkezdte a miikodését,
azonban 2017. december 31-éig egyetlen féréhely sem keriilt felt6ltésre.

A Szeged-Csanad Egyhazmegye fenntartasaban miikodé, Csongrdd megyei
gyermekvédelmi intézmények felsorolasat a 7. sz. melléklet tartalmazza.

Szeged, 2018. december ...

Szeged Megyei Jogu Varos Onkormanyzata feliilvizsgalt szocialis és gyermekvédelmi
szolgaltatastervezési koncepcidjat Szeged Megyei Jogi Varos Kozgylilése 504/2018.
(XI1.21.) Kgy. sz. hatarozataval fogadta el.
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